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* WEB tabanli I¢ Degerlendirme Raporlari ve Performans
Gostergeleri

* Akreditasyon ajanslariyla toplanti

 Universitelerle toplanti, Kalite surecleri ve sistem kurma
*45 Universite dis degerlendirme ,Rektorlerle Toplanti
*Degerlendirici egitimi web tabanli ve yuz yuze

*EQAR, ENQA uvyelik

* Dis Kalite Ajanslariyla lliskiler

e Ogrenci Katilimi
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AMAC
Yuksekogretim Kurulunun hedef ve oncelikleri

Misyon Farklilasmasi ve lhtisaslasma , Kurumsal Ozerklik
Rekabet , Performans Odaklilik

Egitim Ogretim : Kompleks ve hizli degisen diinyaya ayak uyduracak
mesleki ve etik acidan bilgi beceri ve yetkinlikte mezunlar,

Arastirma : AR- GE altyapisi, insan kaynagi ve sonuclari,
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* TYC BILGI + BECERI + YETKINLIKLER

ALAN
+
* Anadilde iletisim , Yabanci dilde iletisim

* Matematiksel yetkinlik ve bilim/teknolojide temel
yetkinlikler, Dijital yetkinlik

» Ogrenmeyi 68renme, Inisiyatif alma ve girisimcilik
+

* Sosyal ve vatandaslik, Liderlik

e Kulturel farkindalik , Etik
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YETKINLIK ETIK DENGESI
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Access Quality Equity Unity Efficiency
Ethics & Leadership National Language Thinking
Stu‘_je”_t Spirituality  Skills identity  Proficiency  Skills | nowledge
aspirations
AKHLAK ILMU
(Ethics and Morality) BALANCE (Knowledge and Skills)
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Yuksekogretim planlamada proaktif yaklasim

Ise alim yaparken 10 anahtar beceri

GUnumuzdeki islerin _\ '_ | — | 9 ( )
yarisi 2025’te yok Q C \@)

Hissetme Sosyal Ozgiin & Kulturlerarasi Sayisal
llk okula kayit yetenegi zeka Uyarlanabilir yeterlilik diisinme
Dusunme

olanlarin ylizde 65’i

mevcut olmayan /_> f - :é} / 8\
islerde !i)) 4— Gﬂ B3

Yenimedya  Disiplinler Tasarim Biligsel ylk Sanal
Mesleklerin yiizde 75'i okur-yazarhg Otesi zihniyeti yonetimi isbirligi
STEM * ile ilgili olacak * STEM : Science (Fen), Technology (Teknoloiji), Engineering

Kaynak: The Institute for the Future (IFTF) (Mihendislik), Mathematics (Matematik)
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 Bu amaca ulastiracak bilgi beceri ve yetkinlikleri
Uluslararasi, Ulusal ,Bolgesel ,Kurumsal ve
Program bazinda tanimlamak

» Ozgiin sistemler gelistirmek
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* Universite Kurumsal Degerlendirme
* Program Akreditasyonu

e Kalite
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Kalite Glivence Sistemi

Bireysel
Program
Kurumsal
Uluslararasi
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Kontrol § Uygula
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REKTORLUK / LIDERLIK

STRATEJILER - HEDEFLER
SURECLER, IZLEME

REKTOR YARDIMCILARI
GENEL SEKRETERLIK
KOORDINATORLER
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17 FAKULTE

ARASTIRMA 5 ENSTITU

MERKEZLERI
LIDERLIK

HEDEFLER

TEKNOKENT 3 YUKSEKOKUL
KONSERVATUVAR

17 MESLEK
YUKSEKOKULU

JlfﬂKSEKﬁGRETiM KALITE KURULU https://www.yokak.gov.tr



LIDERLIK

HEDEFLER
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LIDERLIK

HEDEFLER
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Yiksekdgretim Kalite Glvencesi Sistemi Bilesenleri

Mentorluk/Rehberlik

Kalite Glivence

Ajanslarinin Tescili Yu ksekogretlm

« Program Kalite Guvence
Akreditasyonlari SISteml

Kurumsal i¢
Degerlendirme

Kurumsal Dis
Degerlendirmeler
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Yuksekodgretim Kalite GUvencesi Sistemi Bilesenleri

Alt Bilesenleri

Yiiksekogretim Kalite Gilivencesi Sistemi

Bilesenleri

1. Yiksekogretim Kalite Yonetim Sistemi :
2. Kurumsal Kalite Yonetim Sistemi ;
3. Dis Kalite Degerlendirme Sistemi ;
4. Akreditasyon Kuruluslari ve Program :
Akreditasyonlari .

Kriterler/Standartlar (Kalite Yonetim Modeli)
Surecler ve Organizasyonel Yapilar
Kalite Politikasi ve Kultlirel Boyutu

Uygulamalar ve Sonuclar,
Organizasyonel Yapilar,
lyi Uygulama Ornekleri,

Kurumsal Dis Degerlendirme Kriterleri,
Dis Degerlendirme Yaklasimi/Yontemi,
Dis Degerlendirme Ekipleri,

Akreditasyon kuruluslarinin uymasi gereken kriterler,
Tescil belgelendirme sireci,
Programlarin akreditasyon kriterleri/standartlari

1. Yiksekogretim Kalite Yonetim Sistemi; tim degerlendirmelerde ortak referans alinacak modeldir.
2. Kurumsal Kalite Yonetim Sistemi; referans modele gore tniversitelerde kurumsal diizeyde uygulanacak sistemdir.
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Yiksekogretim LIS
) Sistemi
Kalite

Degerlendirme
Yaklasimi
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Yiksekdgretim Kalite Yonetimi Modeli

1. Liderlik;
1.1. Liderlerin surekli gelisimi,
1.2. Degisimi yoneten liderler,
1.3. Kurum kultiranin guclendirilmesinde liderlerin rold,

2. Politika ve Stratejiler;
2.1. Kurumun misyonu ve vizyonu,
2.2. Stratejik planlama ve stratejilerin belirlenmesi,
2.3. Kurumsal politikalari belirlenmesi,
2.4. Strateji ve politikalarin uygulanmasi,
2.5. Stratejik/Kurumsal performansin degerlendirilmesi,
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Yiksekdgretim Kalite Yonetimi Modeli

3. Siregler;
3.1. Sureclerin stratejilerle iliskilendirilmesi,
3.2. Sureclerin tanimlanmasi ve revizyonu,
3.3. Sureclerin sahiplendirilmesi ve organizasyonel yapi ile iliskisi,
3.4. Sureclerin gelistiriimesinde paydaslarin katilimi,
3.5. Siireclerin kontroll ve surekli iyilestirilmesi,

4. Paydaslar ve Isbirlikleri;
4.1. Paydas analizi ve oncelikli paydaslarin belirlenmesi,
4.2. Paydaslarla iliskilerin yonetilmesi,
4.3. Paydaslarin kurumsal planlama ve kararlara katiliminin saglanmasi,
4.4. isbirliklerinin kurumsal olarak yénetilmesi ve siirekli iyilestirilmesi,
4.5. Toplumla etkilesim ve hesap verebilirlik,
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Yiksekdgretim Kalite Yonetimi Modeli

5. Kurumsal Yetkinlikler ve Kaynaklar;
5.1. Kurumun sahip oldugu yetkinliklerin (uzmanlik, teknoloji, bilgi) yonetilmesi,

5.2. Kurumun sahip oldugu kaynaklari (insan kaynaklari, bilisim kaynaklari, finansal kaynakilar,
fiziksel kaynaklar vb.) ve altyapinin (arastirma-gelistirme, egitim-6gretim, toplumsal hizmet
aItyapllarl\g kurumsal hedefler dogrultusunda yonetmesi,

5.3. Kurumsal ihtiyaclar ve planlarla yetkinliklerin ve kaynaklarin iliskilendirilmesi,
5.4. Kurumsal 6grenme surecleri,

6. Organizasyonel Yapi ve Kurum Kulturdii;

6.1. Organizasyonel yapit ile stireglerin uyumlu olmasi (egitim-6gretim, arastirma-gelistirme
orgamzasyonu\;,

6.2. Kurumsal degisim kapasitesi ve kurum kultarindn kurumsal gelisimle birlikte
gelistirilmesi,

6.3. Kurum ici ve disi iletisimin kurumsal amaclar dogrultusunda yonetilmesi,

6.4. Kurumsal gelisim igin dneri sistemleri, inovasyon sistemleri gibi uygulamalarin
yonetilmesi,
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Yiksekdgretim Kalite Yonetimi Modeli

7. Surekli Ogrenme ve lyilestirme;

7.1. Stratejik performans sonuclari,

7.2. Sureclerin performans sonuglari,

7.3. Paydas memnuniyetleri,

7.4. Finansal performans sonuclari,

7.5. Kurumsal basarilar ve kurumsal etki sonuclari,
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Kurumsal Kalite Yonetim
Sistem|

* 2. KISIM
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Kurumsal Kalite Yonetim Sistemi

Ogrenim

Kaynaklar,

Yetkinlikler
Tor | Arastirma
oplumsa 3

Hizmet Gelistirme
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Kurumsal Kalite Yonetim Sistemi

Arastirma

Toplumsal 3
Hizmet Gelistirme

J/r’ﬂI(SEKﬁGRETiM KALITE KURULU https://www.yokak.gov.tr



Kurumsal Kalite Yonetim Sistemi

Arastirma

Toplumsal 3
Hizmet Gelistirme
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Kurumsal Kalite Yonetim Sistemi

Arastirma

Toplumsal 3
Hizmet Gelistirme
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Kurumsal Kalite Yonetim Sistemi

Arastirma

Toplumsal 3
Hizmet Gelistirme
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Kurumsal Kalite Yonetim Sistemi

Arastirma

Toplumsal 3
Hizmet Gelistirme
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Kurumsal Kalite Yonetim Sistemi

Arastirma

Toplumsal 3
Hizmet Gelistirme
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Kurumsal Kalite Yonetim Sistemi

~ Kaynaklar,

" Yetkinlikler
Arastirma

Toplumsal 3
Hizmet Gelistirme
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Kurumsal Kalite Yonetim Sistemini Uygulama Asamalari

1. Kurumda kalite glivencesi organizasyon yapisinin, tim birimlerin
katilimini givence altina alarak ve kurumsal olarak yonetilmesini

saglayarak olusturulmasi (Organizasyonel yapilanma),

2. Yuksekogretim kurumunun stratejik planinin olusturulmasi ve surecler
bazinda yalin, somut, gercekci ve strdurulebilir politikalarin
tanimlanmasi (Stratejik Yénetim),

3. Yuksekogretim kurumu olarak temel siregler igin politikalarin
belirlenmesi, siireclerin tanimlanmasi, PUKO dongulerinin olusturulmasi

ve sorumlularmm belirlenmesi (Siire¢ Yonet/m/)

4. Tum sureclerde ve kurumsal diizeyde performans yonetiminin
uygulanmasi (Siirekli 6§renme ve iyilestirme),
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Yuksekodgretim' de Kalite Glvencesinin Genel Hatlari

* Yetkin Mezunlar vermek

* Yararli Arastirmalar Gretmek

* Gerekli Danismanlik Hizmetleri Olusturmak
* Resist to quality assurance of program level

Il—ligher Education Quality Council https://WWW,yOka k,gOV,tr
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Hizli ve Cevik

iiksekogretim
Kalite Kurulu
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Stratejik planlama, gorilis ve icgoru gerektirir - karmasik secimlerle
bircok yolu gormek ve basariya giden en iyi rotayi kesfetmek.




S U re g STEM Pipeline — Leaking Badly

In 2001, there were a bit more than 4 million
9th graders. Four years later, 2.8 million of them
High School graduated and 1.9 million went on to two- or four-
Class 2005 .

year college; only 1.3 million were actually ready
for college work. Fewer than 300,000 are majoring
in STEM fields and only about 167,000 are
expected to be STEM college graduates by 2011.

I%El?ﬁgnhgn:ﬂzﬂ?a?s 1,861,501

2005 College Plans
Fall 2005

4,012,770 I
9th Graders
2001

1,303,050
College Ready
Fall 2005

277,550
Majoring in STEM

=== 166,530
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Graduates
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Farkli derslik




Hayat gercekten basittir;
ama biz onu karmasik
hale getirmek i¢in 1srar

ediyoruz.

Confuclus
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