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Faaliyet

Ilgili Birim

Ariza ve Bakim Talebinin iletilmesi

A 4

EBYS Uzerinden Ariza ve
Bakim ile flgili Talebin Yazil
Olarak Bildirilmesi
(KYT-FRM-024/00)

EBYS
(KYT-FRM-024/00)

On Degerlendirme Siireci

Cihaz Bilgi islem Daire

Bagkanligina Getirilir gerekli Teknik Servis Uriin Girig

Ilgili Birim 3 Cikis Formu
incelemeler yapildiktan sonra | ¥ FRv-041/00)
ilgili birime bilgi verilir.
Cihazda donanim : T (i
Teknik arizasi var mi? TR gt Cihaz bakimu yapilarak en Tekmkc?lfgifolrjmr? Giris
Servis | HAYIR | kisa siirede teslim edilir. (KYT-FRM-041/00)
- Arizali donanim Ariza Tespiti veya Cihaz Teknik Servis Uriin Giris
Teknik . - B ——— K larak en k. K
Servis teknik serviste Bal 1t Yap1 arak en kisa Cikis Formu
meveut mu? surede teslim edilir. (KYT-FRM-041/00)
EVET
Ilgili firmayla goriisiilerek )
Teknik Arizal donanimin garanti siireci _baslatlhr. Teknik Servis Urlin Giris
Servis Garantisi Var mi? ’ Dpnanlm geldlglr}de en kisa Cikis Formu
: EVET stirede kontrolleri yapilarak (KYT-FRM-041/00)
cihaz teslim edilir.
/l HAYIR
} Arnizali malzeme ile ilgili
Ilgili Birim birime bilgi verilir. Gerekli
veya Idari ve Yedek Parganin Tedarik Siireci islemler yapilarak ilgili birim
Mali Isler veya idari ve mali isler daire EBYS
Daire bagkanligi tarafindan
Bagkanligi malzeme tedarik sureci
baglatilir.
Teknik Malzeme_ Tefja”k - > En Kisa Siirede Kontrolleri Teknik Servis Uriin Giris
Servis Edildi Mi? Yapilarak Cihaz Teslim Cikis Formu
EVET Edilir. (KYT-FRM-041/00)
| HAYIR |
Arizah Cihaz fade Islemleri Ilgili birime bilgi verilerek
cihaz birime teslim edilir
Teknik veya ilgili birim cihazin Teknik Servis Uriin Giris
Servis l taginir kaydini diigerek diger Cikig Formu

pargalar1 kullanmak {izere
bilgi islem daire baskanlina
teslim eder.

(KYT-FRM-041/00)

Ariza ve Bakim Islemi Sonlandirilmasi ]

Hazirlayan

Kontrol Eden

Onaylayan

YoBU |

Kaparlilkel: SSasar.




