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TEDU Hakkinda

« Ogrencilerine en iyi egitim deneyimini saglamak ve Tiirkiye’nin énde
gelen vakif iiniversitelerinden biri olmaktir.

- Kiresel bilgi ekonomisinin gerektirdigi geniglik-derinlik dengesine
sahip diploma programlar1 ve yenilik¢i 0gretim yontemleri ile ¢ok
yonlii, ele§t1re1 dustinebilen, yaratici, girisimei, ozguveni ytksek ve
hayat boyu ogrenmeyi ilke edinmis bireylerin yetismesini saglamak;
kurumsal oncelikli alanlarda arastirma ve yaratici cabalarla bilime
evrensel katki yapmaktir.

 Seffaf ve kurumsal yapisi ile tiim paydaslarina hesap ve giiven
vermeyi ilke edinmis, siirekliligi ve siirdiirilebilir gelismeyi
hedefleyen, 0grenmeye acik bir tiniversite olmaktir.
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TEDU Hakkinda

 Etik degerlere saygi

« Karsilikli saygi

 Duristlik ve dayanisma

» Cagdas ve laik kurumsal kimlik

« Egitim ve arastirmada miikemmellik

« Kalite ve degerlendirme kiiltiiru

- Isbirligi ve ortak calisma (ulusal ve uluslararasi)
« Paydas katilimi

« TED gelenegi
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Kalite Guvence Sistemi

Misyon, vizyon, stratejik hedefleri
ve performans gostergelerini
belirlemek, izlemek ve iyilestirmek
tizere kullanilan tanimli bir siirec
bulunmaktadir.

Kalite Komisyonunun yetki, gorev
ve sorumluluklan acik sekilde
tanimlidir.

Ig paydaslar ve dis paydaglarin kalite
giivencesi sistemine katilimi ve katki
vermeleri saglanmaktadir.
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TED Universitesi Kalite Giivence Stratejisi (&

o TED Universitesi’'nin kalite geligti@e ve giivence stratejisi iki bilesenden
olusmaktadir:

o Cikt1 bazli “amaca uygunluk”- “fitness for purpose” ve

» ¢«

o Girdi bazh “uluslararasi standartlara uyum”- “compliance to standards”
v Bologna stireci

v Avrupa Standartlari ile belirlenir. [ENQA-European Standards and
Guidelines (ESG)]

o Amac, TEDU vizyon, misyon, temel politikalar1 ve bunlarin Fakiilte
diizeyindeki esdeger ifadelerinde yer almastir.

» Kalite Gilivencesi sistemi oncelikle yeni kurulan bir iniversite olarak
TEDU’niin asgari standartlar1 yakalamasini, sonrasinda misyon, vizyon ve
temel degerlere bagh olarak amaca uygunluk yaklasimina evrilmeyi amaclar.

» TED Universitesi kalite dokiiman1 kurumun web sitesinde ilan edilerek tiim
paydaslara duyurulmustur. https://www.tedu.edu.tr/tr/main/tedu-kalite-
guvencesistemi
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Kalite Guvence Sureci Yonetim Modeli

» Temel yetki ve sorumlulugu rektoriin uhdesinde olan,
Senato’nun kabul etmis oldugu mekanizma ve siireclerin
Kalite Komisyonu bagkani ve {iyelerinin go6zetiminde
yuriitillen, yillik degerlendirme cevrimleri itibar1 ile
Senato ve MH onayina tabi olan merkezi bir modeldir.

e Sure¢ Vve c¢ikt1 kanitlarinin  Uretilmesi  sorumlulugu
dogrudan akademik Dbirimlerdeki personeldedir ve
dekanlar eliyle denetlentr.
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Kalite Guvence Sureci Yonetim Modeli

Mitevelli Heyeti

[ Senato . .
= Rektor [ Ozel Kalem ]
[ Universite Yénetim Kurulu ]

Genel Sekreter ]
Genel Sekreter Yrd.

Dekanlar ve Midirler

[ Rektor Yardimcisi ]

[ Rektdr Yardimcisi ]
Egitim (*)

Arastirma (¥)

S

Arastirma, Teknoloji ve
Inovasyon Direktérligi

[ Dekan ]
Egitim Fakiiltesi

Engelli Ggrenci Birimi Bilgi Teknolojileri

Kariyer Merkezi Hukuk Musavirligi

Kalite
Komisyonu

insan Kaynaklari

[ Dekan ]
Fen Edebiyat Fakiiltesi

Ogrenci Danisma Merkezi idari igler

Kalite Glivence ve

o Kurumsal iletisim
Kurumsal Analiz Birimi

Dekan
iktisadi ve idari Bil. Fak.

e N e T e U e N s T S
| W W N S V— i W—

Ogrenci isleri . Mali lsler
Kitiphane
Ogretme ve Ogrenme Saglk Merkezi
[ [I)T(kank | ] Merkezi [ Ticaret Arastirmalari ]
Mimarlik Fakiltesi i .
Uluslararasi Programlar Merkezi Yazi Isleri

(U W W S S W W S S—

[
[
[
| Ggrenciveraniy
[
[
[

Ofisi Toplumsal Cinsiyet Esitligi

Dekan Arastirma ve Uygulama
Muhendislik Fakiiltesi Birimi

(*) Bu pozisyonlarda gorev Gistlenen dgretim tiyesi bulunmadig) igin, bu birimler Rektorlik Makamina bagl olarak calismaktadir.

iktisadi isletme

[ Siirekli Egitim Merkezi ]

[ Madar ] [ Madar ] [ Yurt MGdarlGga ]
ingilizce Dil Okulu Egitim Bilimleri Enstitisi T
Mudir [ Mudar ] [ Spor Merkezi ]
Sosyal Bilimler Enstitlst Fen Bilimleri Enstitiisi
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y,
Kalite Giivence Surecleri Yonetimi Organizasyonel Yapisi ~

« TEDU ic kalite gelistirme ve giivence mekagalarmm orgiitlenme yapisi, dogrudan
rektore bagh olan Kalite Komisyonu'ndan olusur.

* Gerek kilavuza uygun yapilanma ve isleyis (yani TEDU Kalite Yonetimi Siireclerinin
yuriitiilmesi), gerekse 6zdegerlendirme raporlarinin hazirlanmasi boliimlerin

sorumlulugundadir. .
TEDU Kalite Komisyonu

Adi/Soyadi Gorev Tanim
Prof. Dr. Belgin Ayvasik Rektor, Baskan
Prof. Dr. Jiilide Yildirim [IBF Temsilcisi
Yrd. Doc. Dr. Mana Ece Tuna Egitim Fakiiltesi Temsilcisi
Doc¢ Dr. Mehmet Riistii Taner Miihendislik Fakiiltesi Temsilcisi
Prof. Dr. Namik Giinay Erkal Mimarhk Fakiiltesi Temsilcisi
Prof. Dr. Sinasi Ellialtioglu Fen Edebiyat Fakiiltesi
Dr. Nuray Luk Grove Ingiliz Dil Okulu Miidiirii
Levent Kiipeli Genel Sekreter
Aysegiill Hamarat Yavuz Kurumsal Arastirma Uzmani
Ceren Biisra Uzun Kalite Uzmani
Omer Mekin Kartal Ogrenci Konseyi Temsilcisi
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Kalite Komisyonu

i

Kalite gilivence sisteminin “Yukaridan Asagiya” yaklasim ile
uygulanmasindan ziyade, kalitenin kiiltiiriniin kurum icinde sahiplenilip
gelismesi hedeflenmistir.

Kalite Komisyonu'nun gorevleri :
« TED Universitesi'nde kalite kiiltiiriinii gelistirmek,
» Kalite standartlarini ve uygulamalarini belirlemek ve izlemek,

o Kalite glivence sistemini ve sirecleri gozden gecirmek ve
degerlendirmek,

o TED Universitesi Senatosu ve Yiiksek Ogrenim Kalite Kurulu'nun
tavsiye ve gorlsleri dogrultusunda Kalite Giivence Sistemi'nde
iyilestirme onerilerinde bulunmak.
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Kalite Guvence Sistemi

Stratejik Plan hedeflerine ulasmak i¢in kullanilacak mekanizmalar ve stirecler,
Kalite Dokiimanindaki prensipler dikkate alinarak tasarlanmaktadir.

Diizenli aylik ve yillik biitce kontrolii yapilmaktadir.

TEDU ic kalite gelistirme ve giivence mekanizmalari, yapilanma ve
etkinliklerin nasil yapilmasi gerektigini soyleyen ve standartlar-kilavuz olarak
sunulan “TED Universitesi Kalite Yonetimi Siirecleri” ile bu etkinliklerin
gercekte nasil yapildigini ifade eden yillik Ozdegerlendirme Raporlar:
cercevesindeki calismalar icerir.

Yilik ve 4 wilhk cevrim ile egitim, arastirma ve hizmet fonksiyonlarin
degerlendirildizi TEDU Ozdegerlendirme Raporunun temelinde
boliimlerin hazirladizy Boéliim Ozdegerlendirme Raporu ve ogretim
tyelerinin hazirladigi Yillik Akademik Faaliyet Raporu bolimlerin
hazirladigit Béliim Ozdegerlendirme Raporu (D-SER) ve Kalite
Komisyonunun hazirladigi Kurum I¢ Degerlendirme Raporu (KIDR)
yatar.
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Kalite Guvence Sistemi: PUKO Dongtisu

TEDU Yillik Kalite
Giivencesi Cevrimi

TEDU

Ogretim Elem. Ozdegerlen

yillik faaliyet

Yilhk Cevrim
(dersler, bilimsel faaliyetler,
hizmet faaliyetleri)

Dersler
-GUz-
Anket, not, ders degerl,
boélum tutanagi,..

Dersler
-BAHAR-
Anket, not, ders degerl,

Anket, not, ders
degerl, bolum
tutanagi,..
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Kalite Guvence Sistemi

« TEDU Yilhk Kalite Giivencesi Cevrimi her doért yilda bir daha genis bir
degerlendirme cevriminin yapilabilmesini saglar.

» Dort yillik ¢evrimin saglanabilmesi yillik kalite cevrimi siirecine ek olarak;
o Dis paydaslar
o Mezunlar

o Dis Degerlendirme Raporlari
tarafindan saglanan katkilarla gerceklesir.
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Kalite Guvence Sistemi

Planlama

Gelistirme / Uygulama /
Iyilestirme Izleme

egerlendirme
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Kalite Guvence Sistemi

Ogrenci Isleri

Proje Ofisi Egitim ve
Verileri Ogretim
Verileri

IK Birimi Personel
Hareketliligi Verileri

Personel Memnuniyet
Anketleri

Bolim Baskani Dekan
S Bolim o g i —>
Ozdegerlendirme > TFakilte Il{): ggﬂf ndirme
Raporu P

Mezun Takip
Sistemi Verileri

D1s Paydas Analizi




Kalite Guvence Sistemi: PUKO Dongtisu

Kalite Giuivencesi Sistemi
Dort Yillik Cevrim

-------------------
--------
- -
4 .o
N
S

s \ / \

4 yilhk gevrim

(program, miifredat)
~  ~

/7 \ 7
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Bilgi Yonetim Sistemi: Veri Toplama, Izleme ve

Degerlendirme

O

Web icerik

Acilan Dersler MOOdle

Ders Kayitlari

Yonetimi
(Drupal)

Acilan Dersler
Program Miifredatlar
Ders Profilleri

Ders izlenceleri

TEDUCard B

.=~ e-Devlet
-

r Ogrenci Kayitlar 1

Disiplin, Kayit Dondurma

YOKSIS

Ogrenci Kayitlari
Borg Bilgileri

SAP BO

Odeme / Yiikleme islemleri
Personel / Ogrenci Ana Verileri

Arastirma
Egitim

Topluma Hizmet '

"
Demirbas Kayitlan
Sayim Sonuglari

Is Uygulamalari

Kﬁtﬁphane l Ceza Odemeleri ‘ Demirbas
otomasyon Bor¢ Kontrol Takip

Analitik
Raporlama : \

|
4

Doviz Kurlari

Merkez
Bankasi

Ogrenci Borglan
Har¢ Odemeleri (sFTP,
3dSecure)

Bankalar

Harici Sistemler
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Bilgi Yonetim Sistemi N

« TED Universitesi'nin “Bilgi Yonetimi Sistemi” altyapisi, basta
ogrenciler, akademisyenler, yoneticiler ve diger calisanlar olmak
lzere tum paydaslarina, modern bilgi yonetimi, is siirecleri
yonetimi, igbirligi ve iletisim hizmetlerini, ortak erisim noktasi
olan MyTEDU Portal iizerinden biitiinlesik bir yapida
sunmaktadir.

 Bilgi Teknolojileri Miidiirligi tarafindan sunulan tiim servisler
ile ilgili servisin tanimi, kimlerin nasil faydalanabilecegine iliskin
detayl bilgilere http://it.tedu.edu.tr/ adresinden erisilebilir.
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Egitim ve Ogretim

Ogretme ve Ogrenme Siirecinin l egerlendirilmesi
» Ogretme ve 6grenmede etkinligin arttirllmasini hedefler.

» TEDU akademisyenlerin aktif 6grenme yontemlerini benimsemesini
tesvik eder.

~ Akademisyenlerin bu konudaki yetkinligini arttirmak i¢in duzenli olarak
Ogretme ve Ogrenme seminerleri diizenlenir.

J

<+ “Ogrenci merkezli” egitim anlayisi
< Yeni 0grenme-ogretme teknikleri
< Liberal yaklasimli bir egitim anlayisi

< Butlnleyici egitim felsefesi
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Egitim Ogretim

» Onceki Non-formal ve Informal Ogrenme

» Ogrencilere Arastirma Yetkinligi Kazandirilmasi
» Program Ogrenme Ciktilar1 Kazanimlari

» Ogrenci Kazanimlarinin Gerceklemesi

» Ogrencileri Hayata Hazirlama

» Degerlendirme ve Akreditasyon
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Arastirma

» Ogretim iiyesi basina yayin

» Ogretim iiyesi basina proje

 Ulusal ve uluslararasi isbirlikleri

» Ogrencilerin arastirmaya eklemlenmesi

» Ogrencilere arastirma yetkinliginin kazansirilmasi
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Arastirma Ve Gelistirme

TEDU Arastirma Destekleri
*KAF
-BAP

LAD Lisans Ogrencileri Bilimsel Arastirma Destegi
*YAGD Yeni Arastirma Alanlar1 Gelistirme Destegi

Di1s Kaynakli Projeler

Yayin Odiilii
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TEDU Ogretme Ogrenme Merkezi

o Ogrencilerin daha etkin ve Verm@ogrenmelerl icin destek saglanmasi
(etkinlikler, materyaller, seminerler vs,),

¢ Mevcut egitim programlarinin diinyadaki yenilik¢i uygulamalara uyum
saglayacak sekilde gelistirilmesi,

o Ogretimi giiclendirme ve ogretim elemanlarmin performanslarinin
artirtlmasina yonelik etkinlikler (0gretim elemanlarina yonelik etkinlikler,
seminerler, materyaller vs.) diizenlenmesi,

» Akademik basarinin izlenmesi, raporlanmasi ve ¢coziim onerileri sunulmasi,

» Egitimi teknoloji ile desteklemek suretiyle akademik bagarin artirilmasi,
ogrenilenlerin pek1§t1r11me51 ya da ogrenmeye hazirhik yapilmasi,

» Ogretimin 7/24 siirmesi amaciyla online 6gretim materyallerinin egitime
entegre edilmesi,

» Universitenin tanitimina katkida bulunulmas,

» Egitim, ogretim ve egitim teknolojileri alaninda ulusal ve uluslararasi proje
ve yayinlar tiretilmesi
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Ornek: Aktif Etkilesimli Egitim

TED Universitesi ogretim iiyelerinin aktif etkilesimli
yontemler kullanmasim tesvik eder.

[k Stratejik Planda ilgili hedefler arasinda asagidakiler yer
alir:

«Ogretim kadrosu temininde, 6grenme odakli aktiflestirilmis
egitim ve arastirma yapacak personel alinir.»

«Yeni baslayan ogretim kadrosuna aktif-etkilesimli ders verme
yontemleri aktarilir, ortak anlayisin saglanmasi icin calistay,
seminer dizisi, kurs, mentorluk gibi etkinlikler diizenlenir.»

«Miifredatta yaparak problem temelli, biitiinleyici yontemlerin
uygulanmasi calismalar1 baslar, Boliimler siirecin tamamlanma
takvimini deklare eder.»
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Ornek: Aktif Etkilesimli Egitim

» Ogretme Ogrenme Merkezi donem icinde seminer ve calistaylar
diizenler.

* Yurt ici ve yurt digindan aktif etkilesimli egitim; farkh
degerlendirme yontemleri hakkinda egitim vermesi icin uzmanlar
davet edilmektedir.

» Og 11"et1m tiyelerinin bilisim teknoloji altyapisim1 kullanmasi tesvik
ilir

. Ogretlm elemanlar1 yeni ve farkli 6gretme yontemleri kullanmalar:
konusunda tesvik edilir.

o O rﬁtlm tesvik odulu https://ctl.tedu.edu.tr/tr/ctl/ctl-ogretim-
ulleri

° Akran ogretimi (tutoring)

» Ogrendim 6gretiyorum programi
https://ctl.tedu.edu.tr/tr/ctl/ogrendim-ogretiyorum-programi

» Ortak calisma mekanlari
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https://ctl.tedu.edu.tr/tr/ctl/ctl-ogretim-odulleri
https://ctl.tedu.edu.tr/tr/ctl/ogrendim-ogretiyorum-programi

Ornek: Aktif Etkilesimli Egitim
Ogrendim 6gretiyorum programi

kapsaminda matematik ve fizik dersleri
tutorlarina, Arastirma Gorevlimiz Sevgi
Serhatoglu tarafindan ogretim yontemleri ve
akran 0grenimi hizmetleriyle ilgili bir egitim
verildi.
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Ornek: Aktif Etkilesimli Egitim
Kanit

Ogretim  elemanlar1 donemlik ders  degerlendirme
raporlarinda (Ek 1.4) ve  Yihk Faaliyet Raporlarinda
kullandiklar yeni aktif etkilesimli yontemler anlatirlar.

Ogrenci degerlendirme anketlerinde bir soru o derste farkh
ogrenme yontemlerinin uygulanip uygulanamadigini sorar.

Bilgi Yonetim Sistemi derslerde bilisim teknoloji sisteminden
yararlanilip yararlanilmadig1 konusunda bilgi verir.

Ogretim eleman1 performans degerlendirmede arasinda aktif
etkilesimli yontem kullanilmasina yonelik kriter vardair.
Boylelikle Aktif Etkilesimli Egitimin kurum icinde
benimsenmesi ve yayilimi saglanir.
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Ornek: Aktif Etkilesimli Egitim

Modiiler nesne yonelimli dinamik ogrenme ortami (moodle) kullanilan
derslerin yiizdesi

% o

80

70

81
72 71
64 65
60 58
52
50 48
40
30 25 26
20
10
0 T T T T T T T T T 1

2013 Giiz 2014 Bahar 2014 Gliz 2015 Bahar 2015Gliz 2016 Bahar 2016 Gliz 2017 Bahar 2017 Giiz 2018 Bahar
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Ornek: Aktif Etkilesimli Egitim

600

500

400

300

200

O T T T T T T T T T 1
2013 Giiz 2014 Bahar 2014 Giiz 2015 Bahar 2015 Giiz 2016 Bahar 2016 Giliz 2017 Bahar 2017 Giiz 2018 Bahar

—o—sube sayis1  ==moodle kullanan sube sayis1
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Ornek: Ogretim Uyesi Basina Yayin Sayisi

» Ogretim iiyesi basina yayin sayisinin artmasi
hedeflenmistir. Bu amacla

* Yayin tesvik odiilleri

» KAF (Kisisel Arastirma Fonu)

» BAP (Bilimsel Arastirma Fonu)

» LAD Lisans Ogrencileri Bilimsel Arastirma Destegi
* YAGD Yeni Arastirma Alanlar1 Gelistirme Destegi

7/26/2018




Ornek: Ogretim Uyesi Basina Yayin Sayisi

* Yayin sayisi performans kriterlerinden biridir.

» Ogretim iiyeleri Yillik Faaliyet Raporlarinda o yila ait
yayinlarini beyan ederler. Yil icinde tesvik odullerini
alirlar.
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Ornek: Ogretim Uyesi Basina Yayin Sayisi

Yillara Gére TEDU Yayin Performansi

Yillar SCI SSCI Toplam
yayin
4 7 11 34

2012

221

0,32

6

»50

2013 6 15 21 35 0,60 338 0,66
2014 18 19 &7 40 0,93 296 7,40
2015 11 11 22 56 0,39 371 6,63
2016

18 17 35 71 0,49 396 5,58
=2 31 24 55 92 0,60 912 e
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Kalite Guvence Sistemi

Ogretim El AFR
gretim Elemani Dekan Fakiilte

1.4 Ders 3 ; . Bilgi Yonetim Sistemi
Degerlendirme Degﬁlgggl('llllrme Sl ve Kurumsal Analiz
Formlar:

(Her Donem)
Ogrenci Degerlendirme
Anketleri
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Diger
» Engelsiz TEDU

* Online ogretim tiyesi degerlendirme anketleri
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Ogrencileri Hayata Nasil Hazirhyoruz?

.......... Staj uygulamasi

Erasmus+ ve IAESTE gibi uluslararasi isbirlikleri
kuvvetle desteklenir.

Ogrencilere zorunlu staj disinda “Hayat1 Ogrenme Staj1”
olarak adlandirlan istege bagh staj imkanlar: aciktir.
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Program Ogrenme Ciktilar1 Kazanimlar:

---------- TEDU400 Seminerleri

---------- Oryantasyon Programlari

---------- ~ Kariyer Onciileri Programlari

---------- ~ Ogrenci Gelisim Seminerleri
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Onceki Non-formal ve Informal Ogrenme

- CMPE 101 Bilgi Teknolojilerine Giris
_ muatfiyet sinawvi,

~ Ingilizce Muafiyet Sinavi (EPE) ve
 esdegerliligi kabul edilen sinavlar.
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Ogrenci Kazanimlarinin Gerceklemesi

» Endiistri Miihendisligi Lisans Programi Program Ciktilar1 Kazanim
Degerlendirme Anketi sonuclar1 ile Rehberlik ve Psikolojik
Danismanlik Programi 2017 mezunlar ile yapilmis olan SWOT analizi
ornek olarak sunulmustur.

e Bu tur ornekler universitede olmakla birlikte tim bolumler tarafindan
yapilmamaktadir.

e IE Outcomes Exit Survey Summary.pdf
e RPD SWOT-final report.docx

7/26/2018



IE_Outcomes_Exit_Survey_Summary.pdf
RPD_SWOT-final report.pdf

Egitim ve Ogretim

Degerlendirme ve Akreditasyon:

» EUA Degerlendirme Siireci

> Dis degerlendirme olarak ilk EUA-IEP kurumsal degerlendirmesi
tamamlanmastir.

» Ocak 2016 TEDU Degerlendirme Raporu EUA’ya sunuldu
> 29 Subat- 2 Mart 2016 EUA Ilk Ziyaret
> 23-25 May1s 2016 EUA Ikinci Ziyaret
» Temmuz 2016 Sonuc¢ Raporu

» Raporlar web de yayinlandi

» ELS

> EAQUALS

> Nisan 2018 ilk ziyaret

> Iki yillik siirec
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Egitim ve Ogretim

Degerlendirme ve Akreditasyon:

» Miihendislik programlari
> ABET, MUDEK
» Mimarlik programlari
> MIAK veya NAAB (National Architectural Accrediting Board),
» Isletme programi
> AACSB (The Association to Advance Collegiate Schools of Business)
> EFMD (European Foundation for Management Development)

> CEEMAN (The Central and East European Management Development
Association)

» Egitim programlari
> EPDAD ilk mezun verildikten sonra giindeme alinacaktir.
» 5 yil mezun verdikten sonra WASC akreditasyonu giindeme alinir.
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Ogrencilere Arastirma Yetkinligi Kazandirilmasi

Mifredat ici arastirma etkinlikleri

« Arastirma Projesi Dersleri
« Bitirme Projesi Dersleri

Mifredat dis1 arastirma etkinlikleri

. Lisans Ogrencileri Arastirma Destegi (TEDU-LAD)
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Tesekkur Ederiz

TED UNIVERSITESI

Tel. +90 312 585 00 00
Email. info@tedu.edu.tr
Adres. TED Universitesi
Ziya Gokalp Caddesi No:48
Kolej-Cankaya / ANKARA
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