T.C.
YOZGAT BOZOK UNIVERSITESI
SARIKAYA FiZYOTERAPI VE REHABIITASYON
YUKSEKOKULU
KALITE KOMISYONU

TOPLANTI TARIHI: 03/10/2023 TOPLANTI SAYISI: 2023/8
Yozgat Bozok Universitesi Sarikaya Fizyoterapi ve Rehabilitasyon Kalite Komisyonu
03/10/2023 tarihinde saat 16.00’da Komisyon Baskam Ogr. Gor. Tugba DERE baskanliginda
asagidaki giindem maddelerini gériismek lizere toplanacaktir.

KALITE KOMISYONU UYELERI

1. Ogr. Gér. Tugba DERE Bagkan
2. Ogr. Gor. Beyza Nur DURUKAN Uye

3. Ogr. Gor. Satuk Bugrahan YINANC Uye

4. Tolgahan ALTUN Uye (Raportor)
5. Senem ERSOZ Uye (Birim Kalite Ogrenci Temsilcisi)
GUNDEM

1-26 Mayis tarihinde “Saghikta Kaplica Turizmi” isimli sempozyuma yonelik paydas
goriislerinin alinmas: amaciyla Olgme ve Degerlendirme Komisyonu tarafindan olusturulan

Paydas Memnuniyet Anketi’nin incelenmesi ve iyilestirme raporunun olusturulmasi.
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T.C.

YOZGAT BOZOK UNIVERSITESI
SARIKAYA FiZYOTERAPI VE REHABILITASYON
YUKSEKOKULU
KALITE KOMISYONU KARARI

Sayist : 2023/8 Karar Tarihi  :03/10/2023
Oturum Sayist : 1

Yozgat Bozok Universitesi Sarikaya Fizyoterapi ve Rehabilitasyon Kalite Komisyonu 03/10/2023

tarihinde saat:16.00° da Komisyon Baskani Ogr. Gor. Tugba DERE bagkanliginda toplanip, asagidaki

kararlar alinmgtir.

KARAR
Paydas Memnuniyet Anketi'nin incelenerek raporlanmasma ve iyilestirme raporunun

olusturulmasina karar verildi (Ek-1).

Ek-1. Paydas Memnuniyet Anketi Iyilestirme Raporu
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Yozgat Bozok Universitesi
Sarikaya Fizyoterapi ve Rehabilitasyon Yiiksekokulu

Sempozyum-Paydas Memnuniyet Anketi Iyilestirme Raporu

Sarikaya Fizyoterapi ve Rehabilitasyon Yiiksekokulu I¢ ve Dis paydaslarina yonelik
gerceklestirilen Paydas Memnuniyet Anketi’ne toplamda 7 i¢ ve dis paydas katilhm
gostermistir.

Paydas memnuniyet anketine katilan 7 katiimcmmn tamami bir kamu biriminde
calistigini belirtmistir.

- Anket sonuclarina gore, yapilan is birliginin Bilimsel Etkinlik ve Toplumsal
Farkindaligin gelistirilmesine yonelik egitim olarak nitelendirilmistir.

- - Paydas katilimcilar, %85,7 oraninda gerceklestirilen is birliginden g¢ok memnun
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kaldiklarim ve gelecekte yeni bir is birligi yapmak ve is birligini siirdiirmek

istediklerini belirtmiglerdir.

- Yiiksekokulumuz ile gergeklestirilen Sempozyum sonras: paydaslarin biiyiik oranda
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(%85,7) Kurumun “is birligine agik” oldugunu ve yiiksekokulun “paydas odaklr” caligma
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- Paydas katilimcilarin %71,4’i ise Yiksekokulu “taleplere donily saglanu”,

“girisimei” ve “yenilik¢i” olarak nitelendirmiglerdir.

Katilimeilarin  yaklagik yarist ise (%57,1) “bagvuruldugunda muhataba kolay

ulagildigin”, “erigilebilir” ve “toplum yararliligmi dikkate alir” olarak belirtmislerdir.
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Ayrica anket sonucunda katilimeilar agagidaki goriiglerini iletmislerdir.

e Gergeklestirilen i birliginden genel memnuniyet diizeylerinin yiiksek oldugu
bildirilmistir.

e Tlcede ilk defa gergeklestirilen bu sempozyumun Sarikaya ilgesinin dogal kaynaklar
ile ilgili gerceklestirilen aragtirmalara yonelik toplum farkindaligmin arttirilmasi,
yerel halkin bilinglendirilmesi ve Ulusal diizeyde tanirh@mm arttirilmast amacryla
her sene geleneksel olarak diizenlenmesi dnerilmektedir.

e Anket sonuglarina gore, tim katihmcilar sempozyumun genel igeriginden memnun

kalmiglar ve sempozyumun tekrarlanmasim talep etmislerdir.

Degerlendirme  sonuglarina  gore, gelecek donemlerde gergeklestirilmesi  planlanan

sempozyum igi asagidaki iyilestirme Onerilerinin sunulmustur.

1. Sempozyumun konusu daha spesifik hale getirilebilir.

2. Daha fazla alaninda uzman kisilerin katilimu arttirilabilir.

3. Sempozyum igeriginde, giincel yaklagimlarin yakindan takip edildigi alismalara daha
fazla yer verilebilir.

4. Katilimeilarn geri bildirimlerinin daha sistematik bir sekilde toplanmas: saglanabilir.
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