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2025 — 2026 EGITIM VE OGRETIM YILI GUZ DONEMi OGRENCI
MEMNUNIYETI ANKET SONUCLARINA ILISKIN RAPOR

Tablo 1. (")grenci Memnuniyeti Anket Sonuclari (n=139)

—_ Say1 (139
Demografik Bilgiler Opr) | Yiizde
Kadm 109 78,4
Cinsiyetiniz:
Erkek 30 21,6
1. Simf 23 16,5
2. Smuf 36 25,9
Smifiniz:
3. Simf 31 22,3
4. Smuf 49 35,3
Evet 17 12,2
Daha 6nce bagka bir yiiksekdgretim programinda dgrenim gordiiniiz mii?
Hay1r 122 87,8
ifadeler Ort. S.S. | Yiizde
1- Ders igerikleri giincel olup programin amaglari ve 6grenme ¢iktilartyla uyumludur. 4,06 0,71 | 81,29
2- Dersler, ders izlence formuna uygun ve planl sekilde islenmektedir. 4,03 0,77 80,58
3- Ogretim elemanlar: ders saatlerini etkili kullanmakta ve 6grencilerin katilimini tesvik eden 3,83 1,00 | 76,55
yontemler uygulamaktadir.
4- Olgme ve degerlendirme yontemleri adil, objektif ve yeterli geri bildirim icerecek sekilde 3,89 0,90 77,84
yiriitiilmektedir.
5- Segmeli dersler ve uygulamali egitimler, mesleki/bireysel gelisime katki sunmaktadir. 3,88 0,88 | 77,55
Egitim-Ogretim Siireci ve Dersler 3,94 0,69 | 78,76
6- Danismanimla (OBS, e-posta, telefon vb.) kolaylikla iletisim kurabiliyorum. 3,87 0,92 | 77,41
7- Danigsmanim; ders kaydi, yonetmelikler ve kariyer planlamasi konularinda yonlendirme 391 0,94 | 78,13
yapmaktadir.
8- Danigsmanim; burs, barinma ve sosyal etkinlikler gibi konularda bilgilendirme yapmaktadir. 3,58 1,L10| 71,51
Akademik Damismanhk 3,78 0,87 | 75,68
9- Fakiilte/boliim yoneticileri, 6grenci sorunlarini1 6nemsiyor ve geri bildirimlere agiktir. 3,67 1,02 | 73,38
10- Ogrenci islerine ait islemler (not, kayit, muafiyet, vb.) zamaninda ve dogru sekilde 3,70 1,01 73,96
yiriitiilmektedir.
11- Duyurular, bilgilendirmeler ve yonetimle iletisim kanallar1 yeterlidir. 3,79 0,89 | 75,83
Yonetim ve Iletisim 3,72 0,86 | 74,39
12- Derslikler ve uygulama ortamlarinin fiziki kosullar yeterlidir. 3,86 0,84 | 77,27
13- Ogretim materyalleri (projeksiyon, tahta vb.) yeterlidir. 3,86 0,92 | 77,27
14- Kiitiiphane ve dijital kaynaklara erisim egitim ihtiyaglarini karsilamaktadir. 3,81 0,93 | 76,12
15- Uzaktan egitim sisteminin teknik altyapist (BOYSIS vb.) ve erisilebilirligi yeterlidir. 3,66 1,13 73,24
Fiziksel ve Dijital Olanaklar 3,80 0,77 | 75,97
16- Universitemde sosyal, kiiltiirel ve sportif etkinliklerin gergeklestirildigi alanlar yeterlidir. 3,31 1,22 66,19
17- Bilimsel ve sanatsal etkinlikler (sempozyum, panel, sergi, tiyatro vb.) dgrenci katilimina 3,96 0,87 | 79,14
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aciktir.

18- Ogrenci kuliipleri ve topluluklari aktif olarak faaliyet gostermektedir. 3,50 1,11} 70,07
Sosyal, Kiiltiirel ve Bilimsel Etkinlikler 3,59 0,93 | 71,80
19- Bu boliimde egitim gérmekten memnunum ve kuruma aidiyet hissediyorum. 3,74 1,07 | 74,82
20- Universitemi baska 6grencilere tavsiye ederim. 3,63 1,06 | 72,66
Genel Memnuniyet ve Kurumsal Aidiyet 3,69 0,95 | 73,74
GENEL TOPLAM 3,75 0,71 | 75,06

DEGERLENDIRME
Demografik Bilgiler

e Kadin orani %78,4 olup 6rneklemde kadin 6grenciler agirliktadir.

e Ogrencilerin biiyiik kismi 4. sinif (%35,3) ve 2. siif (%25,9) 6grencilerinden olusmaktadir.

e Ogrencilerin %87,8’i daha 6nce bagka bir yiiksekdgretim deneyimine sahip degildir.
Egitim-Ogretim Siireci ve Dersler (Ortalama: 3,94 | %78,76)

e En yiiksek memnuniyet: “Ders igerikleri giincel olup programin amaglartyla uyumludur” (4,06 ort. |
%81,29).

e En diisiik puan: “Ogretim elemanlar1 dgrencilerin katilimim tesvik eden yontemler uygulamaktadir”
(3,83 ort. | %76,55).

e Yorum: Ders igerikleri ve planlama giicliidiir; ancak oOgrenci katilimini artiran yontemlerin
gelistirilmesine ihtiyag vardir.

Akademik Danmismanlik (Ortalama: 3,78 | %75,68)
e En giiclii alan: Danigmanlarin ders kaydi ve kariyer planlamasinda yonlendirmesi (3,91 ort. | %78,13).
e En zayif alan: Burs, barinma ve sosyal konularda bilgilendirme (3,58 ort. | %71,51).
e  Genel olarak danigsmanlik memnuniyeti orta-iist diizeydedir.
e Tavsiye: Yonlendirme rehberleri burs, barinma ve sosyal konularin tanitilmasi etkili olabilir.
Yonetim ve iletisim (Ortalama: 3,72 | %74,39)
e En yliksek memnuniyet: Duyuru ve bilgilendirme kanallar1 (3,79 ort. | %75,83).
e  En diisiik memnuniyet: Yonetim siiregleri ve islemlerin yiiriitiilmesi (3,67 ort. | %73,38).
e  Yonetimle iletisim genel olarak olumlu ancak gelistirmeye agiktir.
e  Gelistirme Onerisi: Yoneticilerin 6grenciyle temas noktalar: artirilmali.
Fiziksel ve Dijital Olanaklar (Ortalama: 3,80 | %75,97)
e  En yiiksek memnuniyet: Derslikler ve materyaller (3,86 ort. | %77,27).
e  En diisiik memnuniyet: Uzaktan egitim altyapisi (3,66 ort. | %73,24).
o  Fiziksel imkanlar yeterli goriiliirken dijital altyap: gelistirilmelidir.
Sosyal, Kiiltiirel ve Bilimsel Etkinlikler (Ortalama: 3,59 | %71,80)
e En yiiksek memnuniyet: Bilimsel etkinliklere katilim (3,96 ort. | %79,14).
e En diisilk memnuniyet: Sosyal ve sportif alanlarin yeterliligi (3,31 ort. | %66,19).

e Ogrenci kuliipleri ve sosyal alanlar gelistirilmesi gereken alanlardir. Ogrenci kuliiplerinin desteklenmesi
aidiyet hissini gii¢lendirebilir.
Genel Memnuniyet ve Kurumsal Aidiyet (Ortalama: 3,69 | %73,74)
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e Boliimde egitim gérmekten memnuniyet (3,74 ort. | %74,82).
e Tavsiye etme diizeyi (3,63 ort. | %72,66).
e  Genel memnuniyet olumlu olmakla birlikte daha da gii¢lendirilebilir.

Genel Degerlendirme ve Oneriler
Oncelikli Gelistirme Alanlar
1. Ogrenci katilimin artiran 6gretim ydntemleri yayginlastiriimalidir.
2. Akademik danismanlikta sosyal destek ve yonlendirme boyutu giiglendirilmelidir.
3. Sosyal ve kiiltiirel etkinlik alanlar1 ile 6grenci kuliipleri desteklenmelidir.
4. Uzaktan egitim altyapisi ve dijital erisim imkanlar1 iyilestirilmelidir.

Sonuc:

Genel memnuniyet diizeyi %75,06 ile olumlu bir seviyededir. Ancak 6zellikle sosyal olanaklar, 6grenci katilim1
ve dijital altyap1 alanlarinda iyilestirme gereksinimi bulunmaktadir. Bu veriler, 6grenci deneyimini gelistirmeye
yonelik stratejik kararlar i¢in 6nemli bir temel olusturmaktadir.

ACIK UCLU SORULAR ve CEVAPLARI
21. Boliimiiniizde en memnun oldugunuz ii¢ konuyu belirtiniz:

1. Akademik Kadro ve Ogrenci ile iletisim: Ogrenciler, 6gretim iiyelerinin bilgi diizeyi, ders anlatimi ve
ogrencilere kars1 yaklasimindan memnuniyet duymaktadir. Hocalarin ilgili, anlayisli, giiler yiizlii, destekleyici ve
ulasilabilir olmalar1; 6grencilerin fikirlerine 6nem vermeleri ve sorunlarla ilgilenmeleri 6ne ¢ikan unsurlar
arasindadir.

2. Ders Isleyisi, Egitim Kalitesi ve icerik: Derslerin islenis bicimi, igeriklerin yeterliligi ve giincelligi
ogrenciler tarafindan olumlu degerlendirilmektedir. Saglik sistemi, yonetim, kalite ve organizasyon konularmin
mesleki acidan faydali olmasi; ders materyalleri, 6devler ve ders igi aktivitelerin 6grenmeyi desteklemesi 6nemli
goriilmektedir.

3. Uygulama, Etkinlik ve Kariyer Olanaklari: Uygulamal1 egitimler, etkinlikler ve farkli alanlarda ¢aligma
imkani sunulmasi 6grencilerin memnuniyetini artirmaktadir. Hastane ortaminda ¢aligma firsatlari, boliimiin genis
is olanaklar1 ve kariyer agisindan agik bir alan sunmasi 6nemli avantajlar olarak ifade edilmektedir.

Sonug¢

Ogrenci goriisleri, boliimde akademik kadro, derslerin islenisi ve uygulama/kariyer olanaklarmin éne cikan
memnuniyet alanlart oldugunu gostermektedir.

22. Gelistirilmesini istediginiz hususlar nelerdir?
Ders Saatleri ve Program Diizeni:

*  Ders saatlerinin daha geg saatlere alinmasi ve hava kosullarina uygun planlanmasi.
*  Giin i¢indeki dersler arasindaki bogluklarin azaltilmast.
*  Hafta sonu simavlarinin yapilmamasi ve ders saatlerinin daha dengeli dagitilmasi.

Uygulamali Egitim ve Ders Isleyisi:
*  Uygulamali derslerin, vaka analizlerinin ve saha ¢alismalarinin artirilmasi.
*  Derslerin daha etkilesimli islenmesi ve 6grencilerin derse aktif katiliminin saglanmasi.
*  Bazi derslerin (6zellikle mesleki derslerin) uygulamaya doniik iglenmesi.
+  Ogretim elemanlarinin slayt okumaya dayali anlatimdan uzaklagsmast.

Staj, Kariyer ve Sektorle is Birligi:

*  Staj olanaklarinin artiritlmasi ve daha etkin sekilde takip edilmesi.
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*  Sektorle is birligi kapsaminda seminer, panel ve kariyer etkinliklerinin artirilmasi.
*  Bo6liim mezunlarimin is olanaklarinin gelistirilmesi ve boliimiin taninirliginin artirilmasi.
Akademik Siiregler ve Olgcme-Degerlendirme:
*  Sinav sonuglarinin daha hizli agiklanmasi ve notlarin zamaninda sisteme girilmesi.
*  Smavlarin zorluk diizeyinin dengeli olmasi.
*  Ogrencilere gelisimlerine yonelik geri bildirim verilmesi.
Sosyal Etkinlikler ve Ogrenci Yasamu:
*  Sosyal, kiiltiirel ve sportif etkinliklerin artirilmasi.
*  Ogrenci kuliiplerinin daha aktif hale getirilmesi.
*  Ogrencilerin sosyallesmesini destekleyen faaliyetlerin artirilmasi.
Fiziksel Altyapi ve Kampiis Imkanlar:
+  Internet altyapisinin iyilestirilmesi.
*  Temizlik hizmetlerinin gelistirilmesi.
«  Kantin, kirtasiye ve kiitliphane imkanlarmin artirilmasi.
*  Smuflardaki teknik donanimin (bilgisayar, projeksiyon vb.) iyilestirilmesi.
*  Asansorlerin kullanima agilmasi.
Ulasim ve Kampiis Erisimi:
» Fakiilteye ulagim imkanlarinin geligtirilmesi (ring vb.).
+  Kampiis konumuna bagli ulasim zorluklarinin azaltilmas:.
Yabana Dil ve Ek Egitim imkéanlar:
*  Yabanci dil egitimlerinin artirilmasi.
*  Ders dis1 egitimler, seminerler ve bilgilendirme faaliyetlerinin artirilmasi.
Sonug¢

Bu degerlendirme, 6grencilerin gelistirme taleplerinin 6zellikle ders planlamasi, uygulamali egitim, fiziksel
altyapi, sosyal faaliyetler ve kariyer olanaklari iizerinde yogunlastigini gostermektedir. Bu alanlarda yapilacak
iyilestirmeler, 6grenci memnuniyetini ve egitim kalitesini artirmaya katki saglayacaktir.

23. Kariyer hedefleriniz dogrultusunda boliime yonelik onerileriniz?
Kariyer Gelisimi ve Sertifika Imkanlar::

*  Meslege yonelik sertifika programlarimin (ilk yardim, saglik yonetimi vb.) artirilmasi.
*  CV hazirlama, miilakat teknikleri ve kariyer planlama egitimlerinin verilmesi.
*  Mezunlar ve deneyimli yoneticilerle kariyer giinleri ve mentorluk faaliyetlerinin diizenlenmesi.

Staj ve Uygulamah Egitim:

»  Staj siiresinin artirtlmasi ve daha erken siniflarda baglatiimasi.

*  Yaz staji ve farkl sehirlerde staj yapabilme imk&ninin saglanmasi.

»  Stajlarin daha etkin takip edilmesi ve boliimle ilgili gérevler verilmesi.

*  Hastane ortaminda uygulamali egitimlerin ve saha ¢aligmalarinin artirilmasi.

Egitim Icerikleri ve Mesleki Dersler:

*  Saglik alanina yonelik derslerin artirilmasi.
+  Boliimle dogrudan ilgili olmayan derslerin azaltilmasi.
*  Hastane yonetimi, kalite yonetimi ve saglik bilisimi gibi alanlarda derslerin artirilmasi.

Yabanc Dil ve Ek Egitim imkéanlar:

*  Yabanci dil kurslarinin artirilmast.
*  Boliime yonelik ek egitimler ve mesleki kurslarin agilmasi.
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Teknik Geziler ve Etkinlikler:
* Hastanelere ve saglik kuruluslarina yonelik teknik gezilerin artirilmasi.
+  Boliime yonelik etkinlik ve faaliyetlerin artirilmasi.

Sektorle Is Birligi ve Istihdam:

*  Hastaneler ve saglik kuruluslartyla is birliklerinin artirilmasi.
Ozel sektor hakkinda bilgilendirme yapilmas.
*  Mezuniyet sonrasi ig olanaklarinin artirilmasina yonelik ¢alismalar yapilmasi.

Sonug¢
Bu degerlendirme, 6grencilerin kariyer gelisimi agisindan 6zellikle staj, uygulamali egitim, sertifika programlart,
yabanci dil ve sektorle is birligi konularinda gelistirme beklentileri oldugunu gostermektedir.
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