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1. STRATEJIK PLANLAMA SURECI

Yozgat Bozok Universitesi Saglik Y&netimi Boliimii; boliimiin misyon, vizyon ve degerleri
dogrultusunda stratejik amag ve hedeflerini belirlemek igin ilk stratejik planini1 2026-2030 D6énemi i¢in
hazirlamistir. Saglik Yonetimi Bolimi iginde stratejik plani hazirlamak igin “Stratejik Planlama Ekibi”
olusturulmustur. Boliim akreditasyon toplantilarinda Stratejik Planlama Ekibi tarafindan 6gretim
iiyelerine stratejik plan hakkinda bir bilgilendirme yapilmis ve bolim stratejik planinda yapilacak
analizler belirlenmistir. Yapilan toplantilarda 6gretim iiyelerinin katkilariyla boliimiin durum analizi,
faaliyet alanlar1 analizi, paydas analizi ve GZFT analizinin yapilmasina ve bes yili kapsayacak sekilde
stratejik amag ve hedeflerin olugturulmasina karar verilmistir. Toplantilarda boliimiin misyonu, vizyonu
ve degerleri gbzden gegirilmis; faaliyet alanlar1 ve uygulamalari incelenmis, paydas analiziyle i¢ ve dig
cevresine yonelik analizler gerceklestirilmis ve GZFT analizi olusturulmustur. Bu kapsamda, {i¢ faaliyet
alaninda dort stratejik amag, bu amaclar altinda 21 stratejik hedef ve her bir hedefi degerlendirmek iizere

performans gostergeleri belirlenmistir.

2. DURUM ANALIZI

Boliimiin Kisa Tarihgesi ve Boliim Hakkinda

Yozgat Bozok Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi biinyesinde, 2006 yilinda “Saglik
Kurumlari Isletmeciligi Boliimii” adiyla kurulan béliim, 24 Subat 2015 tarihinde Yiiksekogretim Kurulu
Baskanligi karariyla “Saglik Yonetimi Bolimii” adin1 almistir. Boliim, 2018 yilinda 6grenci kabuliine
baslamis olup, 2025 yil1 itibariyle 437 6grenci ile egitim-6gretim faaliyetlerini siirdiirmektedir. Saglik
Yénetimi Boliimii akademik kadrosunda 1 Profesdr Doktor, 3 Dogent Doktor, 5 Doktor Ogretim Uyesi
ve 1 Aragtirma Gorevlisi bulunmaktadir. “Tablo 1’de boliimiin personel sayisinin yillara gore dagilim

verileri yer almaktadir.

Tablo 1. Saglik Yo6netimi Boliimii Yillara Gore Boliim Akademik Kadrosu

Unvan 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
Prof. Dr. - - - - - - - 1
Dog. Dr. - - 1 2 2 2 2 3
Dr. Ogr. Uyesi 4 4 2 1 3 4 6 5
Ars. Gor. / Dr. 1 2 2 2 1 - 2 1
Toplam 5 6 5 5 6 6 10 10
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Saglik Yonetimi bolimii 6gretim elemanlarinin ¢alisma ofisleri ve boliimiin yiiritildiigii derslikler ve
bilgisayar laboratuvari Tktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi biinyesinde yer almaktadir. Fakiilte, egitim ve
ogretim faaliyetine 2003 yilinda yaptirilan 6140 m? alana sahip fakiilte binasi ile 2012-2013 egitim-
dgretim y1l1 bahar yariyili basinda 2 adet ek binanin da (9500 m?) faaliyete gecirilmesi ile birlikte 15600
m2 kapal1 alanda hizmet vermektedir. Saglik yonetimi boliimii 6gretim elemanlariin disinda boliimiin
isleyisine destek olan idari kadroda 1 Fakiilte Sekreteri, 1 Dekan Sekreteri, 1 Bolimler Sekreteri, 1 Sef
Mali Isler Memuru, 2 Ogrenci Isleri Memuru ile 1 Baski ve Fotokopi Isleri Memuru, 1 Teknik Personel
ve 3 Destek Personeli olmak {izere toplam 11 idari personel gorev yapmaktadir. Fakiiltede bilgisayar
destekli derslerin yapilabilecegi 40'ar 6grenci kapasiteli iki bilgisayar laboratuvart mevcuttur. Boliimde
tiim O0gretim elemanlarinin ayn ¢aligma ofisleri, masaiistli bilgisayarlar1 ve yazicilar1 bulunmaktadir.

Diger teknolojik altyap i¢in fakiilte ve iiniversiteden destek alimmaktadir.

Fakiilte ve Boliim Organizasyon Semasi

Saglhk Yonetimi Boliimii, Yozgat Bozok Universitesi iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi biinyesinde
egitim ve Ogretim faaliyetlerini siirdiiren yedi boliimden biridir. Saglik Yonetimi, Boliim Bagkan
tarafindan yonetilmektedir. Boliim Baskani iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dekanina, Dekanlik ise
Yozgat Bozok Universitesi Rektorliigii’ne bagli olarak faaliyetlerini siirdiirmektedir. Fakiiltenin
organizasyon semasi, Sekil 1°’de sunuldugu iizere, Saglik Yonetimi boliimiiniin yonetsel siireclerdeki

hiyerarsik yapisin1 agiklamaktadir.
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IKTISADI VE IDARI BILIMLER FAKULTESI ORGANIZASYON SEMASI
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SATIN ALMA - MUTEMET 4——

BOLUMLER SEKRETERLIGI #——

TASINIR KAYIT YETKILISI ‘_)

Sekil 1. Yozgat Bozok Universitesi iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Organizasyon Semasi

Saglik Yonetimi Boliimii’niin boéliim i¢i organizasyon semast ise Sekil 2’de yer almaktadir. Saglik

Yonetimi  boliimiiniin  yonetimi bolim bagkanit yonetiminde iki boliim bagkan yardimcisi ile

yiriitiilmektedir.
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Arastirma ve Gelistirme Komisyonu

Arsiv Komisyonu
I¢ Denetim Komisyonu
Bologna Esgiidiim Komisyonu
Muafiyet ve intibak Komisyonu
Sosyal ve Sportif Etkinlikler
Mezuniyet ve Not Tetkik Komisyonu
Mezunlan izleme Komisyonu
Yatay ve Dikey Gecis Komisyonu
Mesleki Uygulama Komisyonu
Egitim Ogretim Komisyonu
Kiiltiir ve Sanat Komisyonu
Cift Anadal ve Yan dal Komisyonu
Kalite ve Akreditasyon Komisyonu
Odiil Komisyonu

Erasmus Koordinatérligii
\ Mezunlar Koordinatirligii

N

/

Sekil 2. Yozgat Bozok Universitesi Saglik Yonetimi Béliimii Organizasyon Semasi
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Boliim Komisyonlar ve Koordinatorliikleri

Saglik yonetimi boliimii 6gretim elemanlarinin komisyon ve koordinatorliik gorev dagilimlari donem
baslangicinda yapilmaktadir ve her bir komisyonun gorev tanimlari ilgili komisyonla paylasilmaktadir.
Komisyon ve koordinatorliiklere iliskin tiim gorev tanimlari, boliimiin resmi web sitesinde
yayimlanmaktadir. Bu komisyonlarin faaliyetleri, I¢ Denetim Komisyonu tarafindan kontrol

edilmektedir. Bu kapsamda olusturulan komisyonlar sunlardir:

e Saglik Yonetimi Boliimii Akademik Tesvik Komisyonu

e Saglik Yonetimi Boliimii Arastirma ve Gelistirme Komisyonu

e Saglik Yonetimi Bolimi Arsiv Komisyonu

e Saglk Yonetimi Boliimii I¢ Denetim Komisyonu

e Saglik Yénetimi Boliimii Mezunlari Izleme Komisyonu

e Saglik Yonetimi Boliimii Bologna Esgiidiim Komisyonu

e Saglik Yénetimi Boliimii Muafiyet ve Intibak Komisyonu

e Saglik Yonetimi Boliimii Sosyal ve Sportif Etkinlikler Komisyonu
e Saglik Yonetimi Boliimii Mezuniyet ve Not Tetkik Komisyonu

e Saglik Yonetimi Boliimii Yatay ve Dikey Ge¢is Komisyonu

e Saglik Yonetimi Boliimii Mesleki Uygulama Komisyonu

e Saghk Yénetimi Béliimii Egitim-Ogretim Komisyonu

e Saglik Yonetimi Boliimii Kiiltiir ve Sanat Komisyonu

e Saglik Yonetimi Boliimii Cift Anadal ve Yandal Programi Komisyonu
e Saglik Yonetimi Boliimii Kalite ve Akreditasyon Komisyonu

e Saglik Yénetimi Boliimii Odiil Komisyonu

e Saglik Yonetimi Boliimii Erasmus Koordinatorii

e Saglik Yonetimi Boliimii Cift Anadal ve Yandal Programi Koordinatorii
e Saglik Yonetimi Bolimi Web Tasarimi Giincelleme Sorumlusu

e Saglik Yonetimi Boliimii Birim Kariyer Danigmani

e Saglik Yonetimi Boliimii Engelli Ogrenci Danismani

e Saglik Yonetimi Boliimii Toplumsal Katki Koordinatdrii

e Saglik Yonetimi Boliimii Mezunlar Koordinatdrii



YOZGAT BOZOK UNIVERSITESI
IKTIiSADI VE IDARI BiLIMLER FAKULTESI
SAGLIK YONETIiMi BOLUMU

Boliimiin Misyonu, Vizyonu ve Degerleri
Boliimiin Misyonu: Kaliteli, verimli ve etkili saglik hizmeti sunumu i¢in gerekli etik ve mesleki
niteliklere sahip, yenilik¢i saglik yoneticileri yetistirmek, saglik yonetimi alaninin bilimsel gelisimine

katkida bulunmak ve bu bilgi birikimini saglik sistemine yansitmaktir.

Béliimiin Vizyonu: Saglik yonetimi alaninda bilgi iiretimi konusunda on siralarda yer alan ve sektorde

tercih edilen yoneticiler yetistiren 6ncii bir boliim olmaktir.
Boliimiin Degerleri:
Ogrenci odaklilik

Saglik yonetimi boliimiiniin temel faaliyet alanlar1 olan egitim, arastirma ve kuruma/topluma katki
faaliyetleri 6grenci odakli sekilde planlanmakta; boliim ¢alismalar1 ve yonetsel kararlar 6grenci Oneri,

sikayet ve katkilari ile siirekli olarak gozden gegirilmektedir.
Etik degerlere baghlik

Saglik yonetimi bolimiiniin egitim, arastirma ve topluma katki faaliyetlerinin tiim siireglerinde etik

degerlere bagl ¢alisilmaktadir.
Katilimct yonetim anlayist

Saglik yonetimi boliim yonetimi, karar siire¢lerinde boliim 6gretim elemanlarinin goriis ve onerilerini

dikkate almakta, boliim i¢i toplantilar ve gorev dagilimlariyla is birligini tesvik etmektedir.
Farklihiklara ve toplumsal degerlere saygi

Saglik yonetimi boliimiinde egitim-6gretim siire¢lerinde, yiiriitlilen arastirma ve proje ¢alismalarinda ve
toplumsal katk: faaliyetlerinde ayrimciligin her tiirliisiine kars1 ¢ikilmakta ve farklilik gézetilmeden

toplumun her kesiminden bireye ve degere saygi duyulmaktadir.
Yenilik¢ilik

Saglik yonetimi boliimiinde teknolojik, politik, ekonomik, sosyo-demografik ¢evre uluslararasi ve ulusal
gelismeler 15181nda takip edilmekte ve ders miifredatlart ve igerikleri, arastirma tasarim ve planlamasi,
saglikta yeni girigim fikirleri ve projeleri vb. 6grencileri gelismelerden haberdar edecek sekilde siirekli

olarak giincellenmektedir.
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Hakkaniyet

Saglik yonetimi boliimiiniin yonetsel isleyisi, gorev dagilimlari, egitim siirecleri, lisansiistii 6grenci
kabulii ve tez siirecleri, dgretim elemam atamalar1 vb. asamalarda hak ve adalete uygun islem

yapilmaktadir.

Boliimiin Etik Degerleri

Saglik yonetimi boliiminiin tim 6gretim lyeleri ve paydaslari egitim, arastirma ve topluma katki
faaliyetlerinin tiim siireglerinde etik degerlere bagli ¢alismaktadir. Etik degerlerin farkindaligim
artirmak ve bu degerlerin boliim kiiltiirii olarak benimsenmesini saglamak amaciyla boliim 6gretim
elemanlarina goéreve ilk basladiklarinda boliimiin etik degerlerine iliskin bilgilendirme yapilmaktadir.
Bu kapsamda “Yozgat Bozok Universitesi Etik Degerler ve Diiriistliik ilkeleri”, “5176 sayili Kamu
Gorevlileri Etik Kurulu Kurulmasi ve Baz1 Kanunlarda Degisiklik Yapilmas1 Hakkinda Kanun”, “3628
Sayili Mal Bildiriminde Bulunulmasi, Riisvet ve Yolsuzluklarla Miicadele Kanunu” ve “Kamu
Gorevlileri Etik Davranis ilkeleri ile Basvuru Usul ve Esaslar1 Hakkinda Y®onetmelik” saghk yonetimi

boliimiine yeni baglayan 6gretim elemanlar ile paylagilmaktadir.

v' Saglik yoénetimi boliimiiniin temel faaliyet alanlar1 olan egitim, arastirma ve kuruma/topluma
katki faaliyetlerini yiiriitiirken bu siireclerde boliimde gorev yapan kamu gorevlilerine duyulan
giivenin saglanmasi ve artirtlmasi; goreve iligkin gergeklestirilen tiim faaliyetlerde Yozgat Bozok
Universitesi’nin saygmligmin korunmasi ve kamu ¢alisan1 olmanin sorumlulugunun taginmasi,
v Boliim yonetimi ve bolim ogretim elemanlar tarafindan béliimde lisans ve lisans istii
diizeyde 6grenim goren dgrencilere farklilik gdzetilmemesi, ayrimeilik yapilmamasi ve bireye ve
degerlerine saygili sekilde davranilmasi,

v' Saglik yonetimi boliimii i¢inde her tiirlii kararin ¢oziim odakl bakis agisiyla, tutarli, giivenilir
ve adil olarak, boliim 6grencilerini ve dgretim elemanlarini magdur etmeyecek sekilde alinmast;
bu siireclerde boliim 6gretim elemanlarinin karsilastig1 sorun ve belirsizlik durumlarinda riskli ve
yanlis kararlar vermemek adina boliim yonetimine danigilmasi,

v/ Bolum ders planinda belirlenen dersliklerde ve belirlenen siirelerde derslerin yapilmasi;
gecerli sebeplerle ders iptali durumunda boliim ydnetiminin 6nceden bilgilendirilmesi ve ders
mazeretlerinin resmi duyurulari yayinlanarak ders telafilerinin yapilmasi,

v Bolum 6grencilerinin boliim 6gretim elemanlarina yiiz yiize erisiminin saglanmasi amaciyla
boélim 6gretim elemanlarinin ofislerinde bulunmasi ve mesai saati kiiltiiriiniin benimsenmesi;
akademik damismanlik siirecinde lisans ve lisansiistii diizeyde oOgrencilerin e-postalaria

zamaninda doniis yapilmasi,



YOZGAT BOZOK UNIVERSITESI
IKTIiSADI VE IDARI BiLIMLER FAKULTESI
SAGLIK YONETIiMi BOLUMU

v/ Bolim yonetimi tarafindan Ogretim elemanlarinin  komisyon ve koordinatorliik
gorevlendirilmesinde ve ders planlamalarinda tarafsiz ve adil davranilmasi; yonetsel siireglerde
gOniilliliik esasmin, 6zgiir tartisma ortaminin ve katilimer yonetim anlayisinin benimsenmesi,

v/ Bolim iginde pozitif orgiit ikliminin saglanmasi amaciyla liyakat ve seffaflik ilkesi
dogrultusunda akademik yiikseltme ve istihdam siireglerinin yiiriitiilmesi,

v Bolum stratejik planinda yer alan stratejik amaglar ve hedefler dogrultusunda verimlilik ve
etkililige yonelik en yiiksek standartlarin belirlenmesi; boliimiin biitiin 6gretim elemanlar
tarafindan verimlilik ve etkililik siirecine yiiksek ¢abayla katki saglanmasi,

v Bolim i¢i dayanigma kiiltiiriiniin tegvik edilmesi amaciyla arastirma ve proje ¢alismalarinda
meslektaslar arasinda bilimsel is birliginin kurulmasi; yiiriitiilen bilimsel ¢alismalarda bilimsel
aragtirma ve yayin etiginin, bilimsel 6l¢iitlerin ve akademik diiriistliigiin benimsenmesi,

v’ Meslektaglar arasinda pozitif orgiit ikliminin saglanmasi amaciyla akademik basarilarmn takdir
edilmesi ve boliim faaliyetlerinde yiiksek diizeyde sorumluluk alan &gretim elemanlarinin
meslektaslarin ve 6grencilerin dniinde paylasilmasi,

v Bolumde gorev yapan Ogretim elemanlarinin haksiz ve etik ilkelere uymayan kazanglarinin
denetlenebilmesi amaciyla mal bildirimi formlarinin zamaninda ve eksiksiz olarak teslim edilmesi

seklindedir.

BOLUMUN FAALIYET ALANLARI
Egitim

Saglik yonetimi boliimii, saglik sistemi amaclarinin gergeklestirilmesine yonelik kavram, ilke, kuram,
model ve teknikleri uygulayabilme bilgi ve becerisine sahip, saglik hizmetleriyle ilgili degisimleri ve
teknolojik doniisiimleri takip eden ve sorunlara yeni ¢oziimler {iretebilen, saglik sistemindeki paydaslar
ile isbirligi icinde olarak ekip g¢aligmasi yapabilen, saglik yonetimi ile ilgili bilimsel c¢aligmalar
yapabilme yetkinligi olan, bireysel gelisime 6énem veren, toplumsal sorumluluk bilincine sahip, mesleki

olarak etik ilkelere duyarli profesyonel saglik yoneticileri yetistirmeyi amaglamaktadir.

Boliimde Lisans Programi (Birinci ve Ikinci Ogretim) ve Lisansiistii Programi yiiriitiilmektedir. Dort
yillik lisans programinda, &grencilere saglik yonetimi alanina iliskin teorik ve uygulamali dersler
sunulmaktadir. Meslek derslerinin uygulamalari ise ders igeriklerine bagli olarak kamu hastaneleri,
iiniversite hastaneleri ve 6zel saglik kurumlarinda gergeklestirilmektedir. Programda yer alan derslerin
timiinii basariyla tamamlayan ve 4,00 iizerinden en az 2,00 agirlikli not ortalamasi elde eden 6grenciler,

“Saglik Yonetimi Lisans Diplomasi” almaya hak kazanmaktadir.
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Tablo 2’de saglik yonetimi boliimii birinci sinif kontenjan ve kayit olan 6grenci sayilart yer almaktadir.

Tablo 2. Saglik Y&netimi Béliimii’ne Yerlesen Ogrenci Sayilar

Program 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
Birinci Ogretim 67 66 66 7 70 64 69 47
Ikinci Ogretim 44 56 65 1 44 48 - -
Toplam 111 122 131 8 114 112 69 47

Kaynak: OSYM Yerlestirme Sonuglarma Iliskin Sayisal Bilgiler (Ek Yerlesmeler Dahil)

Tablo 3’te 01.11.2025 tarihi itibariyle saglik yonetimi boliimiinde 6grenim goren aktif 6grenci sayilar
yer almaktadir. Boliimde toplamda 437 6grenci aktif 6grenim gormektedir. Bu 6grencilerin 432’si saglik
yOnetimi birinci, ikinei, liglincli ve dordiincii sinifta 6grenim goriirken; bes 6grenci hazirlik sinifina

devam etmektedir.

Tablo 3. Saglik Ydnetimi Béliimiinde Lisans Diizeyinde Ogrenim Géren Aktif Ogrenci Sayilari

Hazirhk ikinci . Dordiincii
Program Birinci Simif Ucgiincii Simif
Sinifi Simif Simif +
Birinci Ogretim 4 51 66 68 123
Ikinci Ogretim 1 - 1 39 84
Toplam 5 51 67 107 207

Tablo 4’te saglik yonetimi boliimii lisans diizeyinde mezun 6grenci sayilar1 yer almaktadir. Mezun
Ogrenci sayilar1 birinci siifa yerlesen 6grenci sayilari ile karsilastirildiginda (bkz. Tablo 2), 2021 yilinda

sekiz 6grenci kayit yaptirdigi igin 2025 yil1 20 6grenci ile en az mezun verilen yil olmustur.

Tablo 4. Saglik Yonetimi Béliimii Lisans Diizeyinde Mezun Ogrenci Sayilart

Program 2022 2023 2024 2025
Birinci Ogretim 26 46 42 11
Ikinci Ogretim 19 36 35 9
Toplam 45 82 77 20

Yozgat Bozok Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii biinyesinde 2018-2019 Egitim-Ogretim yilinda
“Saglik Yonetimi Ana Bilim Dali” adi altinda kurulmustur. 2021 yilinda tiim enstitiilerin Lisansiistii

Egitim Enstitiisii biinyesinde birlestirilmesi ile Saglik Yo6netimi Ana Bilim Dali da Lisansiistii Egitim
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Enstitiisii blinyesine dahil olmustur. Programdan mezun olacak 6grenciler Saglik Yonetimi alaninda
“Bilim Uzman1” unvanini almaktadir. Tablo 5’te yillara gore saglik yonetimi ana bilim dali yliksek lisans

Ogrenci ve mezun sayilar1 yer almaktadir.

Tablo 5. Yillara Gére Saglik Yonetimi Yiiksek Lisans Ogrenci ve Mezun Sayisi

2022 2023 2024 2025
Ogrenci Sayisi 20 23 15 17
Mezun Sayisi 4 9 7 6

Arastirma

Saglik yonetimi boliimii 6gretim elemanlarinin yiiksek lisans tez damismanliklari, ¢esitli ulusal ve
uluslararas1 dergi ve kitaplarda yayinlar1 ve projeleri bulunmaktadir. Tablo 6’da boliim 6gretim

elemanlari tarafindan yapilan yayinlarin yillara gére dagilimi verilmektedir.

Tablo 6. Yillara Gore Saglik Yonetimi Boliimii Ogretim Elemanlarinin Yayin Sayisi

Yayin Sayisi 2021 2022 2023 2024 2025
SCI, SSCI ve AHCI
Indekslerine Giren Dergilerde 1 5 2 4 3

Yayinlanan Makaleler
ESCI ve SCOPUS

indekslerine giren Dergilerde 3 2 2 2 1
Yayinlanan Makaleler
TR Dizin Makaleler 8 6 14 11 10

Diger Dergilerde Yayinlanan

Makaleler 19 10 6 7 4
Hakemli Bilimsel

Toplantilarda Yayimlanmis

Ulusal ve Uluslararasi 12 8 10 19 8
Bildiriler

Kitaplar / Kitap Boltimleri 17 19 13 8 6
Kitap Editorligi - 2 2 1 -
Projeler - - - - 2
Danigmanliginda tamamlanan ) 4 9 7 6

yliksek lisans tezleri
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Kuruma / Topluma Katki

Saglik yonetimi boliimiiniin toplumsal katki politikasi, béliimiin misyon ve vizyonu ile uyum i¢indedir.
Saglik yonetimi boliimiinde topluma katki siireclerini ve ogrencilerin katildig1 toplumsal katki
etkinliklerini planlamak amaciyla “toplumsal katki koordinatorii” bulunmaktadir. Toplumsal katki
saglamaya yonelik faaliyetler gerceklestirilmektedir. Bu kapsamda her 6gretim elemam 6grenciler ile
toplumsal katki faaliyetleri yiirlitmektedir. Saglik yonetimi boliimiinde 6grenim goren dgrencilerin ve
mezunlarin kariyer gelisimini izlemek amaciyla {iniversitenin Kariyer ve Mezun Merkezi ile is birligi
icinde ¢aligilmaktadir. Ayrica saglik yonetimi boliimil i¢inde de “birim kariyer danismani”, “mezun
izleme komisyonu” ve “mezunlar koordinatorii” yer almaktadir. Bolim 6grencileri basta akademik
danismanlar1 olmak iizere boliim 6gretim iiyelerine kariyerlerine yonelik sorularini yoneltebilmektedir.
Boliim i¢inde kariyer etkinlikleri diizenlenerek c¢esitli saglik kurum ve kuruluglarinda goérev yapan iist
diizey yoneticiler ve birim ¢alisanlar1 6grencilerle bulusturulmaktadir. Boliim ana bilim dali biinyesinde

yiriitiilen tez ¢aligmalar1 ve arastirma faaliyetleri ile Yozgat ilinde ve iilke genelinde saglik sisteminin

gelisimine yonelik toplumsal katki sunulmaktadir.

PAYDAS ANALIZI

Paydaslarin Belirlenmesi

Saghk yonetimi boliimiiniin paydaslar;, Yozgat Bozok Universitesi’nin kalite gelistirme ¢alismalart
kapsaminda boliim &gretim elemanlarmin gorlis ve Onerileri dogrultusunda giincellenmistir. Bu
kapsamda paydaslar, i¢c ve dis paydaslar olmak {izere iki baslikta ele alinmaktadir. Saglik yonetimi
boliimii ile dogrudan etkilesime sahip ve boliim egitim, arastirma ve kuruma/topluma katki faaliyetlerine
katkis1 bulunan paydaslar “i¢ paydas” olarak belirlenmistir. Saglik yonetimi bolimii ile dogrudan
etkilesime sahip olmayip fakat karar siire¢lerinde destek sunabilecek boliim dis1 paydaglar “dis paydas”
olarak ifade edilmistir. Boliimiin i¢ ve dis paydaslar1 Tablo 7°de yer almaktadir.
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Tablo 7. Saglik Yénetimi Béliimii I¢ ve Dis Paydaslar

PAYDASLAR
I¢ Paydaslar Dis Paydaslar
Ogrenciler Lisans ve lisansiistii mezunlar1

Lisans dgrencileri/ Ogrenci temsilcileri
Yiiksek lisans 0grencileri

Saglik Yonetimi Toplulugu

Akademik personel
Boliim 6gretim elemanlart

Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi'nin
diger boliimlerindeki 6gretim elemanlari

Universitenin diger fakiilte ve
yiiksekokullardaki 6gretim elemanlari

Diger iiniversite ve kurumlardan
gorevlendirme ile ders veren 6gretim
elemanlar

Yozgat Bozok Universitesi Rektorliik

Yozgat Bozok Universitesi IiBF Dekanlik

Yozgat Bozok Universitesi Lisansiistii Egitim
Enstitiisii

Yozgat Bozok Universitesi Kariyer ve Mezun
Merkezi

Yozgat Bozok Universitesi Siirekli Egitim
Uygulama ve Aragtirma Merkezi (BOSUYAM)

Yozgat Bozok Universitesi Is Saghigi Giivenligi
ile Meslek Hastaliklar1 Uygulama ve Arastirma
Merkezi

Yozgat Bozok Universitesi Idari Personel

Yozgat Sehir Hastanesi

Yozgat Bozok Universitesi Arastirma ve
Uygulama Merkezi

Yozgat Bozok Universitesi A1z ve Dis Saghig
Merkezi

Yozgat il Saghk Miidiirliigii

Saglik Bakanlig1

SAYAK ve diger akreditasyon kuruluslari

Yiiksek Ogretim Kurumu (YOK)

Sosyal Giivenlik Kurumu Yozgat {1 Miidiirliigii

Diger iiniversitelerin saglik yonetimi bdliimleri

Saglik sektdrii igverenleri

Tiirkiye Biiylik Millet Meclisi

Sosyal Giivenlik Kurumu

Tibbi Cihaz ve Ilag Kurumu

Sivil toplum kuruluslar1 ve dernekler (TTB,
SAYED, SASDER, SAYBIR, SIODER,
SABIDER, OHSAD, SAYOMDER, vb.)
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ic ve Dis Paydas Onceliklendirmesi ve Paydaslarin Degerlendirilmesi

Saglik yonetimi bolimii i¢ ve dis paydaslari, paydaglarin 6nem ve etki diizeyine gore
onceliklendirilmistir. Paydaslarin dnem diizeyi “yiiksek”, “orta” ve “diisiik” olarak; etki diizeyi ise
“giiclii”, “orta” ve “zayif” olarak degerlendirilmistir. Paydasm onem diizeyi yliksek etki diizeyi de
giiclityse “birlikte ¢alisiimasi”; paydasin 6nem diizeyi yiiksek etki diizeyi diisiikse “cikarlarin
gozetilmesi ve ¢alismalara dahil edilmesi”; paydasin Onem diizeyi disiik etki diizeyi gligliiyse
“bilgilendirme ” yapilmas1 ve paydasin 6nem diizeyi diisiik etki diizeyi de diisiikse “izlenmesi” seklinde

bir degerlendirme yapilmustir (bkz. Tablo 8).

Tablo 8. Paydas Etki/Onem Matrisi

ETKi DUZEY1
ONEM Zayif Giiclii
DUZEYI
Diisiik izle Bilgilendir
Cikarlarini Gozet Birlikte Calis
Yiiksek .
Calismalara Dahil Et

Paydas etki/onem matrisi dikkate alinarak, Tablo 9°da saglik yoOnetimi boliimii paydaslarinin

onceliklendirmesi yapilmistir.
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Tablo 9. Saglik Yonetimi Boliimii Paydas Onceliklendirme Tablosu

Onem Etki . aneligi
I¢c Paydas/ Derecesi Derecesi Bl’(lrlikte g%? / "
Paydaslar Dis (Yiiksek, (Giglu, Cikarlarin J0ze
Paydas Orta, Orta, Cahsmglgra D?.hll Et/
Diisiik) Zayif) Bilgilendir /
Izle

Ogrenciler (Lisans,
YL, Saglik Yo6netimi Ic Yiiksek Gicla Birlikte calis
Toplulugu)
Akademik personel
(Bolim 6gretim Ic Yiiksek Giiglii Birlikte calig
clemanlari)
E{‘J(I)l?\%:;s]ig:iolléektérlﬁk I¢ Yiiksek Giiglii Birlikte calig
Yozgat Bozok
Universitesi [IBF Ic Yiiksek Giiclii Birlikte calis
Dekanlik
Yozgat Bozok
Universitesi Lisansiistii Ic Yiiksek Giiclii Birlikte calis
Egitim Enstitiisii
Iktisadi ve Idari
Bilimler Fakiiltesi'nin : . Cikarlarim gozet /
diger boliimlerindeki Ie Yiiksek Orta Calismalara z((glahil et
Ogretim elemanlari
Universitenin diger
fakiilte ve : .. Cikarlarimi gozet /
yliksekokullardaki Ie Yiiksek Orta Calismalara z((glahil et
Ogretim elemanlari
Diger iiniversite ve
kurumlardan ‘ Karl 5t/
gorevlendirme ile ders I Yiiksek Orta Cikarlarin £0ze
veren d@retim Caligmalara dahil et
elemanlari
Yozgat Bozok N
Universitesi Kariyer ve Ic Orta Orta Cikarlarini gozet /
Mezun Merkezi Caligmalara dahil et
Yozgat Bozok
Universitesi Siirekli . Cikarlarmn: gézet /
Egitim Uygulama ve I¢ Orta Orta Cahsmalara E(glahil of
Arastirma Merkezi
(BOSUYAM)
Yozgat Bozok
Universitesi Is Sagligi .
Giivenligi ile Meslek Ic Orta Orta Cllkarlai‘ml %Oif':lt /
Hastaliklar1 Uygulama (ahgmalara dahil et
ve Aragtirma Merkezi
Yozgat Bozok i
Uni\%ersitesi Idari Ic Orta Orta Cikarlarin gozet /
Personel Calismalara dahil et
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Tablo 9. Saglik Yonetimi Béliimii Paydas Onceliklendirme Tablosu (Devam)

Paydaslar I¢ Paydas/ Onem Etki Onceligi

Dis Derecesi Derecesi Birlikte calis /

Paydas (Yiksek, (Giigl, Cikarlarim Gozet
Orta, Orta, Calismalara Dahil Et /
Diisiik) Zayif) Bilgilendir /
Izle

Mezunlar (Lisans ve D1s Yiiksek Giiglii Birlikte calig
YL)
Yozgat Sehir Hastanesi Di1s Yiiksek Gilgcla Birlikte calis
Yozgat Bozok D1s Yiiksek Giiglii Birlikte calig
Universitesi Arastirma
ve Uygulama Merkezi
Yozgat Bozok D1s Yiiksek Gilcla Birlikte calis

Universitesi Agiz ve
Dis Sagligi Merkezi

Yozgat 11 Saglik Dis Yiiksek Giiglii Birlikte calig
Midiirligii

Saglik Bakanligi D1s Yiiksek Giiglii Birlikte calig
SAYAK ve diger D1s Yiiksek Giiglii Birlikte calig
akreditasyon

kuruluslari

YOK D1s Yiiksek Giiglii Birlikte calig
Sosyal Giivenlik Dis Orta Orta Cikarlarimi goézet /
Kurumu Yozgat i1 Caligmalara dahil et
Miidiirligii

Diger Universitelerin Dis Orta Orta Bilgilendir / izle
Saglik Y o6netimi

Boliimleri

Saglik Sektorii D1s Orta Orta Bilgilendir / izle
Isverenleri

Tiirkiye Biiyiik Millet Dis Orta Orta izle
Meclisi

Sosyal Giivenlik D1s Orta Orta Izle
Kurumu

Tibbi Cihaz ve Ila¢ D1s Orta Zayif Izle
Kurumu

STK’lar ve Dernekler D1s Orta Zayif izle

Saglik yonetimi boliimde i¢ ve dis paydaslarin etki/onem matrisine gore degerlendirilmesi Tablo 10’da

yer almaktadir.
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Tablo 10. Paydas Etki/Onem Matrisi

Etki Diizeyi

. Zayif Giiclii

Onem

Diizeyi

Diisiik IZLE BILGILENDIR
Diger tiniversitelerin Saglik Y6netimi Diger iiniversitelerin Saglik
Boliimleri Yonetimi Boliimleri
Saglik Sektorii Isverenleri Saglik Sektorii Isverenleri
Tiirkiye Biyiik Millet Meclisi
Sosyal Giivenlik Kurumu
Tibbi Cihaz ve fla¢ Kurumu
STK’lar ve Dernekler
CIKARLARINI GOZET BIRLIKTE CALIS
CALISMALARA DAHIL ET
Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi'nin Ogrenciler (Lisans, YL,
diger boliimlerindeki 6gretim elemanlar: | Saglik Yonetimi Toplulugu)
Universitenin diger fakiilte ve Akademik personel (Bolim
yiiksekokullardaki 6gretim elemanlari 6gretim elemanlart)
Diger iiniversite ve kurumlardan Yozgat Bozok Universitesi
gorevlendirme ile ders veren dgretim Rektorlik
elemanlari Yozgat Bozok Universitesi
Yozgat Bozok Universitesi Kariyer ve IIBF Dekanhk )
Mezun Merkezi Yozgat Bozok Universitesi

Yiiksek Yozgat Bozok ﬁniversitesi Surekli Lisanststi Egltll’l’l Enstitiisi

Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi
(BOSUYAM)

Yozgat Bozok Universitesi Is Saglig
Giuvenligi ile Meslek Hastaliklari
Uygulama ve Arastirma Merkezi
Yozgat Bozok Universitesi Idari
Personel

Sosyal Giivenlik Kurumu Yozgat il
Midiirligii

Mezunlar (Lisans ve YL)
Yozgat Sehir Hastanesi
Yozgat Bozok Universitesi
Aragtirma ve Uygulama
Merkezi

Yozgat Bozok Universitesi
Agiz ve Dis Saglhigi Merkezi
Yozgat {1 Saghk Miidiirliigii
Saglik Bakanligi

SAYAK ve diger akreditasyon
kuruluslart

YOK
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Tablo 11°de saglik yonetimi boliimii faaliyet alanlari, tiriin ve hizmetlerinin listesi yer almaktadir. Bu

kapsamda saglik yonetimi boliimiinde egitim, arastirma ve kuruma/topluma katki olmak iizere ii¢

faaliyet alan1 ve dokuz iirlin/hizmet kategorisi bulunmaktadir.

Tablo 11. Saglik Yonetimi Boliimii Faaliyet Alan1 — Uriin / Hizmet Listesi

Faaliyet Alam Uriin / Hizmetler
Egitim Lisans Egitimi
Yiiksek Lisans Egitimi
Arastirma Bilimsel Yayinlar
Tezler
Projeler
Kuruma/Topluma Katki Paydas toplantilari

Akademik ve Kariyer danigmanligi
Kariyer giinleri ve sosyal etkinlikler

Boliim ana bilim dali blinyesinde yiiriitiilen tez

calismalar1 ve arastirma faaliyetleri

Saglik yonetimi boliimiinde i¢ ve dis paydaslarin iiriin ve hizmet matrisine gore katki sagladigi faaliyet

alanlar1 Tablo 12’de gosterilmektedir.
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Tablo 12. Saglik Y&netimi Boliimii Paydas-Uriin/Hizmet Matrisi

Paydaslar

Egitim

Arastirma

Kuruma/Topluma Katki

Lisans Egitimi

Yiiksek Lisans Egitimi

Bilimsel Yayinlar

Tezler

Projeler

Paydas toplantilar

Akademik ve Kariyer

danigmanlig1

Kariyer giinleri ve sosyal

etkinlikler

Boliim ana bilim dali biinyesinde

ylriitiilen tez ¢calismalar1 ve
arastirma faaliyetleri

Ogrenciler
(Lisans, YL,
Saglik

Y onetimi
Toplulugu)

<\

Akademik
personel
(Bolim
ogretim
clemanlari)

Yozgat
Bozok
Universitesi
Rektorlik

Yozgat
Bozok
Universitesi
IiBF
Dekanlik

Yozgat
Bozok
Universitesi
Lisansiistii
Egitim
Enstitlisii

Iktisadi ve
Idari
Bilimler
Fakiiltesinin
diger
boliimlerind
eki 6gretim
elemanlari

Universiteni
n diger
fakiilte ve
yiiksekokull
ardaki
Ogretim
elemanlari
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Diger
iiniversite
ve
kurumlarda
n
gorevlendir
me ile ders
veren
Ogretim
elemanlari

Yozgat
Bozok
Universitesi
Kariyer ve
Mezun
Merkezi

Yozgat
Bozok
Universitesi
Stirekli
Egitim
Uygulama
ve
Aragtirma
Merkezi
(BOSUYA
M)

Yozgat
Bozok
Universitesi
Is Saghg
Giivenligi
ile Meslek
Hastaliklar1
Uygulama
ve
Arastirma
Merkezi

Yozgat
Bozok
Universitesi
idari
Personel

Mezunlar
(Lisans ve
YL)

Yozgat
Sehir
Hastanesi

Yozgat
Bozok
Universitesi
Aragtirma
ve
Uygulama
Merkezi

Yozgat
Bozok
Universitesi
Ag1z ve Dig
Sagligi
Merkezi
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Yozgat 11
Saglik v v v v v v v v v

Miidiirligii

Saglik
Bakanlig1

SAYAK ve
diger
akreditasyo v v v
n
kurulusglari

YOK v v v v v v v

Sosyal
Giivenlik
Kurumu v 4 v v
Yozgat 11
Miidirligi

Diger

universiteler
in Saglik v v v v v v v v
Y 6netimi
Bolumleri

Saglik
Sektorii 4 4 v v

Isverenleri

TBMM v v

Sosyal
Giivenlik v v
Kurumu

lebi Cihaz
ve llag 4 v
Kurumu

STK’lar ve
Dernekler

Danisma Kurulu

Paydas analizi yapilarak saglik yonetimi boliimii i¢in oncelikli paydaslar belirlendikten sonra, egitim,
aragtirma ve kuruma/topluma katki konularinda boéliimle dogrudan iliskili paydaslar arasindan bir

danisma kurulu olusturulmustur.
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Tablo 13. Saglik Yonetimi Boliimii Danisma Kurulu

BASKAN
Prof. Dr. Fatih SANTAS-Bo6liim Bagkani

OGRETIM UYESI TEMSILCILERI
Dog. Dr. Ayhan DURMUS (i¢ Paydas)
Dr. Ogr. Uyesi Gamze KUTLU ORUN (i¢ Paydas)
Prof. Dr. Ozlem OZER- Saglik Bilimleri Universitesi (D1s Paydas)

Dog. Dr. Ahmet KAR- Kirikkale Universitesi (Dis Paydas)

KAMU TEMSILCILERI
M. Cagri TOPAKTAS- Yozgat Bozok Universitesi Saglik Uygulama ve Arastirma Merkezi (D1s
Paydas)

Fatih YARAR- Yozgat Sehir Hastanesi (Dis Paydas)

Yasemin KOC- Yozgat Bozok Universitesi Agiz ve Dis Sagligi Merkezi (D1s Paydas)

OZEL SEKTOR TEMSILCILERI
Serkan BASTUG- MedData Bilisim Iletisim Sistemleri (D1s Paydas)

Yasemin OZDEMIR- Medicana Konya Hastanesi (D1s Paydas)

LiSANS OGRENCI TEMSILCILERi
Sebnem GURBUZ- Saglik Yoénetimi Boliimii- 4. Sinif (I¢ Paydas)

Aleyna OZSOY- Saglik Yénetimi Boliimii- 2. Sinif (Ig Paydas)

YUKSEK LiSANS OGRENCIi TEMSILCILERIi
Hicran DUZCAN- Saglik Yénetimi Anabilim Dali (I¢ Paydas)

Sena YILMAZ- Saglik Yonetimi Anabilim Dal1 (I¢ Paydas)

MEZUN TEMSILCISI
Merve YILMAZ- Saglik Yonetimi Boliimii Lisans Mezunu (D1s Paydas)

Buse Feyzan ERDAL- Saglik Yonetimi Anabilim Dal1 Yiiksek Lisans Mezunu (D1s Paydas)
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Paydas Memnuniyetinin Olciilmesi ve Paydas Analiz Sonuglar

Boliim isleyisiyle ilgili siireglerde i¢ ve dis paydaslarin stratejik kararlara ve siireglere katilimlari tesvik
edilmektedir ve paydaslarin geri bildirimleri dogrultusunda iyilestirmelerin yapilmasi igin
memnuniyetlerin ve sikayetlerin degerlendirildigi toplantilar yapilmaktadir. Bolim akademik
personelinin ve 6grencilerinin boliim ile ilgili goriisleri ve memnuniyet diizeylerini 6l¢gmek amaciyla
anket uygulanmaktadir. Ayrica Ogrencilerin mezun olduktan sonra istihdam edildikleri kurum ve
kuruluslarla iletisim kurulmakta ve dis paydaslarin mezun &grencilerden ve egitim siireclerinden
memnuniyeti belirlenmeye c¢alisilmaktadir. Bu kapsamda saglik yonetimi boliimiinden mezun olan
ogrencilerin calistiklar1 saglik kurum ve kuruluslarinda ydneticilere 6grencilerden memnuniyetlerine
yonelik “igveren degerlendirme anketi” uygulanmaktadir. Bu anketler sonucunda isverenlerden yapilan

geri doniisler degerlendirilmekte, ders miifredatlari ve iceriklerinde degisiklikler yapilmaktadir.

Saghk Yonetimi Bolimii GZFT Analizi

Saglik yonetimi boliimii saghk kurum ve kuruluslarimin etkin ve verimli bir sekilde ydnetilmesi
amaciyla, egitim, aragtirma ve kuruma/topluma katki boyutlarinda giiclii 6zelliklere ve firsatlara sahiptir.
Bununla birlikte boliimiin gelistirmeye acik alanlar1 bulunmaktadir ve bu analiz kapsaminda “zay1flik”
olarak isimlendirilmektedir. Boliim faaliyetlerini planlarken ve uygularken potansiyel tehditler ve
zorluklarla da karsilasabilmektedir. Bolimiin GZFT analizinde belirlenen ana bagliklar agagida yer

almaktadir:
Giiclii Yonler
Ogretim kadrosuna yonelik giiclii yonler:

v Opretim iiyelerinin saglhk yonetimi alaninda farkli kurum ve kuruluslardaki egitim ve deneyim
gegmisinin olmasi; bolim 6grencilerinin alaninda uzman, ders konulartyla ilgili bilimsel
yayinlari1 bulunan ve doktor unvanina sahip 6gretim iiyelerinden ders almasi.

v Saglik yonetimi boliimii 6grencileri igin boliim 6gretim tiyeleri tarafindan verilen akademik
danismanliklarin ve birim kariyer danismanliginin mevcut olmasi.

v Katilime1 yonetim anlayisiyla boliim yonetiminin diger boliim 6gretim {iyelerinin ve boliim
Ogrencilerinin goriis ve onerilerini dikkate almasi.

v' Béliim égrencilerinin boliim 6gretim iiyeleri ile birlikte TUBITAK, BAP, COST vb. projelerde
yer almas1 ve dgretim iiyelerinin bu konuda 6grencileri tesvik etmesi.

v' Bolimde kalite ve akreditasyon kiiltiiriiniin olusturulmasi ve lisans ve lisansiistii egitim

diizeyinde 6gretim {iyeleriyle is birligi halinde kalite siirecinin yonetilmesi.
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v

Boliim 6gretim iiyelerinin 6grencilerle birlikte toplumsal katk: faaliyetlerinde aktif sekilde yer

almasi.

Ogrencilerin egitim kalitesine ve egitim altyapisina yonelik giiclii yonler:

v

v

Saglik yonetimi miifredatinin gelismeler 15181nda ¢esitli paydas goriisleri alinarak sistematik
olarak giincellenmesi, derslere eklenen uygulama saatleri ve zengin se¢meli ders imkanlari.
Saglik Yonetimi yiiksek lisans egitim programinin olmasi.

Ogrencilerin iiniversitenin Arastirma ve Uygulama Merkezi’nde mesleki egitim uygulamasi
yapabilmesi.

Boliim i¢i kisa sinavlar, ders duyurulari, ders notu yiikleme vb. siireglerinde tiniversitenin giiglii
bir uzaktan egitim altyapisina sahip olmasi (BOYSIS, ictima vb.) ve BOYSIS iizerinden ve e-
posta yolu ile 6grencilerin 6gretim iiyelerine erisiminin hizli ve kolay olmasi.

Ogrenci kullanimma agik bilgisayar laboratuvarina sahip olunmasi ve uygulamali derslerde
laboratuvarlarin aktif kullanima.

Mezun olan ogrencilere uluslararasi gecerliligi olan mavi diploma verilmesi sebebiyle
uluslararas1 6grenciler tarafindan tercih edilmesi.

Lisans kontenjanlarinin tiimiiniin dolmasi.

Kariyer planlama ve toplumsal katkiya yonelik giiclii yonler:

v
v

Boliim 6zelinde lisans ve lisansiistii egitim mezunlarini izleme sisteminin olusturulmasi.
Bolim iginde aktif galisgan 6grenci toplulugunun varligi ve Saglik Yonetimi Toplulugu’nun
kariyer etkinlikleri kapsaminda saglik sektoriinden uzman ve calisanlart Ogrenciler ile
bulusturmasi.

Mezun olan &grencilere SOBI-EK (Sosyal ve Bilimsel Etkinlikler Diploma Eki) isimli diploma
eki verilmesi ve boliim Ogrencilerinin sosyal, bilimsel, sanatsal ve sportif etkinliklere

katiliminin tesvik edilmesi.

Zayif Yonler (Gelistirmeye acik yonler)

Ogretim kadrosuna yonelik gelistirmeye agik yonler:

v

Yurt dis1 6gretim iiyesi ders verme hareketliligi programlarina (Erasmus) bolim 6gretim

tiyelerinin katiliminin tesvik edilmesi.

v Boliim 6gretim iiyelerinin uluslararasi kuruluslarla is birliginin tegvik edilmesi.
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v

4

Fakiilte idari personel sayisindaki sinirlilik sebebiyle boliim 6gretim elemanlarinin akademik ve
idari is yiikiiniin fazla olmas1 ve bu soruna yonelik iyilestirmeler yapilmasi.

Boliim 6gretim {iyelerinin sivil toplum kuruluslar ve dernekler ile is birliginin artirilmasi.

Ogrencilerin egitim kalitesine ve egitim altyapisina yonelik gelistirmeye acik yonler:

v
v

v
v

Yurt dist 6grenci degisim programlarina boliim 6grencilerinin katiliminin tegvik edilmesi.
Lisans diizeyinde Ogrenim goren bolim Ogrencilerinin yabanci dil bilgisi diizeyinin
gelistirilmesi.

Bolim Ggrencilerinin bolimii bitirdiginde ayni boliimde yiiksek lisans egitimine devam
etmesinin tesvik edilmesi.

Cift ana dal ve yan dal programlarina boliim 6grencilerinin talebinin artirilmast.

Boliim 6grencilerinin sivil toplum kuruluslar1 ve dernekler ile is birliginin artirilmasi.

Béliimiin disinda olup iiniversite ve fakiiltenin ¢oziimlemesi beklenen gelistirmeye agik yonler:

v

Fakiiltenin konumu sebebiyle toplu tasima araglariyla kampise ve fakiilteye erisimde yasanan
sorunlarin iyilestirilmesi.

Fakiiltenin ve boliimiin fiziki yapisinin kisithiligi sebebiyle dgrenciler igin sosyal alanlarin
gelistirilmesi (boliime 6zel kiitliphane, ¢alisma alani, dinlenme alani vb.).

Boliim dgrencileri ve boliim dgretim iiyeleri tarafindan yapilan saglik yonetimi alanina 6zgii

teknik gezilerin artirilmasi.

Firsatlar

v

Yozgat Bozok Universitesi’nin iist yonetiminin ulusal ve uluslararasi kalite ve akreditasyon
calismalarina yonelik farkindaliginin ve tesviginin olmasi.

Saglik sektdriiniin hizla biiyiimesi ve 6zel sektorde saglik kuruluslarinin pazar payimnin artmast.
Saglik yonetimi boliimii mezunlarinin hastaneler, saglik sigorta sirketleri, tip merkezleri, ilag
sirketleri, tibbi cihaz sirketleri vb. bir¢ok alanda kariyer olanaklarina sahip olmasi.

Saglik kurum ve kuruluslarinda profesyonel saglik yoneticilerine duyulan ihtiyacin artmasi.
Saglik turizmi alanina yapilan yatirimlarin artmasi ve bu yatirimlari yonetebilme becerisine
sahip uzman saglik yoneticisine duyulan ihtiyacin artmasi.

“Saglik yoneticiligi” mesleginin bilinirligini artirmay1 amaglayan derneklerin sayisindaki artis.

Saglik sektoriinde yeni teknolojilerin ve yapay zekanin giindemde olmas1 ve bu uygulamalarin

saglik aragtirmalarinda nitelik ve niceligi artirma potansiyeli.
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v Profesyonel diizeyde yabanci dil bilgisine sahip boliim dgrencilerinin uluslararas: kuruluslarda
ve kiiresel saglik projelerinde yer alabilmesi.

v' Saglik yonetimi ogrencilerinin mezun oldugunda uzmanlastigi alanlarda danismanlik
hizmetlerine yonelik girisimcilik firsatlarini degerlendirebilmesi.

v Akademik kariyer yapmay1 diisiinen saglik yonetimi mezunlarinin diger Iktisadi ve idari
Bilimler Fakiiltesi boliimleriyle karsilastirildiginda mevcut iiniversitelerde saglik yonetimi
boliimlerinde istihdam olanaklarinin mevcudiyeti.

v Yiiksek Hizli Tren sayesinde {iniversitenin ve boliimiin ¢evre illerdeki Ogretim liyeleri ve
Ogrenciler tarafindan tercih edilmesi, sehir disindan katilimcilarla planlanan boliim kariyer

etkinliklerinin kolaylagsmasi.

Tehditler

v Cevre illerde lisans ve lisansiistii diizeylerde saglik yonetimi boliimlerinin agilmast.

v Saglik yonetimi boliimii sayisinin artmasi sebebiyle mezun olan dgrencilerin istihdam sorunlari
ve kamuda istihdam alaninin kisitli olmast.

v' Saglik yonetimi alaninda 6rgiin egitimin yan1 sira agik 6gretim programlarinin agilmast.

v" Saglik yonetimi alaninda alan dis1 6gretim tiyeleriyle boliimlerin olusturulmasi ve yonetilmesi.

v' Ogrencilerin lisans tamamlama uygulamastyla baska alanlarda iki y1l okuyup, devaminda Saglik
Yonetimi egitim programindan lisans mezunu olmasi.

v’ Saglik sektoriinde yeni teknolojilerin ve yapay zekanin ortaya ¢ikisiyla birlikte mevcut saglik
yoneticilerinin ve saglik calisanlarinin bilgi teknolojileri konusundaki bilgisinin yetersiz
kalmasi ve saglik yoneticilerinin ve saglik kuruluglarinin teknolojik hazir bulunusluk diizeyinin
gelistirilmesi.

v" Universitenin boliim 6gretim elemanlarina ve akademik calismalara maddi desteginin sinirh

olmasi.
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Tablo 14. GZFT Stratejileri

etkin kullanim ile birlikte
kariyer etkinliklerinin ve
akademik is birliklerinin
artirilmas.

Firsatlar Tehditler

Giiclii yonler Saglik Yonetimi yiiksek lisans | Boliim 6gretim iiyeleri ve
tez ¢aligmalarinda veya 6grenci | lisans diizeyinde 6grenciler ile
projelerinde saglik sektoriinde | yapilan bilimsel projeler ile
yeni teknolojiler ve yapay zeka | bolim 6grencilerinin Saglik
konularinin calisilmasiin | yonetimi alaninda lisansiistii
tesvik edilmesi. egitime ve akademisyenlige

yonlendirilmesi.

Ogrenci  kullannmina  acik
bilgisayar laboratuvarinda | Ogrencilerde boliim bilincinin
arastirma yontemleri (SPSS | olusturulmasi ve 6grencilerin
programi), muhasebe bilgi | ulusal ve uluslararasi saglik
sistemleri, yapay zeka programi | ydnetimi kongrelerine
kullanimi  vb. uygulamalarla | katiliminin tesvik edilmesi.
profesyonel saglik ydneticisi
yetistirme konusunda
ogrencilerin uygulamali
derslerle daha fazla
desteklenmesi.
Yozgat Bozok Universitesi’nin
iist yonetiminin ulusal ve
uluslararasi kalite ve
akreditasyon ¢aligsmalarina
yonelik farkindaligi ve tesvigi
ile birlikte saglik yonetimi
akreditasyon basvuru
hazirliklarinin hizlandirilmasi.

Zayif yonler Mezunlari izleme sisteminin Universitede fiziki yap1 ve

sosyal imkanlarinin
gelistirilememesi sebebiyle,
boliimiin yiiksek lisans
dersliklerinin bos zamanlarda
ogrenciler i¢in okuma, ¢alisma
ve dinlenme alanina
doniistiiriilmesi.
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3. STRATEJIK AMAC VE HEDEFLER

Saglik yonetimi boliimiiniin stratejik amaclari egitim, arastirma ve toplumsal katkidan olusan temel

faaliyet alanlarini kapsayacak sekilde dort stratejik amagtan olusmaktadir.

Tablo 15. Saglik Yonetimi Boliimii Stratejik Amaclari

Stratejik Amaclar

Stratejik Amag- 1

Saglik yonetimi boliimiinde egitim faaliyetlerinin

nitelik ve niceligini gelistirmek.

Stratejik Amag- 2

Saglik yonetimi boliimiinde gorev yapan 6gretim
elemanlarinin arastirma ve yayin faaliyetlerinin

nitelik ve niceligini artirmak.

Stratejik Amag- 3

Saglik yonetimi teorik egitiminin yanminda kariyer
etkinlikleriyle boliim O6grencilerinin  saglik

sektorii ile etkilesimini artirmak.

Stratejik Amag- 4

Boliimiin 6grencileri ve mezunlariyla is birligini

ve iletisimi artirmak.
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Stratejik Amac 1. Saglik yonetimi boliimiinde egitim faaliyetlerinin nitelik ve niceligini gelistirmek.

Sorumlu Birim: Boliim Bagkanlig1

Riskler: Uygulamali derslere yonelik fiziki ve teknolojik altyapisinin olusturulamamasi, Erasmus+ ve diger uluslararasi
degisim programlarina basvuru yapan §grencinin olmamasi, doktora programinin agilmamasi

Stratejik Performans izleme Raporlama Ocak Ocak Ocak Ocak Ocak
Hedefler Gostergesi sikhig1 sikhig1 2026- 2027- 2028- 2029- 2030-
Arahk Arahk Arahk Arahk Arahk
2026 2027 2028 2029 2030
Uygulama saati
olan ders Uygulama saati | Yilda iki Yilda bir
+ + + + +
sayisini olan ders sayis1 kere kere
artirmak
Miifredat: yilda .
bir /gereklilik | afredatl gy i | Yilda bir
. ~ inceleme + + + + +
halinde gézden kere kere
gecirmek
Saglik
Yonetimi
¢aligsmalarini
dimlens | Giaan
komisyonlar ge(;i.rilen Yilda iki Yilda bir n n n n n
komisyon kere kere
olusturmak ve
sayisl
var olan
komisyonlar1
gbzden
gecirmek
Lisans ve
lisansiistii
ogrencilerin Erasmus+ ve
Erasmus+ ve o
diger diger
uluslararasi Yilda bir Yilda bir
uluslararast .. 1 1 1 1 1
o degisim kere kere
degisim
programlarina
programlarina
basvuru sayisi
basvuru ve
katilimini
artirmak
Dr oktora CHlaz‘rhlk Yildabir | Yilda bir . N
programint aligmalari Kere Kere
agmak

Not: + faaliyetin devam edecegini gdstermektedir.
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Stratejik Amag 2. Saglik yonetimi boliimiinde gorev yapan Ogretim elemanlarmin memnuniyet, aragtirma ve yayin

faaliyetlerini artirmak.

Sorumlu Birim: Boliim Bagkanligi

Riskler: Yayin ¢alismalarinin dergilerde editdrlik ve hakemlik siireglerinde uzun siire beklemesi, Erasmus+ ve diger
uluslararas1 degisim programlarma basvuru yapan dgretim elemaninin olmamasi, égrencilerin TUBITAK 2209-A proje
vurularinin olumsuz sonuglanmasi

basvurusuna goniilsiiz olmasi, proje bag

Stratejik Hedefler Performans izleme | Raporlama Ocak Ocak Ocak Ocak Ocak
Gostergesi sikhig1 | sikhigi 2026- 2027- 2028- 2029- 2030-
Arahk Arahk Arahk Arahk Arahk
2026 2027 2028 2029 2030
SSCI, SCI,
SSCI, SCI, SCI- SCI-
Expanded veya Expanded .
AHCI endeksli veya AHCI ﬂz 111(‘:6 Y‘ll(cgeb‘r 1 1 1 2 2
dergilerde yayin endeksli
sayisint artirmak dergilerde
yayin sayisl
ESCI ve SCOPUS g(sgpgs
endeksli dergilerde endeksli Yilda Yilda bir 2 3 ) 3 3
yayin sayisini . iki kere kere
Artirmak dergilerde
yayin sayisi
ULAKBIM, TR ULAKBIM,
. TR Dizin
Dizin tarafindan tarafindan
taranan ulusal Yilda Yilda bir
. . taranan ulusal | ... 6 6 6 7 7
hakemli dergilerde hakemli iki kere kere
Z?t};;gl:iymm dergilerde
yayin sayisl
Ogretim iiyeleri
tarafindan
yilriitiilen, Bagvurulan Yilda Yilda bir
arastirmaci veya . i 6 6 6 7 7
akademik danisman proje sayisi iki kere kere
olarak yapilan proje
sayisini artirmak
Ulusaljuluslararast | pyj. 0o Yilda | Yilda bir
bilimsel etkinliklere . . 5 5 5 6 6
katrhm saflamak etkinlik sayis1 | bir kere kere
Akademik
rsonelin Programlara
pe . katilan .
Erasmus+ ve diger akademik Yilda Yilda bir 1 1 1 ’ ’
uluslararasi degisim ersonel bir kere kere
programlarina Is)a 1
katilimini artirmak Y
Ogretim elemani
tarafindan alinan Mesleki .
mesleki sertifika billliare Ylll(i?eblr 1 2 2 3 3
sertifikalarin say1s1
sayisini artirmak
Ogretim
elemanlarinin
memnuniyetlerini Raporlanan i
Slomek ve anketlerde . Yllda Yilda iki 80 80 85 85 85
anketlerde basari . iki kere kere
memnuni ylzdesi
yet

yiizdesini artirmak
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Stratejik Amac 3. Saglik yonetimi teorik egitiminin yaninda kariyer etkinlikleriyle boliim 6grencilerinin saglik sektori ile
etkilesimini artirmak.

Sorumlu Birim: Boliim Bagkanligi

Riskler: Yiiz yiize yapilmasi planlanan etkinlik ve toplantilarda Yozgat disindan misafirlerin etkinlige katilamamasi, kariyer
etkinliklerine dgrencilerin katilim diizeyinin beklenenden az olmasi, paydaslar ile etkin bir iletisimin saglanamamast

Stratejik Performans izleme | Raporlama Ocak Ocak Ocak Ocak Ocak
Hedefler Gostergesi sikhig1 sikhig1 2026- 2027- 2028- 2029- 2030-
Aralk | Arahk | Arahk | Arahk | Arahk
2026 2027 2028 2029 2030
Kamu saglik Kamu saglik
kurumlariyla kurumlarindan .
. L oo Yilda Yilda bir
online/ yiiz ylize | temsilcilerin bir ker Ker 1 2 2 3 3
etkinlikler katildig1 etkinlik ere ere
yapmak sayisi
Ozel saglik Ozel saglik
kur.uluslaurl 11?. kuru%us'larl'n dan Yilda Yilda bir
online/ yiiz ylize | temsilcilerin bir kere Kere 1 2 2 3 3
etkinlikler katildig: etkinlik
yapmak sayisl
Saglik yonetimi
?lapmdg baska Farkli
tiniversitelerde PP
Orev yapan tniversitelerden Yilda Yilda bir
& yap akademisyenlerin . 1 1 1 2 2
akademisyenler - . bir kere kere
. . N katildig etkinlik
ile online/ yiiz savisi
yiize etkinlikler Y
yapmak
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Stratejik Amac 4. Boliimiin 6grencileri ve mezunlariyla is birligini ve iletigimi artirmak.

Sorumlu Birim: Boliim Bagkanlig1

katilimin diisiik olmas1

Riskler: Toplumsal katki ve sosyal sorumluluk faaliyetlerine 6grencilerin katilmamasi, boliim mezunlarinin iletisim
kurmamasi, program &grenme ¢iktilarima yonelik anketlerin objektif bir sekilde doldurulmamasi, igveren anketlerine

Stratejik Performans | izleme | Raporlama Ocak Ocak Ocak Ocak Ocak
Hedefler Gostergesi sikhig1 | sikhgi 2026- 2027- 2028- 2029- 2030-
Arahk Arahk Arahk Arahk Arahk
2026 2027 2028 2029 2030
Toplumsal katk1 Toplumsal
ve sosyal katki ve
sorumluluk Yilda Yilda bir
faaliyetleriyl sosyal bir kere kere 6 6 6 7 7
yetleriyle
s . . sorumluluk
ogrencilerle is .
birligini artirmak proje sayist
Béliim fletisim
mezunl.arlyl.a ' kurulan Yllda Yilda bir 50 50 60 60 60
sosyal iletigimi mezun bir kere kere
giiclendirmek yiizdesi
Bolim
mezunlarini ve Mezun ve
aktif 6grencileri ogrencileri Yilda Yilda bir 1 1 1 5 5
bulusturan bulusturan bir kere kere
etkinlik say1sini etkinlik sayis1
artirmak
Ogrenciler ile
dogrudan ilgili
birimlerin Birim
(Ergsmus, P Yllda Yilda bir 2 2 2 2 2
Kariyer ve . etkinlik savist bir kere kere
Mezun Merkezi, Y
vb.) tanitimini
yapmak
Ogrencilerin
g};l{ﬁ:ﬁlggetlerlm Raporlanan o
anketlerde anketlerde . Yllda Yilda iki 75 75 30 30 30
. basar1 iki kere kere
memnuniyet N .
. . yiizdesi
ylizdesini
artirmak
Ogrencilerin
program
0grenme
¢iktilarina ne Raporlanan
Ol¢iide anketlerde Yilda Yilda bir
ulastiklarini basar1 bir kere kere 80 80 8 8 8
6lemek ve yiizdesi
anketlerde basari
ylizdesini
artirmak
Raporlanan
Isveren anketleri | anketlerde Yllda Yilda bir 80 80 85 85 85
yapmak basari bir kere kere
yiizdesi

Not: + faaliyetin devam edecegini gostermektedir.
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4. IZLEME ve DEGERLENDIRME

Yozgat Bozok Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Saghk Yoénetimi Boliimii “Stratejik
Planlama Ekibi” tarafindan bes yili kapsayacak sekilde egitim, arastirma ve kuruma/topluma katki
faaliyet alanlarinda dort stratejik amag, bu amaglar altinda 21 stratejik hedef ve her bir hedefi
degerlendirmek iizere performans gostergeleri belirlenmistir. Bu belirlenen stratejik amag, hedef ve
performans gostergeleri boliim yonetimi, boliim 6gretim elemanlar1 ve diger stratejik paydaslar ile

paylasilmstir.

Saglik Yonetimi Boliimii’niin 2026-2030 Donemine yonelik stratejik amag ve stratejik hedeflerine ne
diizeyde ulasildiginin belirlenmesine yonelik yil bazli iki izleme c¢alismasinin yapilmasi
planlanmaktadir. Ocak-Haziran aylarina iliskin dénemin izlenmesi Temmuz aymin basinda, Temmuz-
Aralik aylarina iligkin dénemin izlenmesi Aralik ayimnin basinda yapilacaktir. Her iki izleme doneminde
de gerek duyulmasi halinde iyilestirme ¢alismalarinin yapilmasi amaciyla boliim 6gretim elemanlari ile
bir toplant1 yapilacaktir. Toplantida her bir hedefin performans gostergesine gore gergeklesme durumu
degerlendirilecek ve iyilestirme ve diizeltme ihtiyact olup olmadigina yonelik planlamalar

olusturulacaktir.

Her y1l donem sonu degerlendirmesi ise Stratejik Planlama Ekibi tarafindan Aralik ayinin son haftasinda
stratejik amag, hedef ve performans gostergelerinin yer aldigi bir degerlendirme formu kullanilarak
yapilacaktir. Tamamlanamayan performans gostergeleri gozden gegirilerek, boliim yonetimi ve 6gretim
elemanlar ile is birligi kurularak, hedeflerin ger¢eklesmeme gerekceleri ve bir sonraki stratejik yilin
planlamasinda dikkat edilmesi gereken hususlar tartigilacaktir. Ayrica egitim, arastirma ve
kuruma/topluma katki faaliyetlerinin uygulanma siirecinde saglik yonetimi boliimiiniin dis ¢evresinde
meydana gelen ve kontrol edilemeyen faktorler sebebiyle hedefler gergeklestirilemediyse, hedeflerin ve
performans gostergelerinin yeniden diizenlenmesi planlanmaktadir. izleme ve degerlendirme siirecinde

yillik olarak rapor hazirlanarak boliim yonetimine sunulmasi amaglanmaktadir.
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