T.C.

YOZGAT BOZOK UNIVERSITESI
SARIKAYA FIZYOTERAPI VE REHABIITASYON
YUKSEKOKULU
KALITE KOMISYONU

TOPLANTI TARIHI: 09/07/2024 TOPLANTI SAYISI: 2024/7

Yozgat Bozok Universitesi Sarikaya Fizyoterapi ve Rehabilitasyon Yiiksekokulu Birim
Kalite Komisyonu 09/07/2024 tarihinde saat 11.00’de Komisyon Bagkani Ogr. Gor. Tugba
DERE bagkanhiginda asagidaki glindem maddelerini gériismek {izere toplanacaktir.

KALITE KOMISYONU UYELERI

1. Ogr. Gor. Tugba DERE ' Baskan
2. Ogr. Gor. Beyza Nur DURUKAN Uye
3. Ogr. Gor. Satuk Bugrahan YINANC Uye
4. Tolgahan ALTUN Yedek Uye (Yiiksekokul Sekreteri)
5. Muhammed SENGONUL Yedek Uye
6. Kadriye GUMUSTAS Ogrenci Uye
GUNDEM

1- 2023-2024 Egitim Ogretim yili Bahar yartyilh Ogrenci Memnuniyet Anketi sonuglarinin

goriistilmesi

| n 9
1 KYT-FRM-182/00 /)/\ - % {}\\\



T.C.

YOZGAT BOZOK UNIVERSITESI
SARIKAYA FiZYOTERAPI VE REHABILITASYON
YUKSEKOKULU
KALITE KOMISYONU

Sayist : 2024/7 Karar Tarihi  :09/07/2024
Oturum Sayist : 1
Yozgat Bozok Universitesi Sarikaya Fizyoterapi ve Rehabilitasyon Yiiksekokulu Birim Kalite
Komisyonu 09/07/2024 tarihinde saat 11.00° de Komisyon Baskami Ogr. Goér. Tugba DERE
baskanliginda toplanip, agagidaki kararlar alinmistir.

KARAR
1-2023-2024 Egitim Ogretim yili Bahar yartyih Ogrenci Memnuniyet Anketi sonuglarina iliskin

iyilestirme raporunun Ek-2’deki haliyle kabul edilmesine karar verilmistir.

Ek-1: 2023-2024 Egitim Ogretim yili Bahar yariyili Ogrenci Memnuniyet Anketi Sonuglari
(13 Sayfa)
Ek-2: Ogrenci Memnuniyet Anketi Sonuglarina [liskin lyilestirme Raporu (4 Sayfa)
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2023-2024 EGITIM OGRETIM YiLI OGRENCI MEMNUNIYET ANKETI
11/06/2024)

Sorular

1 Birimdeki yoneticilerimizin 6grencilerin sorunlarint dnemsedigini distndyorum.

(29/05/2024 -

Cevaplar Yiizdelik (S:zzias? Cevap Yiizdelikleri
1 Kesinlikle Katiliyorum 18,52 30
2
3 Katiliyorum 41,98 68
4 Kararsizim 27,16 44
5 Katilmiyorum 4,32 7
6 Kesinlikle Katiimiyorum 8,02 13

2 Ihtiyag duydugumda birimdeki yoneticilere rahatlikia ulasabilirim.

Cevaplar Yiizdelik g:;?s‘: Cevap Yiizdelikleri
1 Kesinlikie Katiliyorum 22,84 37
2
3 Katiliyorum 45,68 74 5
4 Kararsizim 22,84 37 .
5 Katiimiyorum 2,47 4 -
6 Kesinlikle Katimiyorum 6,17 10 e

3 Ogrenci sikayetleri ydnetim tarafindan dikkate alinmaktadir.

" .. Cevap . . .
Cevaplar Yiizdelik Sayisi Cevap Yiizdelikleri
1 Kesinlikle Katiliyorum 17,28 28
2
3 Katiliyorum 43,21 70 <
4 Kararsizim 24,69 40
3
5 Katilmiyorum 86,79 kNl <
6 Kesinlikie Katilmiyorum 8,02 13
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4 Ders kayit stireglerinin sorunsuz bir sekilde yonetildigini digtnayorum.
o ., Cevap . . R
Cevaplar Yiizdelik Sayisi Cevap Yuzdelikleri
1 Kesinlikle Katiliyorum 22,84 37
2
3 Katiliyorum 41,98 68 .
4 Kararsizim 25,31 41 o
5 Katilmiyorum 37 8 o
8 Kesinlikie Katiimiyorum 6,17 10 a4
7 oy s ”
3 TR hd
5 Ogrencilere ait bilgiler (kayit, not, muafiyet, intibak vb.) otomasyona zamaninda ve dogru
bir sekilde islendigini distniyorum.
" .. Cevap . . .
Cevaplar Yiizdelik Sayisi Cevap Yiizdelikleri
1 Kesinlikle Katiliyorum 17,28 28
2
3 Katiliyorum 47,53 77 X
4 Kararsizim 22,84 37 -
5 Kattlmiyorum 5,56 ] -
6 Kesinlikle Katiimiyorum 6,79 11

b

g Birimimizden égrencilere yénelik bilgilendirme, duyurular vb. uygulamalarin zamaninda ve
etkili yapildigim dislnlyorum.
. .. Cevap . . .

Cevaplar Yizdelik Sayisi Cevap Yiizdelikleri
1 Kesinlikle Katiltyorum 19,14 31
2
3 Katiliyorum 48,77 79 )
4 Kararsizim 22,22 36
5 Katimiyorum 37 6 -
& Kesinlikle Katiimiyorum 6,17 10 B4
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7 Birim yOneticilerimizin 6grencilerin gelistirdigi arastirma, toplumsal katki ve sosyal
sorumluluk projelerini destekledidini disindyorum.
. . Cevap . I
Cevaplar Yizdelik Sayisi Cevap Yiizdelikleri
1 Kesinlikle Katiliyorum 24,69 40
2
3 Katiliyorum 46,91 76 .
4 Kararsizim 21,6 35 -
5 Katiimiyorum 1,85 3 -
6 Kesinlikle Katiimiyorum 4,94 8 ¢ 4
g Birim ydneticilerimizin &grencilerin gelistirdigi arastirma, toplumsal katki ve sosyal
sorumluluk projelerini destekledigini disiniyorum.
Cevaplar Yiizdelik ge".a'? Cevap Yiizdelikleri
ayisi
1 Kesinlikle Katiyorum 25,93 42
2
3 Katihyorum 43,21 70 .
4 Kararsizim 23,48 38 -
5 Katilmiyorum 1,23 2 N
6 Kesinlikle Katilmiyorum 6,17 10 g4
B
g Birim yoneticilerimizin 6grencilerin yaptidi calismalar: ve basarilart takdir ettigini
distnlyorum.
Cevaplar Yiizdelik ge"?‘? Cevap Yiizdelikleri
ayisi
1 Kesinlikle Katiiyorum 21,6 35
2
3 Katihyorum 45,06 73 .
4 Kararsizim 24,07 39
5 Katiimiyorum 1,23 2 N
6 Kesinlikle Katiimiyorum 8,02 13
Lk
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10 Ogrenim gérdigim programin amaglari ve ders 6grenme ciktilar ile ilgili yeterince
bilgilendirme yapildigint ddstniyorum.

Cevaplar Yiizdelik g:;fsﬁ’ Cevap Yiizdelikleri
1 Kesinlikle Katiliyorum 17,28 28
2
3 Katiliyorum 45,06 73 .
4 Kararsizim 27,16 44 2 )
5 Katiimiyorum 2,47 4 3
6 Kesinlikle Katiimtyorum 8,02 13

11 Mesleki/bireysel gelisimimi destekleyecek egitim ve etkinlikler sunuldugunu disiniyorum.
Cevaplar Yiizdelik gev.a’? Cevap Yiizdelikleri
ayisi
1 Kesinlikle Katiliyorum 16,67 27
2
3 Katiliyorum 39,51 64 .
4 Kararsizim 29,01 47 N
5 Katilmiyorum 5,56 9 N
6 Kesinlikle Katilmiyorum 9,26 15 .
12 Aldigim segmeli derslerin mesleki/bireysel gelisimim icin katki sagladidini dusuniyorum,.
Cevaplar Y uizdetik (Siev_a;? Cevap Yiizdelikleri
ayisi
1 Kesinlikle Katiliyorum 16,05 26
2
3 Katiiyorum 42,59 69 -
4 Kararsizim 22,84 37
5 Katilmiyorum 9,26 15 =
6 Kesinlikle Katimiyorum 9,26 15 4
4 5




13 Oryantasyon egitimlerinde verilen bilgilendirmelerin egitim-6gretim surecleri igin kapsayici

Cevaplar Yiizdelik g:‘x’s‘: Cevap Yiizdelikleri
1 Kesinlikle Katiliyorum 17,9 29
2
3 Katiliyorum 45,06 73 T 1
4 Kararsizim 26,54 43 3
5 Katilmiyorum 1,85 ’ E
6 Kesinlikle Katiimtyorum 8,64 14 o4

- : _—
14 Ogrenme kaynaklarinin (sunumlar, kitaplar, e-uygulamalar vb. ) egitim-6gretim faaliyetleri
icin yeterli cldugunu diisuntyorum.
.. .. Cevap " e
Cevaplar Yiizdelik Sayisi Cevap Yiizdelikleri
1 Kesinlikle Katiltyorum 14,81 24
2
3 Katiityorum 43,83 71 4
4 Kararsizim 26,54 43
A
5 Katilmiyorum 7,41 12 -
6 Kesinlikle Katilmiyorum 7,41 12 24
15 Uzaktan egitim sisteminin teknik dzellikierinin (ses-gérinti-dokiimana erisim vb.} yeterli
oldugunu disinUyorum.
. .. Cevap o . .
Cevaplar Yiizdelik Sayisi Cevap Yiizdelikleri
1 Kesinlikle Katiiyorum 16,05 26
2
3 Katiliyorum 45,68 74 .
5
4 Kararsizim 21,6 35 g
5 Katimiyorum 7,41 12 <
6 Kesinlikie Katiimiyorum 9,26 15 2 4
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16 Uzaktan egitim siirecinde kullanilan sistemin (BOYSIS) egitim-6gretim faaliyetlerine katki
sundugunu dastniyorum. ’

Cevaplar Yiizdelik (S::;ias% Cevap Yiizdelikleri
1 Kesinlikle Katiityorum 1852 30 |
2
3 Katiltiyorum 48,91 76 .
4 Kararsizim 24,69 40 " -
5 Katilmiyorum 3,09 5 ' E
8 Kesinlikle Katilmiyorum 6,79 11 4

17 ihtiyacim oldugunda danismanimia rahatlikla iletisim kurabilirim (OBS, e-posta, ofis
telefonu vb.).

. ., Cevap . . .
Cevaplar Yiizdelik Sayisi Cevap Yiizdelikleri
1 Kesinlikle Katiltyorum 25,93 42
2
3 Katiliyorum 44 44 72 .
4 Kararsizim 19,75 32 ‘
5 Katiimiyorum 3,09 5 "
6 Kesinlikle Katimiyorum 6,79 11 =
A
18 Danigmanim sorunlarimi dinler ve ¢ézimii i¢in caba gosterir.
. ., Cevap . . .
Cevaplar Yiizdelik Sayisi Cevap Yiizdelikleri
1 Kesinlikie Katiliyorum 24,69 40
2
3 Katihyorum 45,06 73 st 4
4 Kararsizim 20,99 34
5 Katidmiyorum 2,47 4 =
6 Kesinlikie Katiimiyorum 6,79 11 a4
o
45 f;%{ v
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19 Ders kayitlanma islemlerim sirasinda danismanimdan dogru yonlendirmeler alirim.

Cevaplar Yizdelik g:;?s? Cevap Yiizdelikleri
1 Kesinlikle Katiliyorum 28,4 45
2
3 Katiliyorum 41,36 87 e .
4 Kararsizim 216 35 -
5 Katimiyorum 1,23 2 &
& Kesiniikle Katiimiyorum 7.41 12

e
20 Danigsmanmim kariyer planiamamiz konusunda ihtiyag duydugumuz bilgilendirmeleri yapar.
. .. Cevap .. . .
Cevaplar Yiizdelik Sayisi Cevap Yiizdelikleri
1 Kesinlikle Katiliyorum 25,93 42
2 Kesinlikle katiliyorum 0 0
3 Katiliyorum 45,06 73 .
4 Kararsizim 20,37 33 h
5 Katilmiyorum 2,47 4 <
6 Kesinlikle Katiimiyorum 6,17 10 2 4
24 Danigsmanin {burs, barinma, sosyal imkaniar, akademik etkinlikler vb.) akademik, sosyal ve
kulttrel olanaklara iliskin bilgilendirme yapar.
Cevaplar Yiizdelik ge"f"‘? Cevap Yiizdelikleri
ayisi
1 Kesinlikie Katiliyorum 22,84 37
2
3 Katiliyorum 44 44 72 g .
4 Kararsizim 22,84 37 B
5 Katilmiyorum 2,47 4 -
6 Kesinlikle Katiimiyorum 7,41 12 =
7713




29 Danismanim egitim-6gretime iliskin glincel yonetmelik ve mevzuatlar hakkinda
bilgitendirme yapar.

Cevaplar Yiizdelik g:;iasﬁ) Cevap Yizdelikleri
1 Kesinlikie Katiliyorum 25,31 41
5
3 Katiyorum 46,3 75 o .
4 Kararsizim 18,52 30 ; :
5 Katiimiyorum 2,47 4 } s
6 Kesinlikle Katiimiyorum 741 12 %5

o5 Universitenin sahip oldugu derslik/laboratuvar/ anfi/uygulama derslikieri vb. fiziki koguliarin
yeterli oldugunu distnagyorum.

Cevaplar Yiizdelik gz;f‘s'f Cevap Yiizdelikleri
1 Kesinlikle Katiiyorum 11,11 18
2
3 Katiliyorum 25,31 41 L .
4 Kararsizim 27,78 45 -
5 Katilmiycrum 19,14 31 &
6 Kesinlikle Katilmiyorum 16,67 27

24 Kullandigimiz derslik / laboratuvarlardaki 6gretim materyallerinin (projeksiyon cihazi, tahta,
deney diizenekleri, vb.} yeterli oldugunu dasiniyorum

Cevaplar Yiizdelik g:;,a;: Cevap Yiizdelikleri
1 Kesinlikle Katiliyorum 11,73 19
2
3 Katiliyorum 25,93 42 .
4 Kararsizim 3025 49 i
5 Katilmiyorum 14,81 24
6 Kesinlikle Katilmiyorum 17,28 28
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25 Yemek hizmeti sunan yemekhane, kantin vb. fiziki ortamlarin yeterli oldugunu

disunuyorum.
.. .. Cevap . N

Cevaplar Yiizdelik Sayisi Cevap Yiizdelikleri
1 Kesinlikie Katiliyorum 13,58 22
2
3 Katiliyorum 40,74 66 1
4 Kararsizim 24,69 40 “h
5 Katilmiyorum 9,88 16 S
6 Kesinlikle Katilmiyorum 11,11 18 A

o6 Universitenin sunmus oldugu sosyal — kiiltlirel ve sportif etkinliklerin gergeklestirildigi
tesislerin yeterli oldu§unu distniyorum,

. .. Cevap . . .
Cevaplar Yiizdelik Sayisi Cevap Yizdelikleri
1 Kesinlikle Katiliyorum 9,28 15
2
3 Katihiyorum 24,69 40 .
4 Kararsizim 29,63 48 -
5 Katimiyorum 14,2 23
6 Kesinlikle Katilmiyorum 22,22 36 o
s 7 §
27 Universite kitliphanesinin basili kaynaklarin yeterli oldugunu distniyorum.
Cevaplar Yiizdeiik gev'a[? Cevap Yiizdelikleri
ayisi
1 Kesinlikle Katillyorum 9,26 15
2
3 Katiliyorum 24,69 40 = -
i ab
4 Kararsizim 33,33 54
5 Katilmiyorum 15,43 25 .
6 Kesinlikle Katiimiyorum 17,28 28 =
e




2g Universitenin sunmus oldugu teknolojik alt yapinin (internet, bilgisayar kullanim noktalar
vb.) yeterli oldugunu disinGyorum.

. ., Cevap . . .
Cevaplar Yiizdelik Sayisi Cevap Yiizdelikleri
1 Kesiniikle Katiliyorum 10,49 17
2
3 Katiliyorum 30,25 49 . .
4 Kararsizim 36,42 59 h
5 Katimiyorum 8,64 14 v
6 Kesinlikie Katilmiyorum 14,2 23 G4
. B
2g Universitenin sahip oldugu derslik/laboratuvar/ anfi/fuygutama derslikleri vb. fiziki ortamlarin
temizliginin yeterli oldugunu distnlyorum.
. .. Cevap . N
Cevaplar Yizdelik Sayisi Cevap Yizdelikleri
1 Kesinlikle Katiliyorum 11,11 18
2
3 Katiliyorum 37,04 60 ;
4 Kararsizim 27,78 45
5 Katiimiyorum 10,49 17 -
6 Kesinlikle Katiimiyorum 13,58 22 oA

30 Universitenin égrencilere sundugu yasam kosullarinin yeterli oldugunu dustntyorum.

Cevaplar Yiizdelik g:;‘as‘: Cevap Yiizdelikleri
1 Kesinlikle Katiltyorum 8,64 14
2
3 Katiiyorum 28,4 48
4 Kararsizim 30,86 50
5 Katiimiyorum 15,43 25
8 Kesinlikle Katitmiyorum 16,67 27




31 Universitede gerceklestirilen konser, tiyatro, sergi gibi sosyal, kiiitiirel ve sanatsal
etkinliklerin yeterli oldugunu distntyorum.

Cevaplar Yiizdelik (s::;ias? Cevap Yiizdelikleri
1 Kesinlikie Katiliyorum 9.88 16
2
3 Katiliyorum 27,78 45 5
4 Kararsizim 25,93 42 .
5 Katiimiyorum 17,28 28 B
6 Kaesinlikle Katiimiyorum 19,14 31

32 Universitede gerceklestirilen sportif etkinliklerin yeterli oldugunu disiiniiyorum.

Cevapiar Yiizdelik (s::;ias‘: Cevap Yizdelikleri

1 Kesinlikle Katiiyorum 11,11 18

2

3 Katiliyorum 22,84 37 -

4 Kararsizim 29,01 47

5 Katimiyorum 19,14 31

8 Kesinlikle Katilmiyorum 17,9 29 4
L s

33 Universitedeki 6grenci topluluklarinin yeterli oldugunu disiintyorum.

.. .. Cevap . T
Cevaplar Yiizdelik Sayisi Cevap Ylzdelikleri
1 Kesinlikle Katiiyorum 12,96 21
2
3 Katiliyorum 39,51 64 .
4 Kararsizim 29,01 47 j
5 Katilmiyorum 7.41 12 -
6 Kesinlikle Katilmiyorum 11,11 18 -4
[ R




34 Universitede gergeklestirilen kongre, sempozyum, panel gibi faaliyetlerin yeterli oldugunu

disiinGyorum.
.. .. Cevap . R .

Cevaplar Yiizdelik Sayisi Cevap Yiizdelikleri
1 Kesinlikle Katihiyorum 9,28 15
2
3 Katiltyorum 32,72 53 .
4 Kararsizim 33,33 54 -
5 Katimiyorum 13,58 22 ’
6 Kesiniikle Katiimiyorum 11,11 18 =4

35 Universitede gergeklestirilen bilimsel, sosyal, kiltiirel, sanatsal ve sportif faaliyetlerin
zamaninda duyuruldugunu distniyorum.

Cevaplar Yizdelik (S:E;ias% Cevap Yizdelikleri
1 Kesinlikle Katiliyorum 12,35 20
2
3 Katiliyorum 41,36 67 .
4 Kararsizim 27,16 44 N
5 Katitmiyorum 8,02 13 :
8 Kesinlikle Katilmiyorum 11,11 18

Yanitiarda Kullanilacak Puanlar:
Asagidaki Cevap Scaiasimin Kullamidigi Sorular: 1, 2, 3,4, 5,6,7,8,9, 10, 11, 12, 13,
14, 15, 16, 17, 18, 19, 20, 21, 22, 23, 24, 25, 26, 27, 28, 29, 30, 31, 32, 33, 34, 35

5 Kesinlikle Katiliyorum
4 Katihyorum

3 Kararsizim

2 Katimiyorum

1 Kesinlikie Katiimtyorum
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Degerlendirilen maddelere iliskin tanitic: istatistikler

Tepe degeri
n Orta:g\;iStd. O;agr;c':-a Minimum Maksimum (En gcok
verilen cevap)
1 162 3,59+1,09 4 1 5 4
2 162 3,77+1,03 4 1 5 4
3 162 3,55+1,1 4 1 5 4
4 162 3,72+1,05 4 1 5 4
5 162 3,63+£1,05 4 1 5 4
6 162 3,71+1,02 4 1 5 4
7 162 3,85+0,98 4 1 5 4
8 162 3,81+1,03 4 1 5 4
9 162 3,71£1,07 4 1 5 4
10 162 3,61+1,06 4 1 5 4
11 162 3,49+1,12 4 1 5 4
12 162 3,47+1,15 4 1 5 4
13 162 3,62+1,08 4 1 5 4
14 162 3,51+1,07 4 1 5 4
15 162 3,562+1,13 4 1 5 4
16 162 3,67+1,03 4 1 5 4
17 162 3.8+1,08 4 1 5 4
18 162 3,78+1,06 4 1 5 4
19 162 3,82+1,09 4 1 5 4
20 162 3,82+1,04 4 1 5 4
21 162 3,73+1,07 4 1 5 4
22 162 3,8+1,08 4 1 5 4
23 162 2,95+1,25 3 1 5 3
24 162 3+1,26 3 1 5 3
25 162 3,36+1,17 4 1 5 4
26 162 2,85+1,28 3 1 5 3
27 162 2,93+1,21 3 1 5 3
28 162 3,14+1,17 3 1 5 3
29 162 3,22+1,19 3 1 5 4
30 162 2,97£1,21 3 1 5 3
31 162 2,92+1,27 3 1 5 4
32 162 2,9+1,26 3 1 5 3
33 162 3,36+1,15 4 1 5 4
34 162 3,15+1,12 3 1 5 3
35 162 3,36+1,15 4 1 5 4
Genel | 5670 3,46+1,16 4 1 5 4
2,5
1B
o ey i gy A : g |
12 2 4% 5 78 030010141018 LTI61B 202122230425 2407 282530015823 534 38

- Orralama
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Yozgat Bozok Universitesi

Sarikaya Fizyoterapi ve Rehabilitasyon Yiiksekokulu
Birim Kalite Komisyonu
2023-2024 Egitim Ogretim Yili Bahar Yariyih
Ogrenci Memnuniyet Anketi Iyilestirme Raporu (09.07.2024)

Bu rapor, 29 Mayis 2024- 11 Haziran 2024 tarihleri arasinda gerceklestirilen 2023-2024
egitim Ogretim yili bahar yartyih O6grenci memnuniyet anketi sonuglarma dayanarak
hazirlanmistir. Anket, Sarikaya FTR Yiiksekokulu &grencilerinin memnuniyet diizeylerini

belirlemek ve bu dogrultuda gerekli yilestirmeleri yapmak amaciyla yapilmustir.

Anket Sonuclar ve Degerlendirmeler
1. Yonetim ve Iletisim
Ogrencilerin Sorunlar: Onemsemesi:
- Kesinlikle Katiliyorum: %18.52
- Katihyorum: %41.98
- Kararsizim: %27.16
- Katilmiyorum: %4.32
- Kesinlikle Katilmiyorum: %8.02
Yoneticilere Ulasabilme:
- Kesinlikle Katiliyorum: %22.84
- Katiliyorum: %45.68
- Kararsizim: %22.84
- Katilmiyorum: %2.47

- Kesinlikle Katidmiyorum: %6.18
Ogrenci Sikayetlerinin Dikkate Alinmasi:

- Kesinlikle Katiliyorum: %17.28

- Katiliyorum: %43.21

- Kararsizim: %24.69

- Katilmiyorum: %6.79

- Kesinlikle Katilmiyorum: %8.02




Degerlendirme:
Ogrencilerin biiyiikk bir kismi, yneticilerin sorunlari Onemsedigi ve ulasilabilir
oldugunu diiginmektedir. Ancak, %12.34'lik bir kisim bu konuda olumsuz diisiinmektedir.

Ogrenci sikayetlerinin dikkate alinmasinda ise %14.81'lik bir olumsuz goriis mevcuttur.

Tyilestirme Onerileri

-Seffaf Geri Bildirim Siiregleri: Ogrenci sikayetlerinin nasil degerlendirildigi ve hangi
adimlarm atildig: konusunda 6grencilere diizenli geri bildirim yapilacaktir.

-Memnuniyet Yonetim Sistemi’nin aktif olarak takip edilmesi ve sikdyet/talep ve
dmnerilerin hizli cevaplandirilmasi saglanacaktir.

-Ogrenci temsilcileri ile Birim Kalite Komisyon baskani arasinda diizenli geri bildirim
toplantilart diizenlenecektir. Bu toplantilar, 6grencilerin sorunlarini dogrudan ydneticilere

iletmeleri ve ¢oziim dnerilerini tartigmalar: i¢in bir platform saglayacagi diistiniilmektedir.

2. Ders Kayit Siirecleri ve Bilgilendirme
Ders Kayit Siirecleri:
- Kesinlikle Katiliyorum: %22.84
- Katiliyyorum: %41.98

- Kararsizim: %25.31

- Katilmiyorum: %3.75

- Kesinlikle Katiimiyorum: %6.18
Bilgi Otomasyeonu:

- Kesinlikle Katiliyorum: %17.28

- Katihiyorum: %47.53

- Kararsizim: %22.84

- Katdmiyorum: %5.56

- Kesinlikle Katilmiyorum: %6.79

Bilgilendirme ve Duyurular:
- Kesinlikle Katiliyorum: %19.14
- Katiliyorum: %48.77
- Kararsizim: %22.22
- Katilmiyorum: %3.75

- Kesinlikle Katilmiyorum: %6.18

A




Degerlendirme:
Ders kayit siireglerinin ve bilgi otomasyonunun sorunsuz yiiriitiildiigli gortsii
agirliktadir. Ancak, bilgilendirme ve duyurularim zamanmnda yapiimadigini diisiinen %9.93'lik

bir kesim bulunmaktadr,

iyilestirme Onerileri

-E-posta, SMS, liniversitenin resmi web sitesi ve sosyal medya hesaplar1 gibi farkls
kanallar tizerinden duyurular aktif olarak yapilacaktir.

-Ders kayit stirecleri ve diger 6nemli tarihler ile ilgili giincellemeler diizenli olarak web
sitesinde paylasilacaktir.

-Web sitesinde Sikca Sorulan Sorular (SSS) olusturularak dgrencilere sunulacaktir,

3. Akademik ve Sosyal Destek
Arastirma ve Proje Destegi:
- Kesinlikle Katiliyorum: %24.69
- Katiliyorum: %46.91
- Kararsizim: %21.64
- Katilmiyorum: %1.85
- Kesinlikle Katilmiyorum: %4.94
Ggrenci Cahsmalarimin Takdiri:
- Kesinlikle Katiliyorum: %21.61
- Katiliyorum: %45.06
- Kararsizim: %24.07
- Katilmiyorum: %1.23
- Kesinlikle Katilmiyorum: %8.02
Degerlendirme:
Ogrencilerin bilyiik bir kismu, arastirma ve proje desteklerinin yeterli oldugunu
diisiinmektedir.
Ogrenci Caligmalarinmn Takdiri: %9.25'lik bir 6grenci kitlesi, calismalarinin yeterince

takdir edilmedigini diisiinmektedir.
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Tyilestirme Onerileri

- Bagar1 Odiilleri: Ogrenci ¢aligmalarin ve basarilarmni takdir etmek amaciyla diizenli
olarak basar: odiilleri verilecektir. Bu &diiller, akademik bagari, arastirma projeleri, toplumsal
katkilar ve diger alanlardaki {istiin basarilar: kapsayabilir.

-Proje Yarigmalari: Ogrencilerin arastirma ve proje ¢alismalarmi sergileyebilecekleri
proje yarismalar: diizenlenecektir. /2

-Basarili 6grenci calismalarin: er projelerini tanitmak i¢in iiniversitenin web sitesinde
ve sosyal medya hesaplarmda bagari hikayeleri yayinlanacaktir.

-Mesleki calisma hayatindaki profesyonellerin ve akademisyenlerin katilimiyla

gerceklestirilen kariyer giinlerinin sayisi arttirilacaktir.




