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PROGRAM CIKTILARI DEGERLENDIRME ANKETi SONUCLARINA iLiSKiN RAPOR

Tablo 1. Tanimlayici Istatistik Tablosu (n=62)

Program Ciktilari Yiizde | Ortalama S;Zgi?;t Minimum | Maksimum
1- Genel isletme ve yonetim yeterligi saglayacak iktisat,
isletme, muhasebe-finans, pazarlama ve hukuk gibi alanlarda | 79,7 3,98 0,67 2,0 5,0

bilgi sahibi olur.

2- Saglik kuruluslarmin idari, mali, yasal, teknik ve tibbi
isleyisini anlama, analiz etme ve yonlendirebilme bilgi ve | 81,9 4,10 0,59 3,0 50
becerisi kazanir.

3- Ulusal ve uluslararasi diizeyde saglik sisteminin temel
bilesenlerini, saghik planlamasini ve politikalarin1 kavrar ve | 78,7 3,94 0,57 2,0 50
saglik sektoriinii ekonomik ve mali boyutlariyla analiz eder.

4- Saglik kurulusglarinin planlama, Orgiitleme, yiiriitme,
koordinasyon ve denetim iglevlerini kavrama ve uygulama | 81,9 4,10 0,67 2,0 5,0
konusunda bilgi sahibi olur.

5- Analitik diisinme, problem ¢oézme, elestirel diisiinme,
dijital okuryazarlik, yenilik¢ilik ve girisimcilik gibi 21.
Yiizy1l becerileri basta olmak iizere isletmeciligin ¢agdas | 80,3 4,02 0,69 2,0 5,0
yontem ve teknolojilerini saglik kuruluslarina uyarlama bilgi
ve becerisine sahip olur.

6- Yasam boyu &grenme, liderlik, 6z-yonetim, uyum saglama
ve dijital yetkinlikler gibi 21. Yiizyil becerileri ¢ergevesinde,

mesleki bilgi ve becerilerini siirekli gelistirmeye, yenilige ve 80,6 4,03 0,63 2,0 50
girisimcilige agik olur.
7- Tiirkge sozlii ve yazili etkin iletisim kurma becerisine 83.9 419 067 20 50

sahip olur.

8- Saglik yonetimi mesleki terminolojisine yonelik
epidemiyoloji, halk saghgi, 1is saghg ve giivenligi | 82,3 4,11 0,68 2,0 5,0
konularinda bilgi sahibi olur.

9- Saglik yoOnetiminde kantitatif ve kalitatif analizler
yapabilme bilgi ve becerisine sahip olur. 80,3 4,02 0.76 1,0 5.0
10- Bireylerle etkili iletisim kurabilme ve ekip c¢aligmasi 858 4.29 0.69 20 50

yiiriitebilme becerisine sahip olur.

11- Saglhik yo6netimi alaninmn yasal, toplumsal ve etik
sorumluluklarinin bilincinde olur ve mevzuat hiikiimleri ve | 85,5 4,27 0,63 2,0 50
etik ilkelerine uygun davranir.

12- Saglik yonetimi alaninda yasanan ulusal ve uluslararasi
degisim ve yenilikleri biitiinciil olarak takip etme ve bu | 83,2 4,16 0,63 2,0 50
degisim ve yeniliklere uyum saglama becerisine sahip olur.

13- Saglik yonetimi siirecinde ortaya ¢ikan problemlerin
belirlenmesi ve ¢oziimiinde uygun analiz ve miidahale 82,3 411 0,70 2,0 5,0
yaklagimlarini segme ve uygulama becerisine sahip olur.

14- Yabanci dilde, yazili ve sozlii iletisim kurabilme

becerisine sahip olur. 68,1 3,40 1,09 10 50

GENEL TOPLAM 81,0 4,05 0,73 1,0 50
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DEGERLENDIRME

Bu rapor, Yozgat Bozok Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Saglik Yonetimi Boliimii lisans
programina iliskin program ciktilarinin degerlendirilmesi amaciyla uygulanan anket sonuclarini analiz
etmektedir.

Anket, 14 program ¢iktisini igermekte olup her bir ¢ikt1 i¢in katilimcilardan 5'li Likert 6l¢egi (1: Kesinlikle
Kazanamadim — 5: Kesinlikle Kazandim) iizerinden degerlendirme yapmalar1 istenmistir. Anket, 4. simif
ogrencileri olmak iizere 62 kisiye uygulanmis ve gecerli yanitlar elde edilmistir.

Genel degerlendirme sonucunda program ¢iktilarinin ortalama puam 4,05 olarak hesaplanmistir. Bu deger,
katilimcilarin program ¢iktilarinin kazanim diizeyine iligkin genel olarak olumlu bir algiya sahip olduklarini
gostermektedir.

Ankete katilan 62 kisinin tamami (%100) mezuniyet asamasindaki 4. smif dgrencilerinden olusmaktadir.
Anketin egitim-6gretim siirecinin son haftasinda uygulanmis olmasi, 6grencilerin program siirecine iligkin
genel deneyimlerini ve program ¢iktilar1 hakkindaki degerlendirmelerini biitiinciil bicimde yansitmalari
acisindan onemli goriilmektedir.

Genel Degerlendirme ve Oneriler
PC1. Ortalama: 3,98 | SS: 0,67

v Bu kazanimi artirmaya yonelik teknik geziler diizenlenmesi ve alandan uzmanlarla daha fazla etkinlik yapilmasi
hedeflenmektedir. Sektorle is birliginin ve uygulama temelli 6grenme ortamlarinin siirdiiriilmesi planlanmaktadir.

v 7T+1 egitim modeli kapsaminda ogrencilerin sektdr deneyimi kazanmalarinin bu yeterliligi desteklemesi
beklenmektedir.

PC2. Ortalama: 4,10 | SS: 0,59

v/ Saglk kurumlarinda gergeklestirilen uygulama siiregleri ve mesleki egitim faaliyetleriyle dgrencilerin idari, mali ve
teknik siireglere iligkin bilgi ve becerilerinin gelistirilmesi hedeflenmektedir.

PC3. Ortalama: 3,94 | SS: 0,57

v/ Bu becerilerin pekistirilmesi i¢in miifredatta vaka calismalari ve uygulamali analizlerin artirilmasi hedeflenmektedir.
Standart sapmanin diigiilk olmast (0,57), O6grenciler arasindaki kazanim diizeyinin homojen bir yapida oldugunu
gostermektedir.

PC4. Ortalama: 4,10 | SS: 0,67

V' Derslerde vaka incelemelerinin artirilmasi, 6rnek idari belgelerin analizi ve saglik kuruluslarindaki staj uygulamalarinin
giiclendirilmesi hedeflenmektedir.

PC5. Ortalama: 4,02 | SS: 0,69

v Ogrencilerin staj siirecinde saglik kuruluslarindaki teknoloji altyapis1 ve dijital is akislariyla dogrudan temas kurmasi bu
kazanimi desteklemektedir. Miifredata eklenecek olan Saglik Bilimlerinde Uygulamali Yapay Zeka ve Proje Yonetimi
dersleri ile zorunlu Temel Matematik dersinin analitik ve dijital yetkinlikleri daha da giiglendirmesi beklenmektedir.

PC6. Ortalama: 4,03 | SS: 0,63

v Kisa bilgilendirme oturumlariyla giincel saghk yonetimi trendleri, yeni mevzuat degisiklikleri veya sektordeki iyi
uygulamalar hakkinda daha fazla farkindalik yaratilmasi hedeflenmektedir. Miifredata eklenecek Isletmede Mesleki
Egitim dersinin dgrencilerin sektdrel degisimlere uyum kapasitesini desteklemesi beklenmektedir.

PC7. Ortalama: 4,19 | SS: 0,67

v/ Yiiksek diizeyde gergeklesen bu kazanimin siirdiiriilmesi amaciyla derslerde sunum, yazili ifade aligtirmalari ve soru-
cevap etkinliklerinin artirilmast hedeflenmektedir.

PC8. Ortalama: 4,11 | SS: 0,68
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v Derslerde vaka ornekleri ve terminoloji uygulamalarma daha fazla yer verilmesi hedeflenmektedir.

v 1s Saghgi ve Giivenligi dersi kapsaminda, Yozgat Bozok Universitesi Is Sagligi ve Giivenligi ile Meslek Hastaliklar:
Uygulama ve Arasgtirma Merkezi is birligiyle uygulamaya yonelik katilim belgesi veya sertifika programlarmin
diizenlenmesi hedeflenmektedir.

PC9. Ortalama: 4,02 | SS: 0,76

v Derslerde veri analiz uygulamalar1 ve 6rnek incelemelerin artirilmasi bu becerinin daha da giiglenmesini saglayabilir.
Miifredata eklenecek olan zorunlu Temel Matematik dersi ve Saglik Bilimlerinde Uygulamali Yapay Zeka dersinin
kantitatif analiz becerilerini pekistirmesi beklenmektedir.

PC10. Ortalama: 4,29 | SS: 0,69

v/ Program ¢iktilar1 arasinda en yiiksek ortalamalardan birini alan bu kazanimin siirdiiriilmesi amaciyla grup cahismalart ve
etkilesimli uygulamalarin yaygimlastirilmasi planlanmaktadir. Miifredata eklenecek olan Etkili Iletisim ve Sunum
Teknikleri dersinin bu kazanimi daha da pekistirmesi beklenmektedir.

PC11. Ortalama: 4,27 | SS: 0,63
v Etik tartigmalar ve giincel mevzuat Orneklerinin derslerde daha fazla yer almasi bu bilincin pekistirilmesine katki
saglayabilir.
v/ Mesleki Uygulama dersinin teorik boliimiinde, 657 Sayili Devlet Memurlar1 Kanunu, 5018 Sayili Kamu Mali Yonetimi
ve Kontrol Kanunu ve Kamu Ihale Kanunu (KIK) gibi temel mevzuat konularinin islenmesi planlanmaktadir.

PC12. Ortalama: 4,16 | SS: 0,63
v Derslerde giincel saghk yonetimi gelismelerine iliskin kisa tartismalar ve giincel vaka Orneklerinin paylasilmasi
hedeflenmektedir.
v Yasam boyu 6grenme farkindaliginin artirilmasina yonelik uygulamalar eklenmesi hedeflenmektedir.

PC13. Ortalama: 4,11 | SS: 0,70

v Derslerde vaka tartigmalarina grup ¢alismalarmin ve uygulamali problem ¢6zme alistirmalarinin  eklenmesi
hedeflenmektedir. Proje Yonetimi dersinin miifredata eklenmesinin problem belirleme ve ¢oziim siireglerine iliskin
yapilandirilmig bir 6grenme deneyimi sunmasi beklenmektedir.

PC14. Ortalama: 3,40 | SS: 1,09

v/ Program g¢iktilar1 arasinda en diisiik ortalamayi alan bu kazanimin giiglendirilmesi amaciyla mifredata Akademik
Ingilizce ve Konusma Ingilizcesi derslerinin segmeli ders olarak eklenmesine karar verilmistir. Bu gelismenin
ontimiizdeki donemde yabanci dil yeterliligini kayda deger dl¢lide artirmasi beklenmektedir. Ek olarak:

0 Derslerde saglik yonetimi ile ilgili ingilizce sunum ve rapor hazirlama alistirmalarinin artirilmasi hedeflenmektedir.

0 Sektorel terminoloji ¢alismalarinin diizenlenmesi ve grup tartigmalarinda yabanci dilin aktif kullaniminin tesvik
edilmesi hedeflenmektedir.

0 Derslere yonelik ingilizce anahtar kavramlarin sunumlara entegre edilmesi &nerilmektedir.

SONUC

Anket sonuglari, Yozgat Bozok Universitesi Saglik Yonetimi Boliimii 6grencilerinin program ¢iktilarinin
biiyiik ¢ogunlugunu etkili bir bigcimde kazandiklarin1 géstermektedir. Katilimceilarin 6zellikle saglik yonetimi
alaninin ekonomik, yonetsel, etik, iletisimsel ve mesleki yonlerine iliskin bilgi ve becerilerinde yiiksek
diizeyde yeterlilik bildirmeleri, programin bu alanlarda gii¢lii bir 6grenme ¢iktist sagladigini ortaya
koymaktadir.

Bu giiclii ¢iktilara iliskin kazanimlarin korunmasi ve siirdiiriilebilirliginin saglanmasi amaciyla:

v/ Miifredatta mevcut olan teorik ve uygulamali igeriklerin giincel 6rneklerle desteklenmeye devam edilmesi,
V' Sektor is birlikleri ve uygulama temelli 6grenme ortamlarinin (staj, teknik gezi, seminer vb.) siirekliliginin saglanmast,
v Ogrencilerin mesleki becerilerini destekleyen se¢meli ders ve etkinliklerin korunmasi ve izlenmesi nerilmektedir.

Ote yandan, PC14 (Yabana dilde yazih ve sozlii iletisim becerisi) ciktisinda yeterlilik diizeyinin diger
program ¢iktilarinin belirgin bi¢gimde altinda kaldig1 goriilmektedir. Bu bulgu dogrultusunda:
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Akademik Ingilizce ve Konusma Ingilizcesi derslerinin miifredata segmeli ders olarak eklenmesi,

Derslerde sektdrel terminolojiye yonelik Ingilizce uygulamalarin ve okuma gorevlerinin yayginlastiriimas,

Sunumlarda Ingilizce anahtar kavramlarm kullanilmasinin tesvik edilmesi gibi uygulamalarin hayata gegirilmesi
hedeflenmektedir.

NENEN

Sonug olarak, program ¢iktilarinin genel olarak yiliksek diizeyde kazanildigi, giiclii yonlerin korunarak
strdiirilmesinin  ve gelistirmeye ag¢ik alanlarda (6zellikle yabanct dil yeterliliginde) iyilestirme
caligmalarinin planh bigimde yiiriitiilmesinin program kalitesini daha da artiracag1 degerlendirilmektedir.
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