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Araclari
10  Kurumsal itibar Yonetimi

DERS OGRETIM PLANI

Yariyil Dersin T+U+L Kredi AKTS Egitim Dili
Tiird (Z/S) (Saat/Hafta)
3 S 3+0+0 3 4 TURKCE

DERS BILGILERI

Bu ders kapsaminda halkla iligkiler tanimi, halkla iligkilerin kamu ve
Ozel sektérdeki 6nemi, halkla iligkilerin tarihi gelisimi, halkla iligkiler ve
iletisim, halkla iligkilerin orgutlenmesi, hedef kitle, halkla iliskilerde
sosyal sorumluluk, etik ve imaj kavramlari hakkinda genel bilgiler
sunmak.

Halkla iliskiler departmanlariyla ilgili temel bilgileri vermek, halkla
iliskilerin ortaya cikis nedenlerini, énemini ve ilkelerini agiklamak,
mesleklerini icra ederken gerekli hedef kitle analizi, halkla iligkiler
birimini nasil érgutlenip calistigi ve iletisim acgisindan halkla iligkiler
surecini agiklamak bu dersin amacini olusturmaktadir.

ONLISANS

TURKCE
( )Orgiin (X ) Uzaktan ( ) Karma/Hibrit
Dr. Ogr. Uyesi ZUHAL AKGUN

1-Halkla iligkileri tanimlayarak, iligkili oldugu alanlardan ayirt edebilir.
2- DUnyadaki ve Turkiye'deki tarinsel gelisimi hakkinda bilgi aktarabilir.
3-. Halkla iligkiler faaliyetlerinde bulunan kuruluslarin hangi halkla
iliskiler modelini uyguladigini anlayabilir.
4- Halkla iligkiler iletisim sureci ve araglarini dgrenir.
5- Halkla iligkiler biriminin érgutlenmesi hakkinda bilgi sahibi olur.

DERS iCERIGI

Uygulama/Laboratuvar

Halkla ili§kiler, Tanimi, Tarihgesi ve Yakin

Halkla iligkiler ihtiyacini Ortaya Cikaran Nedenler

Halkla iligkiler Biriminin Orgitlenmesi
Halkla iligkiler Programinin Gelistiriimesi
Halkla iligkilerde Hedef Kitle

Halkla iliskiler Faaliyetlerinde Kullanilan iletisim

11 Kurumsal Sosyal Sorumluluk, Etik ve Halkla

iliskiler

12 Kriz Yénetiminde Halkla iliskiler
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13 Halkla iligkiler ve Sponsorluk
14 Halkla iligkilerde imaj Olusturma
Final Sinavi

Dersin Ogrenme Kaynaklari

1. Nuri TORTO_P, _HaIkIa iIi_§kiIer, Yargl Yayinlari, Ankara _

2. Fatma GECIKLI, Halkla lligkiler ve lletisim, Beta Basim Yayim Dagitim, Istanbul

3. Acikogretim Fakiltesi Yayinlari

4. Ogretim Uyesi ders notlari

DEGERLENDIRME OLCUTLERI

Dénem igi Galisma Etkinlikleri Sayisi Katkisi
Odev
Uygulama
Forum/ Tartisma Uygulamasi
Kisa sinav (Quiz) 5 %100
Donemigi Calismalarin Yariyil Basariya Orani (%) %50
Finalin Basariya Orani (%) 1 %50
Toplam %100

DERS i$ YUKU TABLOSU

Etkinlik Toplam Hafta Sayisi Siire (Haftalik Toplam Is Yiikii
Saat)

Teori 14 3 42

Uygulama

Forum/ Tartisma Uygulamasi

Okuma 14 d: 14

internet Taramasi, Kiitiiphane 14 1 14

Calismasi

Materyal Tasarlama, Uygulama
Rapor Hazirlama
Sunu Hazirlama

Sunum

Final Sinavi 1 1 1
Final Sinavina Hazirlik 9 2 18
Diger (Belirtiniz: ... ............... )

Toplam is Yiikii 89
Toplam is Yiikii / 25 (s) 89/25
Dersin AKTS Kredisi 3,56=4

Not: Dersin is yuk( tablosu 6gretim elemani tarafindan ders 6zelinde belirlenecektir.

PROGRAM OGRENME GIKTILARI KATKI DUZEYLERI

No Program Ogrenme Giktilari 1 2 3 4 5
1 Ogrenci kendini gelistirir X
Ydnetim becerisine sahip olur X
isletme kurulugunu égrenir X
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12
13
14

15

Pazarlama ve satis yetenegi gelisir

Temel ekonomi ilke ve kavramlarina hakim olur

Muhasebe birosu agma yetkinligine ulasir

Halkla iligkiler konusunda kendini geligtirir.

Mali ve ekonomik piyasalari tanir

Meslegi ile ilgili mevzuati takip etmenin énemini karayabilme

isletme-banka iligkileri konusunda bilgilendirime

Alani ile ilgili konularda, bireysel ve grup olarak arastirma ve uygulama
konularinda deneyim kazanma

Bagimsiz davranabilme ve inisiyatif alma

Mesleki ve etik sorumluluk bilincine sahip olma

Meslegin sorunlarini anlayip yorumlayarak, fikirlerini s6zIi ve / veya
yazili, agik ve 6z bir sekilde ifade edebilme

Ulusal ve uluslararasi ¢gagdas sorunlari izleyebilme
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