YOZGAT BOZOK UNIVERSITESI
IKTiISADI VE iDARI BILIMLER FAKULTESI
SAGLIK YONETiMi BOLUMU

PROGRAM CIKTILARI DEGERLENDIRME ANKETI SONUCLARI

Mezuniyet Durumu Say1 Yiizde
Mezun 9 42,9
4, Simf Ogrencisi 12 57,1
Toplam 21 100
Kesinlikle Kazanamadim | Kararsizim | Kazandim (4) Kesinlikle Toplam
Kazanamadim ?2) A3 Kazandim
Maddeler ) 6))

Say1 | Yiizde | Sayr |Yiizde | Say:1 | Yiizde | Say1| Yiizde | Say1| Yiizde | Say1| Yiizde

1- Saglik kuruluslarinin
ekonomik ve yonetsel
isleyisini kavrama,
degerlendirme ve
yonlendirme yapabilecek 1 4.8 - - 2 9,5 15 71,4 3 14,3 21 100,0
yeterligi saglayacak
iktisat, igletme, muhasebe
ve hukuk bilgisine sahip
olur.

2- Saglik kuruluslarinin
idari, mali, yasal, teknik
ve tibbi isleyisini anlama,
analiz etme ve
yonlendirebilme bilgi ve
becerisi kazanir.

1 4,8 - - 4 19,0 14 66,7 2 9,5 21 100,0

3- Ulusal ve uluslararasi
diizeyde saglik sisteminin
temel bilesenlerini, saglik
planlamasin1 ve
politikalarini kavrar ve
saglik sektoriini
ekonomik ve mali
boyutlariyla analiz eder.

1 4,8 - - 3 14,3 11 51,4 6 28,6 21 100,0

4- Saglik kuruluglarmin
planlama, 6rgiitleme,
yiiriitme, koordinasyon
ve denetim iglevlerini 2 9,5 - - 1 4.8 13 61,9 5 23,8 21 100,0
kavrama ve uygulama
konusunda bilgi sahibi
olur.

5- Analitik diisiinme ve
bilisim teknolojileri basta
olma iizere isletmeciligin
cagdas yontem ve
teknolojilerini saglik
kuruluglarina uyarlama
bilgi ve becerisine sahip
olur.

2 9,5 - - 3 14,3 13 61,9 3 14,3 21 100,0

6- Mesleki bilgi ve
becerilerini siirekli
gelistirmeye, yenilige ve 1 4.8 - - 1 4.8 11 52,4 8 38,1 21 100,0
yasam boyu 6grenmeye
acik olur.

7- Tiirkge sozlii ve yazili
etkin iletisim kurma 1 4,8 - - 3 14,3 6 28,6 11 52,4 21 100,0
becerisine sahip olur.
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8- Saglik yonetimi
mesleki terminolojisine
yonelik epidemiyoloji,
halk sagligi, is sagligi ve
giivenligi konularinda
bilgi sahibi olur.

1 4,8 1 4,8 2 9,5 11 52,4 6 28,6 21 100,0

9- Saglik yonetiminde
kantitatif ve kalitatif
analizler yapabilme bilgi
ve becerisine sahip olur.

1 4,8 1 4,8 2 9,5 12 57,1 5 23,8 21 100,0

10- Bireylerle etkili
iletisim kurabilme ve
ekip caligmasi 1 4.8 - - 1 4.8 10 47,6 9 429 21 100,0
yiiriitebilme becerisine
sahip olur.

11- Saglik yonetimi
alaninin yasal, toplumsal
ve etik sorumluluklarinin
bilincinde olur ve 1 4,8 - - 1 4,8 11 52,4 8 38,1 21 100,0
mevzuat hiikiimleri ve
etik ilkelerine uygun
davranir.

12- Saglik yonetimi
alaninda yasanan degisim
ve yenilikleri biitlinciil
olarak takip etme ve bu 2 9,5 - - 1 4.8 12 57,1 6 28,6 21 100,0
degisim ve yeniliklere
uyum saglama becerisine
sahip olur.

13- Saglik yonetimi
siirecinde ortaya ¢ikan
problemlerin belirlenmesi
ve ¢0ziimiinde uygun
analiz ve miidahale
yaklagimlarini segme ve
uygulama becerisine
sahip olur.

1 4,8 - - 2 9,5 13 61,9 5 23,8 21 100,0

14- Yabanc dilde, yazili
ve sozlil iletigim
kurabilme becerisine
sahip olur.

4 19,0 5 23,8 2 9,5 7 33,3 3 14,3 21 100,0

DEGERLENDIRME

Ankete katilan 21 kisinin 9’u (%42,9) mezun 6grencilerden, 12°si (%57,1) ise 4. simif 6grencilerinden
olusmaktadir. Bu dagilim, katilime1 grubun program ¢iktilar1 degerlendirme siirecinde hem halen 6grenim
gormekte olan d6grencilerin hem de programi tamamlamis mezunlarin goriislerini yansitacak cesitlilikte
oldugunu gostermektedir.

Genel Degerlendirme ve Oneriler
PC1. Katilimcilarin %85,7’si, saglik kuruluglarinin ekonomik ve yonetsel isleyigini kavrama ve yonlendirme
yeterligini “kazandim” veya “kesinlikle kazandim™ olarak degerlendirmistir.
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v" Bu kazanimi artirmaya yonelik teknik geziler diizenlenmesi ve alandan uzmanlarla daha fazla etkinlik
yapilmas1 hedeflenmektedir.

PC2. Katilimcilarin %76,2’si, saglik kuruluslarinin idari, mali, yasal, teknik ve tibbi isleyisini anlama, analiz
etme ve yonlendirebilme becerisini “kazandim” veya “kesinlikle kazandim” seklinde degerlendirmistir.
Kararsiz veya kazanamadigin belirten katilimcilarin oran1 %23,8°dir.
v" Alaninda uzman kisilerle gergeklestirilecek etkinliklerin sayisinin artirilmasi planlanmaktadir.
v" Mesleki uygulamalarda yapilan iyilestirmelerle, saglik kurumlarina yonelik bilgi ve becerilerin daha da
gelistirilmesi hedeflenmektedir.

PC3. Katilimcilarin %80°1, ulusal ve uluslararas1 saglik sistemi, planlama ve politikalar1 kavrama ile sektorii
ekonomik ve mali agidan analiz etme becerisini “kazandim” veya “kesinlikle kazandim” olarak
degerlendirmistir.
v Bu becerilerin pekistirilmesi igin miifredatta vaka c¢alismalar1 ve uygulamali analizlerin artirilmasi
hedeflenmektedir.

PC4. Katilimcilarin %85,7’s1, saglik kuruluslarinin planlama, 6rgiitleme, yiiriitme, koordinasyon ve denetim
islevlerini kavrama ve uygulama becerisini “kazandim” veya “kesinlikle kazandim” olarak degerlendirmistir.
v" Derslerde vaka incelemelerinin artirilmasi, ornek idari belgelerin analizi ve mevcut saglik
kuruluglarindaki staj uygulamalarinin giiclendirilmesi hedeflenmektedir.

PCS. Katilimcilarin %76,2’si1, analitik diisiinme ve bilisim teknolojilerini saglik kuruluslarina uyarlama
becerisini “kazandim” veya “kesinlikle kazandim” olarak degerlendirmistir. Kararsiz veya kazanamayan
%23,8’lik bir kisimdir

v" Bu bulgu, program ¢iktisinin gelistirilmesi amaciyla uygulamali veri analizi (6rnegin, SPSS ve MS
Office programlan) ile ¢agdas teknoloji uygulamalarina (dijitallesme, yapay zeka ve veri yonetimi
siirecleri) yonelik igeriklerin giiclendirilmesi gerekliligine isaret etmektedir.

v' Zorunlu Temel Bilgisayar Teknolojileri dersinin haftalik ders saati 4’e ¢ikarilmis olup, uygulama 2025—
2026 Giiz Donemi itibariyla yiiriirliige girecektir.

v" Medikal Muhasebe ve HBYS Siiregleri dersi kapsaminda, Ogrencilerin saglik bilisim sistemleri,
elektronik kayit yonetimi ve kurumsal veri akisina iligkin bilgi ve becerilerinin gelistirilmesi
hedeflenmektedir.

v" Ogrencilerin sektdrel uygulamalara uyumunu artirmak amaciyla saglik sistemi modiillerinin gretimine
yonelik yeni bir egitim igerigi yapilandirilmasi planlanmaktadir.

PC6. Katilimcilarin %90,5°1, mesleki bilgi ve becerilerini gelistirmeye ve yasam boyu 6grenmeye agik olma
yeterliligini “kazandim” veya “kesinlikle kazandim” olarak degerlendirmistir; bu, programin bu kazanimi
etkin sekilde sagladigini géstermektedir.
v' Kisa bilgilendirme oturumlariyla giincel saglik yonetimi trendleri, yeni mevzuat degisiklikleri veya
sektordeki iyi uygulamalar hakkinda daha fazla farkindalik yaratilmasi ve yasam boyu 6grenmeye
yonelik farkindaligin siirdiiriilmesi hedeflenmektedir.

PC7. Katilimcilarin %81°1, Tiirkce sozlii ve yazili etkin iletisim becerisini “kazandim” veya “kesinlikle
kazandim” olarak degerlendirmistir; bu, programin bu kazanimi biiyiik 6l¢iide sagladigini gostermektedir.
v’ lleriye doniik olarak, derslerde sunum, yazili ifade alistirmalari, soru-cevap etkinliklerinin artirilmasi
hedeflenmektedir.
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PC8. Katilimcilarin %81°1 saglik yonetimi terminolojisi ve epidemiyoloji, halk sagligi ile is sagligi ve
giivenligi konularinda yeterlilik kazandiklar1 goriilmektedir; bu, programin bu alanlarda etkin bilgi
sagladigin1 gostermektedir.
v" Derslerde vaka 6rnekleri ve terminoloji uygulamalarina daha fazla yer verilmesi hedeflenmektedir.
v Is Saghgi ve Giivenligi dersi kapsaminda, Yozgat Bozok Universitesi Is Sagligi ve Giivenligi ile Meslek
Hastaliklar1 Uygulama ve Arastirma Merkezi is birligiyle uygulamaya yonelik katilim belgesi veya
sertifika programlarinin diizenlenmesi hedeflenmektedir.

PC9. Katilimcilarin %80,9°u saglik yonetiminde kantitatif ve kalitatif analiz yapabilme becerisine sahip
oldugu goriilmektedir; bu, programin ilgili yeterliligi biiylik dl¢lide kazandirdigini gostermektedir.
v Derslerde veri analiz uygulamalari ve 6rnek incelemelerin artirilmasi bu becerinin daha da giliglenmesini
saglayabilir.

PC10. Katilimcilarin %90,5°1 bireylerle etkili iletisim kurma ve ekip calismasi becerisine sahip olduklari
goriilmektedir; bu, programin bu kazanimi biiyiik dl¢lide sagladigini gostermektedir.
v" Grup calismalart ve etkilesimli uygulamalarin artirilmasi bu becerilerin daha da giiglenmesini
destekleyebilir.
v Bu kapsamda, “Etkili Iletisim ve Sunum Teknikleri” dersi miifredata eklenmis olup, bahar
donemlerinde se¢meli ders olarak agilmasi planlanmaktadir.

PC11. Katilimcilarin %90,5°1 saglik yonetimi alaninin yasal, toplumsal ve etik sorumluluklarinin bilincine
sahip olduklar1 ve mevzuat ile etik ilkelere uygun davrandiklar1 gériilmektedir; bu, programin bu kazanimi
etkin sekilde sagladigin1 gostermektedir.
v' Etik tartisgmalar ve giincel mevzuat Orneklerinin derslerde daha fazla yer almasi bu bilincin
pekistirilmesine katki saglayabilir.
v" Mesleki Uygulama dersinin teorik boliimiinde, 657 Sayili Devlet Memurlari Kanunu, 5018 Sayili Kamu
Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ve Kamu Thale Kanunu (KIK) gibi temel mevzuat konularinin
islenmesi planlanmaktadir.

PC12. Katilimeilarin %85,7s1 saglik yonetiminde degisim ve yenilikleri takip etme ve uyum saglama
becerisine sahip olduklar1 goriilmektedir; bu, programin bu kazanimi biiyiik dl¢tide kazandirdigini
gostermektedir.
v Derslerde giincel saglik yonetimi gelismelerine iliskin kisa tartismalar ve giincel vaka Orneklerinin
paylasilmasi hedeflenmektedir.
v Yagam boyu 6grenme farkindaliginin artirilmasina yonelik uygulamalar eklenmesi hedeflenmektedir.

PC13. Katilimcilarin %85,7’sinin saglik yonetimi siirecinde problemleri belirleme ve ¢éziimiinde uygun
analiz ve miidahale yaklasimlarini se¢gme becerisine sahip olduklar1 goriilmektedir; bu, programin ilgili
ciktiy1 etkin sekilde kazandirdigini gostermektedir.
v' Derslerde vaka tartismalarina grup calismalarinin ve uygulamali problem ¢6zme alistirmalarinin
eklenmesi hedeflenmektedir.

PC14. Katilimcilarin yalnizca %47,6’s1 yabanci dilde yazili ve sozlIii iletisim becerisine sahip olduklarini
belirtmistir; bu, programin bu alanda gelistirmeye a¢ik oldugunu gostermektedir.
v" Bu becerinin gii¢lendirilmesi i¢in; derslerde saglik ydnetimi ile ilgili ingilizce sunum ve rapor hazirlama
alistirmalarinin artirilmasi hedeflenmektedir.
v' Sektorel terminoloji ¢aligmalarinin diizenlenmesi ve grup tartigmalarinda yabanci dilin aktif
kullaniminin tesvik edilmesi hedeflenmektedir.
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v" Ogrencilerin giincel Ingilizce literatiirii takip etmelerini tesvik edecek ddev ve okuma etkinlikleri de bu
beceriyi destekleyebilir.

v’ Istege bagh yabanci dil hazirlik smifi hakkinda daha fazla bilgilendirme faaliyetlerinin yapilmasi
planlanmaktadir.

v' Derslere yonelik ingilizce anahtar kavramlara sunumlara entegre edilmesi dnerilmektedir.

v’ Miifredata secmeli Ingilizce dersi eklenmesi planlanmaktadir.

SONUC

Anket sonuglari, Yozgat Bozok Universitesi Saglik Yonetimi Boliimii 6grencilerinin program ¢iktilarinin
biiyiik cogunlugunu etkili bir big¢imde kazandiklarini géstermektedir. Katilimcilarin 6zellikle saglik yonetimi
alaniin ekonomik, yonetsel, etik, iletisimsel ve mesleki yonlerine iliskin bilgi ve becerilerinde yiiksek
diizeyde yeterlilik bildirmeleri, programin bu alanlarda gii¢lii bir 6grenme ¢iktist sagladigini ortaya
koymaktadir.

Bu giiclii ¢iktilara iliskin kazanimlarin korunmasi ve siirdiiriilebilirliginin saglanmas: amactyla:

e Miifredatta mevcut olan teorik ve uygulamali igeriklerin giincel orneklerle desteklenmeye devam
edilmesi,

e Sektor is birlikleri ve uygulama temelli 6grenme ortamlarinin (staj, teknik gezi, seminer vb.)
stirekliliginin saglanmasi,

e Ogrencilerin mesleki becerilerini destekleyen se¢meli ders ve etkinliklerin korunmasi ve izlenmesi
onerilmektedir.

Ote yandan, PC14 (Yabanci dilde yazili ve sézlii iletisim becerisi) ¢iktisinda yeterlilik diizeyinin diger
program ¢iktilarinin altinda kaldig1 goriilmektedir. Bu bulgu dogrultusunda:
v' Saglik yonetimi alanma &zgii Ingilizce sunum ve rapor hazirlama etkinliklerinin artiriimas,
v' Derslerde sektorel terminolojiye yonelik Ingilizce uygulamalarin ve okuma gorevlerinin
yayginlagtirilmasi,
v' Ogrencilerin istege bagl yabanci dil hazirhik programlart hakkinda bilgilendirilmesi ve se¢meli
Ingilizce derslerinin miifredata eklenmesi,
v' Sunumlarda derse yonelik Ingilizce anahtar kavramlarin kullamlmasinin tesvik edilmesi gibi
uygulamalarin hayata gecirilmesi hedeflenmektedir.

Sonug olarak, program c¢iktilarinin genel olarak yiiksek diizeyde kazanildigi, gii¢lii yonlerin korunarak
stirdiiriilmesinin ve gelistirmeye acik alanlarda (6zellikle yabanci dil yeterliliginde) iyilestirme
caligmalarinin planl bigimde yiirtitiilmesinin program kalitesini daha da artiracagi degerlendirilmektedir.
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