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İLGİLİ KAVRAMLAR, TARİHSEL GELİŞİM, GENEL ÇERÇEVE VE YARIŞAN HAKLAR

TAŞDEMİR 2



KAYNAKÇA

• KÜZECİ, KİŞİSEL VERİLERİN KORUNMASI, 

TURHAN, ANKARA

• DÜLGER, KİŞİSEL VERİLERİN KORUNMASI 

HUKUKU, HUKUK AKADEMİSİ, İSTANBUL

• KİŞİSEL VERİLERİ KORUMA KURULU 

YAYINLARI VE REHBERLERİ
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İLGİLİ KAVRAMLAR

VERİ (DATA) ENFORMASYON 

BİLGİ VERİ GÜVENLİĞİ
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KİŞİSEL VERİ KAVRAMI NEDEN HAYATIMIZA GİRDİ?

MODERN DEVLET VE

 BÜROKRASİ

VATANDAŞLAR HAKKINDA BİLGİ TOPLAMA

NÜFUS HİZMETLERİ

KİMLİK NUMARALARI

VERİ BANKALARI

BİLİŞİM TEKNOLOJİLERİNİN 

GELİŞİMİ

BİLGİSAYARLAR

INTERNET

VERİ MADENCİLİĞİ

BIG DATA (BÜYÜK VERİ)

GÖZETİM TOPLUMU
GÖZETİM TEKNOLOJİLERİ

FİŞLEME
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KİŞİSEL VERİLERİN KORUNMASI HUKUKUNUN 
TARİHSEL GELİŞİMİ

M.Ö 5.YY-HIPOKRAT 
YEMİNİ

BİLGİSAYARLARIN GELİŞİMİ VE VERİ 
BANKALARININ ORTAYA ÇIKIŞI

• ALMANYA’DA HESSEN PLANIABD-1972 
RICHARDSON RAPORU

• Bilgisayar çağının haklar 
bildirgesi olarak anılır.

İSVEÇ

• Kimlik numaralarına ilişkin tartışmalar.

• VERİ KORUMA YASASASI (1973)

1977 FEDERAL ALMANYA VERİ 
KORUMA YASASI

1983 Alman Anayasa 
Mahkemesi Nüfus Sayımı Kararı

Asıl tartışmalar ve yasal 
düzenlemelere gereksinim 90’lı 

yıllarda doğar.

«bilgilerin geleceğini belirleme hakkı»
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RICHARDSON RAPORU-
ADLİ ENFORMASYON UYGULAMA KURALLARI

1. MEVCUDİYETİ GİZLİ OLAN BİR KİŞİSEL VERİ SAKLAMA SİSTEMİ OLMAMALIDIR.

2. KİŞİLERİN KENDİLERİ HAKKINDA HANGİ BİLGİLERİN KAYIT ALTINA ALINDIĞINI VE 

BUNLARIN NASIL KULLANILDIĞINI ÖĞRENME OLANAĞI BULUNMALIDIR.

3. KİŞİLERİN KENDİLERİ HAKKINDA BELİRLLİ BİR AMAÇ İÇİN TOPLANMIŞ VERLERİN, 

RIZALARI OLMAKSIZIN BAŞKA AMAÇLAR İÇİN KULLANILMASINI ÖNLEME HAKLARI 

OLMALIDIR.

4. KİŞİLERİN KENDİLERİ HAKKINDAKİ BELİRLENEBİLİR BİLGİLERİN KAYITLARINI 

DÜZELTME YA DA DEĞİŞTİRME OLANAKLARI BULUNMALIDIR.
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ULUSLARARASI DÜZENLEMELER

1953- Avrupa İnsan 
Hakları Sözleşmesi

1980- OECD Özel 
Yaşamın Korunması 
ve Kişisel Verilerin 
Sınır Ötesi Akışına 
İlişkin Rehber İlkeler

1981-108 no’lu 
Kişisel Verilerin 
Otomatik İşleme 
Tabi Tutulması 

Karşısında 
Bireylerin 
Korunması 
Sözleşmesi

1990- BM 
Bilgisayarla İşlenen 

Kişisel Veri 
Dosyalarına İlişkin 

Rehber İlkeler

1998-95/46EC 
Sayılı Kişisel 

Verilerin İşlenmesi 
ve Serbest Dolaşımı 

Bakımından 
Bireylerin 

Korunmasına İlişkin 
Avrupa 

Parlamentosu ve 
Avrupa Konseyi 

Direktifi (Yönergesi)

2001- 181 no’lu 
Kişisel Verilerin 
Otomatik İşleme 
Tabi Tutulması 

Karşısında 
Bireylerin korunması 

Sözleşmesine Ek 
Denetleyici 

Makamlar ve Sınır 
Aşan Veri Akışına 
İlişki Protokol

2018- 2016/679 
Avrupa Birliği Veri 

Koruma Tüzüğü 
(GDPR)
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KİŞİSEL VERİLERİN KORUNMASI HAKKINA YAKLAŞIMLAR

EKONOMİK HAK 
YAKLAŞIMI

• MÜLKİYET HAKKI

• FİKRİ MÜLKİYET HAKKI

İNSAN HAKKI

YAKLAŞIMI

• ÖZEL YAŞAMIN 

GİZLİLİĞİ HAKKININ BİR 

TÜRÜ MÜ?

• AYRI NEVİ ŞAHSINA 

MÜNHASIR BİR HAK MI?

TAŞDEMİR

9



BİR İNSAN HAKKI OLARAK 
KİŞİSEL VERİLERİN KORUNMASI
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ÖZEL YAŞAM VE KİŞİSEL VERİLER

• «Bireylerin, toplulukların ve kurumların kendileri hakkındaki bilgilerin ne zaman, 

nasıl ve hangi kapsamda başkaları ile  ilişki içinde bulunacağına kendilerinin 

karar vermesi» Westin

• «her türlü kamusal denetim ve sosyal damgalanmaya karşı yaşam tercihlerinin 

korunması» Rodota
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TÜRK HUKUKUNDA 
KİŞİSEL VERİLERİN KORUNMASI

ANAYASA

KİŞİNİN HAKLARI 
VE ÖDEVLERİ

ÖZEL HAYATIN 
GİZLİLİĞİ

KİŞİSEL 
VERİLERİNİN 

KORUNMASINI 
İSTEME HAKKI
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KİŞİSEL VERİLERİN KORUNMASI HAKKIYLA 
YARIŞAN HAKLAR

DİĞER HAKLAR

• İFADE ÖZGÜRLÜĞÜ

• BİLİM ÖZGÜRLÜĞÜ

• BİLGİ EDİNME HAKKI

• HABERLEŞMENİN GİZLİLİĞİ
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KİŞİSEL VERİLERİN KORUNMASI HUKUKUNUN 
ULUSLARARASI KAYNAKLARI
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ULUSLARARASI KAYNAKLAR

BAĞLAYICI 

OLMAYAN 

KAYNAKLAR

• 1980 TARİHLİ OECD ÖZEL YAŞAMIN GİZLİLİĞİNİN VE SINIR ÖTESİ KİŞİSEL 

VERİ DOLAŞIMININ KORUNMASINA İLİŞKİN REHBER İLKELER

• 1990 TARİHLİ BM BİLGİSAYARA GEÇİRİLMİŞ KİŞİSEL VERİ DOSYALARINA 

İLİŞKİN REHBER İLKELER

BAĞLAYICI 

KAYNAKLAR

• AVRUPA KONSEYİ 1981 TARİHLİ 108 SAYILI KİŞİSEL VERİLERİN OTOMATİK OLARAK 

İŞLENMESİ SIRASINDA GERÇEK KİŞİLERİN KORUNMASINA İLİŞKİN SÖZLEŞME

• AVRUPA İNSAN HAKLARI SÖZLEŞMESİ

• AVRUPA BİRLİĞİ 95/46/AT SAYILI KİŞİSEL VERİLERİN KORUNMASI YÖNERGESİ

• AB VERİ KORUMA TÜZÜĞÜ 
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OECD 
ÖZEL YAŞAMIN GİZLİLİĞİNİN VE SINIR ÖTESİ KİŞİSEL 

VERİ DOLAŞIMININ KORUNMASINA İLİŞKİN 
REHBER İLKELER

VERİ TOPLAMANIN SINIRLI OLMASI

VERİ KALİTESİ

AMACIN BELİRLİLİĞİ

KULLANIMIN SINIRLI OLMASI

VERİ GÜVENLİĞİ

AÇIKLIK

BİREYİN KATILIM İLKESİ

HESAP VERİLEBİLİRLİK
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BM 
BİLGİSAYARA GEÇİRİLMİŞ KİŞİSEL VERİ DOSYALARINA 

İLİŞKİN REHBER İLKELER

YASAL VE DÜRÜST YOLLARLA VERİ TOPLAMA VE İŞLEME

VERİLERİN DOĞRULUĞU

AMACIN BELİRLİLİĞİ

İLGİLİ KİŞİNİN ERİŞİMİ

AYRIMCILIK YAPMAMA

VERİ GÜVENLİĞİ İLKESİ

DENETİM VE YAPTIRIM

VERİLERİN SINIR ÖTESİ AKIŞI
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AVRUPA KONSEYİ 1981 TARİHLİ 108 SAYILI KİŞİSEL VERİLERİN 
OTOMATİK OLARAK İŞLENMESİ SIRASINDA GERÇEK KİŞİLERİN 

KORUNMASINA İLİŞKİN SÖZLEŞME

AVRUPA 
KONSEYİ ÜYESİ 

OLMAYAN 
ÜLKELERİN DE 

İMZASINA AÇIK, 
KİŞİSEL 

VERİLERİN 
KORUNMASINA 
İLİŞKİN ASGARİ 
GEREKLİLİKLERİ 

GÖSTEREN 
BAĞLAYICI BİR 

METİNDİR.

VERİLERİN NİTELİĞİ

HASSAS VERİLERİN ÖZEL OLARAK KORUNMASI

VERİ GÜVENLİĞİ

İLGİLİ KİŞİNİN HAKLARI
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AVRUPA İNSAN HAKLARI SÖZLEŞMESİ
MD. 8

AİHS md.8’in koruma 
alanları: 

Avrupa İnsan Hakları 
Mahkemesinin 3 

aşamalı 
değerlendirmesi:

• 1) Özel yaşam (en geniş 
kapsamlı olan) → Kişisel 
verilerin korunması

• 2) Aile yaşamı 

• 3) Konut dokunulmazlığı

• 4) Haberleşeme

• AİHS md. 8 kapsamına 
giriyor mu?

• Burada hak ve özgürlüğe 
müdahale oluşturuyor mu?

• AİHS 8/2 çerçevesinde 

meşru mu değil mi?
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AVRUPA İNSAN HAKLARI SÖZLEŞMESİ

AİHS. 8. MD→ÖZEL 
YAŞAMIN 

KORUNMASI

• KİŞİSEL VERİLERİN RESMİ MAKAMLARCA TOPLANMASI

• VERİLERİN TOPLANMA AMACI DIŞINDA KULLANILMASI

• VERİLERİN GİZLİLİĞİ

• BİLGİSAYAR KULLANIMININ İZLENMESİ

• KİŞİSEL VERİLERE ERİŞİM

ÖZEL YAŞAMA 
MÜDAHALELERİN 

MEŞRULUĞU

• AMAÇ

• YASALLIK

• DEMOKRATİK BİR TOPLUMDA GEREKLİLİK
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AVRUPA BİRLİĞİ 
95/46/AT SAYILI 

KİŞİSEL VERİLERİN KORUNMASI YÖNERGESİ

BU YÖNERGE YERİNE 2018’DE AB GENEL VERİ KORUMA TÜZÜĞÜ 

YÜRÜRLÜĞE GİRMİŞTİR. BU ESKİ DÜZENLEMEYE YER VERMEMİZİN 
NEDENİ, DÜNYADAKİ BİRÇOK ÜLKENİN İLGİLİ DÜZENLEMELERİNE 

ÖNEMLİ BİR ÖRNEK OLUŞTURMASI NEDENİYEL GÜNCELLİĞİNİ 
KORUMASIDIR.

TEK İÇ PAZAR 
GEREKSİNİMİ→AVRUPA 
İÇERİSİNDE SERBEST VERİ 

AKIŞI

KİŞİSEL VERİLERİN 
KORUNMASI TEMEL BİR 
İNSAN HAKKI OLARAK 

ORTAYA KONUR

HASSAS VERİLER İÇİN 
AYRINTILI DÜZENLEMELER

ÜÇÜNCÜ ÜLKELERE 
AKTARIMLA İLGİLİ 

AYRINTILI DÜZENLEMELER

VERİLERİN KAYNAĞINI 
BİLME, YANLIŞ VERİYİ 

DÜZELTME, HUKUK DIŞI 
İŞLEMLERE KARŞI 

BAŞVURU
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KİŞİSEL VERİLERİN KORUNMASI HUKUKUNUN 
TEMEL İLKELERİ
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VERİ KORUMA HUKUKUNA İLİŞKİN 
İLKE KATEGORİLERİ VE BAŞLIKLAR

KİŞİSEL VERİLERİN NİTELİĞİNE İLİŞKİN İLKELER

İLGİLİ KİŞİNİN KATILIMINA YÖNELİK İLKELER

İLGİLİNİN RIZASI

HASSAS KİŞİSEL VERİLERİN 

NİTELİKLİ KORUNMASI

VERİ GÜVENLİĞİ İLKESİ

İSTİSNALAR VE 
SINIRLAMALAR

DENETİM VE 
YAPTIRIM
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NİTELİĞE İLİŞKİN İLKELER

Hukuka ve Dürüstlük Kurallarına Uygun Veri İşleme

Belirli, Açık ve Meşru Amaçlar İçin Veri Toplama

Verinin İşlenme Amacı ile Toplanma Amacının Uyumlu Olması

Doğru ve Gerekli İse Güncel Olarak Tutulma

Amacın Gerektirdiğinden Daha Uzun Süre Tutulmama
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NİTELİĞE İLİŞKİN İLKELERDE ANAHTAR KAVRAMLAR

Veri koruma hukukunda DÜRÜSTLÜK İLKESİ: 

ilgili kişilerin çıkarlarının ve makul 

beklentilerinin korunması

İşlenme amacıyla toplanma amacı uyumlu 

olmalıdır ama bunun saptanması güçtür.

• Verileri asgarileştirme ilkesi

• Veri ekonomisi ilkesi

Verilerinin toplanma amacının 

açık ve belirli olması gerekir. 

Veriler, «bir gün gerekli olursa» 

düşüncesiyle toplanılmamalıdır.
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TOPLANMA AMACINI MEŞRU KILAN NEDENLER

İLGİLİ KİŞİNİN RIZASI

İLGİLİ KİŞİNİN TARAF OLDUĞU BİR SÖZLEŞMENİN İFASI

VERİ SORUMLUSUNUN HUKUKSAL YÜKÜMLÜLÜKLERİ

İLGİLİ KİŞİNİN MENFAATLERİNİN KORUNMASI

KAMU YARARININ BULUNMASI

İLGİLİ KİŞİNİN TEMEL HAK VE ÖZGÜRLÜKLERİNİN KORUNMASININ 

BASKIN OLDUĞU DURUMLAR HARİÇ, VERİ SORUMLUSU VEYA 
VERİNİN AÇIKLANDIĞI ÜÇÜNCÜ KİŞİNİN MEŞRU ÇIKARLARINDAN 

KAYNAKLANAN AMAÇLARIN BULUNMASI
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VERİLERİ 
AMACIN GEREKTİRDİĞİNDEN DAHA UZUN SAKLAMAMA

Kişisel Verilerin Saklanmasının 
Gereksiz Duruma Gelmesi 
Olasılıklarından Bazıları:

• İşleme ile hedeflenen amacın ortadan 
kalkması

• İşlemenin amaca ulaşmada gereksiz 

olduğunun anlaşılması

• Hedeflenen amaca ulaşılmış olması

Ne kadar uzun süre saklanırlarsa 
veri güvenliği riskleri o kadar 
artar.

• Saklanmayan veriler ya yok edilmeli ya 
da anonim duruma getirilmelidir.

Bir veri tutma politikası 
belirlenmesi önerilir.
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İLGİLİ KİŞİNİN KATILIMINA YÖNELİK İLKELER
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İLGİLİNİN BİLGİLENDİRİLMESİ

İLGİLİNİN BİLGİLENDİRİLMESİ 
GEREKEN KONULAR

VERİ SORUMLUSUNUN VE VARSA 
TEMSİLCİSİNİN KİMLİĞİ

VERİ İŞLEME AMACI

VERİ ALICILARI

SORULARA YANIT VERMENİN VE 

VERMEMENİN SONUÇLARI

İLGİLİ KİŞİNİN BİLGİ ALMA VE DÜZELTME 
HAKLARINI NASIL KULLANACAĞI

VERİLERİN DÜRÜST İŞLENMESİNİ 
SAĞLAYACAK DİĞER KONULAR

•ÖZELİKLE HASSAS NİTELİKTE KİŞİSEL VERİLERDE
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UNUTULMA HAKKI

2014 Google vs. İspanya Kararı

Birey geçmişte yaşanmış bir olay yüzünden damgalanmak zorunda değildir.

Veri kirliliği

Dijital İmge

Yaşamda beyaz bir 
sayfa açabilmek

Bu hak, «bireyin geçmişte haber yapılmış ve gerçeğe aykırılığı ileri 
sürülmemiş davranışlarının hatırlanmasının engellenmesi» olarak 
tanımlanabilir.

Aradan uzun zaman geçse de 
bireyler verileri üzerindeki 

egemenliklerini kaybetmemelidir.
Silme hakkıyla karıştırılmamalıdır.
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İLGİLİNİN RIZASI

RIZA BEYANI

Şüpheye yer bırakmayacak bir 
beyan.

• Belirli bir duruma özgü olmalı.

Özgür iradeye dayanmalı

• Rıza zora dayanmamalı, anlaşma için zorunlu 
görüldüğü durumlarda menfaatler ve külfetler 
arasındaki dengeye bakılmalıdır.

Kişi önceden aydınlatılmış olmalı.

• Anlaşılır bir dil

RIZA EHLİYETİ

Çocuklar
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HASAS NİTELİKTE KİŞİSEL VERİLER

Bu tür veriler, kişinin özel hayatıyla daha çok ilgili kişilerin ayrımcılığa 

uğramasına, dışlanmasına ve damgalanmasına yol açabilecek niteliktedir. Bu 
yüzden hassas nitelikte oldukları kabul edilir.  Örn. HIV hastası olmak.

 Hatta kişisel sağlık verileri hayatın gizli alanına dahildir.

Sınırlı Sayım Esasına Göre Hassas  Nitelikteki Kişisel Veriler:

• Etnik köken

• Siyasal görüş

• Dinsel ya da felsefi inanç

• Sendika üyeliği

• Sağlık veya cinsel yaşam
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VERİ GÜVENLİĞİ

Kişisel verilerin korunmasında amaç, kişilerin özel yaşamlarının 
korunmasıdır. Veri güvenliğindeyse amaç, verileri korumaktır. 

Sistem kurulurken alınan önlemler ve sistem kurulduktan sonra veri 
işlenirken alınan önlemlerdir

Bu önlemler yetkisiz 
erişimlere ve veri 

sızıntılarına karşıdır.

Riske uygun bir güvenlik seviyesine 
ulaşılması gerektiği savunulur.

Günümüzde en etkin 
tedbirlerden birinin 

şifreleme olduğu 
düşünülmektedir.

Teknik altyapı 
kurulurken 

tasarımda gizliliğin 

sağlanması esastır.

Genellikle, yetkisiz 
erişimleri önlemeye 
yönelik teknik ve 

örgütsel tedbirlerdir.

Veri sorumlusu ve 
veri işleyen 

tarafından alınması 
gereken tedbirlerdir. 
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VERİ GÜVENLİĞİNE İLİŞKİN 
TEKNİK VE İDARİ TEDBİRLER

TEKNİK TEDBİRLER

• Yetki Matrisi

• Yetki Kontrol

• Erişim Logları

• Kullanıcı Hesap Yönetimi

• Ağ Güvenliği

• Uygulama Güvenliği

• Şifreleme

• Sızma Testi

• Saldırı Tespit ve Önleme 

Sistemleri

• Log Kayıtları

• Veri Maskeleme

• Veri Kaybı Önleme 

Yazılımları

• Yedekleme

• Güvenlik Duvarları

• Güncel Anti-Virüs 

Sistemleri

• Silme, Yok Etme veya 

Anonim Hale Getirme

• Anahtar Yönetimi

İDARİ TEDBİRLER

• Kişisel Veri İşleme Envanteri Hazırlanması

• Kurumsal Politikalar (Erişim, Bilgi Güvenliği, Kullanım, Saklama ve İmha vb.)

• Sözleşmeler (Veri Sorumlusu - Veri Sorumlusu, Veri Sorumlusu - Veri İşleyen 

Arasında )

• Gizlilik Taahhütnameleri

• Kurum İçi Periyodik ve/veya Rastgele Denetimler

• Risk Analizleri

• İş Sözleşmesi, Disiplin Yönetmeliği (Kanuna Uygun Hükümler İlave Edilmesi)

• Kurumsal İletişim (Kriz Yönetimi, Kurul ve İlgili Kişiyi Bilgilendirme Süreçleri, İtibar 

Yönetimi

• vb.)

• Eğitim ve Farkındalık Faaliyetleri (Bilgi Güvenliği ve Kanun)

• Veri Sorumluları Sicil Bilgi Sistemine (VERBİS) Bildirim
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İSTİSNALAR VE SINIRLAMALAR

Kişisel verilerin korunması 
hakkına, kamusal menfaatler 

ağır bastığı zaman, belirli 
durumlarda sınırlama 

getirilebilir.

• Ulusal güvenlik

• Ulusal savunma

• Kamu güvenliği

• Suçların ya da düzenlenmiş etik kuralların ihlalinin önlenmesi, araştırılması, 

soruşturulması ve kovuşturulması

• Para, bütçe ve vergiyle ilgili konular dahil olmak üzere devletlerin mali 

çıkarları

• İlgili kişilerin hak ve özgürlüklerinin savunulması
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DENETİM VE YAPTIRIM

Araştırma

Denetleme

Etkili Müdahalede 
Bulunma

• İdari Yaptırımlar 
Uygulama

İhlal Durumunda 
Dava ve Şikayet 
Yetkisi

BAĞIMSIZ 
İDARİ 

OTORİTELERCE 
DENETİM

Denetime olanak 
sağlar.

Kayıt Sistemi 
Oluşturmak

Lisans verilmesi. 

BİLDİRİM 
VE LİSANS 

VERME

İlgili bağımsız idari 
otoriteye başvurudan 

sonuç alamadığını 
düşünenler için yargı 

yolu. 

YARGI 
YOLLARI

Örneğin 

Suç ve Cezalar

YASAL 
YAPTIRIMLAR
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TÜRKİYE’DE 
KİŞİSEL VERİLERİN KORUNMASI



KİŞİSEL VERİLERİN KORUNMASI HUKUKUNUN 
ULUSAL KAYNAKLARI, İLKELER VE ÖNEMLİ 

KAVRAMLAR
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ULUSAL KAYNAKLAR

• Herkes, kendisiyle ilgili kişisel verilerin korunmasını isteme hakkına sahiptir. Bu hak; kişinin 
kendisiyle ilgili kişisel veriler hakkında bilgilendirilme, bu verilere erişme, bunların 
düzeltilmesini veya silinmesini talep etme ve amaçları doğrultusunda kullanılıp 

kullanılmadığını öğrenmeyi de kapsar. Kişisel veriler, ancak kanunda öngörülen hallerde 
veya kişinin açık rızasıyla işlenebilir. Kişisel verilerin korunmasına ilişkin esas ve usuller 
kanunla düzenlenir.

ANAYASA MD 20/3

KİŞİSEL VERİLERİN KORUNMASI KANUNU

TÜRK CEZA KANUNU

• Veri Sorumluları Sicili Hakkında Yönetmelik

• Kişisel Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi veya Anonim Hale Getirilmesi Hakkında Yönetmelik

• Kişisel Sağlık Verileri Hakkında Yönetmelik

YÖNETMELİKLER
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ULUSAL KAYNAKLAR

2004- 
5237 sayılı 
Türk Ceza 

Kanunu

2010- Kişisel 
Verilerin 

Korunması ile 
ilgili hükmün 
Anayasaya 

dahil edilmesi

2016- 108 
No’lu Kişisel 

Verilerin 
Otomatik 
İşleme Tabi 
Tutulması 
Karşısında 
Bireylerin 
Korunması 

Sözleşmesinin 
Türk hukukuna 
dahil edilmesi

2016-6698 
sayılı Kişisel 

Verilerin 
Korunması 
Kanununun 

29677 sayılı 
Resmi 

Gazete’de 
yayımlanarak 

yürürlüğe 
girmesi

2016-181 
No’lu Kişisel 

Verilerin 
Otomatik 
İşleme Tabi 
Tutulması 
Karşısında 
Bireylerin 
Korunması 

Sözleşmesine 
Ek Denetleyici 
Makamlar ve 
Sınır Aşan Veri 
Akışına İlişkin 

Protokolün Türk 
hukukuna dahil 

edilmesi
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KİŞİSEL VERİLERİN KORUNMASI KANUNU

Bu 
Kanunun 
Amacı 
(KVKK MD.1) 

Kişisel verilerin işlenmesinde başta özel 
hayatın gizliliği olmak üzere kişilerin temel 
hak ve özgürlüklerini korumak 

Kişisel verileri işleyen gerçek ve tüzel kişilerin 
yükümlülükleri düzenlemek

Bunların uyacakları usul ve esasları 
düzenlemek
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KİŞİSEL VERİLERİN KORUNMASI KANUNU
KAPSAMI (KVKK MD.2)

KİŞİSEL VERİLERİ İŞLENEN GERÇEK KİŞİLER 

VERİ İŞLEYEN GERÇEK VE TÜZEL KİŞİLER HAKKINDA

• VERİLERİ TAMAMEN VEYA KISMEN OTOMATİK YOLLARLA 

İŞLİYORLARSA (Örn. algoritmalar)

• VERİLERİ OTOMATİK OLMAYAN YOLLARLA HERHANGİ BİR 

VERİ KAYIT SİSTEMİNİN PARÇASI OLARAK İŞLEYİYORLARSA
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VERİ KAYIT SİSTEMİ
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KİŞİSEL VERİ
(KVKK MD.3/1-D)
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VERİNİN KİŞİYİ BELİRLİ VEYA BİLİRLENEBİLİR KILMASI

DOĞRUDAN 

BELİRLEYİCİ 
UNSURLAR

DOLAYLI 
BELİRLEYİCİ 
UNSURLAR
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KİŞİSEL VERİ TÜRLERİ

KİŞİSEL VERİ

KİŞİSEL VERİ

İŞLENEBİLMELERİ İÇİN

AYDINLATMA YÜKÜMLÜLÜĞÜ

AMAÇ, YÖNTEM, 
SORUMLU, 
AKTARMA

HAKLAR

AÇIK RIZA

ÖZGÜR İRADE AYDINLATILMIŞ

ÖZEL NİTELİKTE KİŞİSEL VERİ

SINIRLI SAYIDA 
VE HASSAS

ANCAK 
ZORUNLULUK 
SÖZ KONUSU 
OLDUĞUNDA

SAĞLIK, CİNSEL 
HAYAT, SİYASİ VE 

ETNİK KİMLİK 
VB.
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ÖNEMLİ KAVRAMLAR VE TANIMLAR 
(KVKK MD.3)

• Kişisel verisi işlenen gerçek kişi

İLGİLİ KİŞİ: 

• Kişisel verilerin işleme amaçlarını ve vasıtalarını belirleyen, veri kayıt 
sisteminin kurulmasından ve yönetilmesinden sorumlu olan gerçek veya 
tüzel kişi

VERİ SORUMLUSU: 

• Veri sorumlusunun verdiği yetkiye dayanarak onun adına kişisel verileri 
işleyen gerçek veya tüzel kişi

VERİ İŞLEYEN: 
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VERİ KORUMA HUKUKUNDA 
KONUYLA İLGİLİ ÖNEMLİ KAVRAMLAR

VERİ 
SORUMLUSU

KARAR MERCİİ 

(NEDEN VE NASIL?)

SAĞLIK HİZMET 
SUNUCULARI, DOKTORLAR, 
DİŞ HEKİMLERİ, ECZACILAR

SİGORTA, TIBBİ 
LABORATUVARLAR, İŞVEREN, 

İDARE

VERİ İŞLEYEN

KARAR VERMEZ. TALİMAT 
ALIR. 

• Veri sorumlusu adına hareket eder. 
(Bu kriter ayırt edilmesi için 
yeterlidir.)

VERİ GÜVENLİĞİNDEN 
TEKNİK SORUMLULUĞU 

BULUNUR.

VERİ 
AKTARIMI

YURTİÇİ

YURTDIŞI

• YETERLİ KORUMA (KURULCA 
BELİRLENİR)

• TAAHÜTNAME

• SAĞLIK VERİLERİNDE İLGİLİ
KOMİSYON GÖRÜŞÜ
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VERİ SORUMLUSUNUN SAPTANMASINDA DİKKAT 
EDİLECEK HUSUSLAR

• Kişisel verilerin toplanması ve toplama yöntemi

• Toplanacak kişisel veri türleri

• Toplanan verilerin hangi amaçlarla kullanılacağı

• Hangi bireylerin kişisel verilerinin toplanacağı

• Toplanan verilerin paylaşılıp paylaşılmayacağı

• Paylaşılacaksa kiminle paylaşılacağı,

• Verilerin ne kadar süreyle saklanacağı.

Kurumun Rehberine Göre, 
veri sorumlusunun tespiti 
için yukarıdaki hususlara 

kimin karar verdiği dikkate 
alınmalıdır:

TAŞDEMİR
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Türkiye’de yerleşik olmayan 

veri sorumluları, bir veri 

sorumlusu temsilcisi 

belirlemelidir.



VERİ İŞLEYENE 
TANINABİLECEK YETKİLER

Kurumun Rehberine göre, aşağıda örnek olarak belirtilen hususlarda 
karar verme yetkisini veri işleyene sözleşmeyle bırakabilir:

• Kişisel verilerin toplanması için hangi bilgi teknolojileri sistemlerinin veya diğer metotların kullanılacağı

• Kişisel verilerin hangi yöntemle saklanacağı

• Kişisel verilerin korunması için alınacak güvenlik önlemlerinin detayları

• Kişisel verilerin aktarımının hangi yöntemle yapılacağı

• Kişisel verilerin saklanmasına ilişkin sürelerin doğru uygulanabilmesi için kullanılacak metot

• Kişisel verilerin silinmesi, yok edilmesi ve anonim hale getirilmesi yöntemleri.
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ÖNEMLİ KAVRAMLAR VE TANIMLAR
(KVKK MD.3)

Anonim hâle 
getirme: 

• Kişisel verilerin, başka verilerle eşleştirilerek dahi hiçbir surette kimliği belirli 
veya belirlenebilir bir gerçek kişiyle ilişkilendirilemeyecek hâle getirilmesi

Kurul: 

• Kişisel Verileri Koruma Kurulu

Kurum: 

• Kişisel Verileri Koruma Kurumu

Veri kayıt 
sistemi: 

• Kişisel verilerin belirli kriterlere göre yapılandırılarak işlendiği kayıt sistem
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TÜRK VERİ KORUMA HUKUKUNA 
EGEMEN OLAN İLKELER 

(KVKK MD.4)

Hukuka ve 
dürüstlük 

kurallarına 
uygun olma.

Doğru ve 

gerektiğinde 
güncel olma.

Belirli, açık ve 
meşru amaçlar 
için işlenme.

İşlendikleri 
amaçla 

bağlantılı, sınırlı 
ve ölçülü olma.

İlgili mevzuatta 
öngörülen veya 
işlendikleri amaç 
için gerekli olan 

süre kadar 
muhafaza 

edilme.
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KİŞİSEL VERİLERİ KORUMA KANUNUNUN
 UYGULANMADIĞI DURUMLAR

Kişisel verilerin, üçüncü kişilere verilmemek ve veri güvenliğine ilişkin yükümlülüklere uyulmak kaydıyla gerçek 
kişiler tarafından tamamen kendisiyle veya aynı konutta yaşayan aile fertleriyle ilgili faaliyetler 
kapsamında işlenmesi.

Kişisel verilerin resmi istatistik ile anonim hâle getirilmek suretiyle araştırma, planlama ve istatistik gibi 
amaçlarla işlenmesi.

Kişisel verilerin millî savunmayı, millî güvenliği, kamu güvenliğini, kamu düzenini, ekonomik güvenliği, 

özel hayatın gizliliğini veya kişilik haklarını ihlal etmemek ya da suç teşkil etmemek kaydıyla, sanat, 

tarih, edebiyat veya bilimsel amaçlarla ya da ifade özgürlüğü kapsamında işlenmesi.

Kişisel verilerin millî savunmayı, millî güvenliği, kamu güvenliğini, kamu düzenini veya ekonomik güvenliği 

sağlamaya yönelik olarak kanunla görev ve yetki verilmiş kamu kurum ve kuruluşları tarafından yürütülen 
önleyici, koruyucu ve istihbari faaliyetler kapsamında işlenmesi.

Kişisel verilerin soruşturma, kovuşturma, yargılama veya infaz işlemlerine ilişkin olarak yargı makamları 
veya infaz mercileri tarafından işlenmesi.
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VERİ SORUMLULARI SİCİLİNE KAYIT YÜKÜMLÜLÜĞÜNÜN
İSTİSNALAR

İlgili kişinin haklarını düzenleyen 11 inci ve Veri Sorumluları 
Siciline kayıt yükümlülüğünü düzenleyen 16 ncı maddeleri 

aşağıdaki hâllerde uygulanmaz:

Kişisel veri işlemenin suç işlenmesinin önlenmesi veya suç soruşturması için gerekli olması.

İlgili kişinin kendisi tarafından alenileştirilmiş kişisel verilerin işlenmesi.

Kişisel veri işlemenin kanunun verdiği yetkiye dayanılarak görevli ve yetkili kamu kurum ve kuruluşları 
ile kamu kurumu niteliğindeki meslek kuruluşlarınca, denetleme veya düzenleme görevlerinin 

yürütülmesi ile disiplin soruşturma veya kovuşturması için gerekli olması.

Kişisel veri işlemenin bütçe, vergi ve mali konulara ilişkin olarak Devletin ekonomik ve mali çıkarlarının 
korunması için gerekli olması.
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VERİ SORUMLULARI SİCİLİ

KAMUYA AÇIKLIK İLKESİ

KİŞİSEL VERİ İŞLEMEDEN ÖNCE VERİ SORUMLULARI BU 

SİCİLE KAYDOLMAK ZORUNDADIR.

SİCİLE AÇIK BİLGİLERİN KİŞİSEL VERİ ENVANTERİNE GÖRE 

HAZIRLANMASI GEREKİR.

SİCİLDEKİ BİLGİLER EKSİKSİZ, DOĞRU VE GÜNCEL 
OLMALIDIR.

VERBİS ÜZERİNDEN KAYIT İŞLEMİ GERÇEKLEŞTİRİLİR.

TAŞDEMİR

55



• KİŞİSEL VERİLERİN SİLİNMESİ, YOK EDİLMESİ VEYA ANONİM HALE GETİRİLMESİ 

HAKKINDA YÖNETMELİK

MD. 4/1-E: 

Kişisel veri işleme envanteri: Veri sorumlularının iş süreçlerine bağlı olarak gerçekleştirmekte oldukları 

kişisel verileri işleme faaliyetlerini; kişisel verileri işleme amaçları, veri kategorisi, aktarılan alıcı grubu ve 

veri konusu kişi grubuyla ilişkilendirerek oluşturdukları ve kişisel verilerin işlendikleri amaçlar için gerekli 

olan azami süreyi, yabancı ülkelere aktarımı öngörülen kişisel verileri ve veri güvenliğine ilişkin alınan 

tedbirleri açıklayarak detaylandırdıkları envanter.
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KİŞİSEL VERİ ENVANTERİ

!Bu envanterin hazırlanmasının, yasal bir yükümlülük olarak getirilmesinin amacı, veri sorumlusunun 

mevcut durumunun net bir biçimde görülmesinin sağlanmasıdır.



KİŞİSEL VERİ ENVANTERİ

HTTPS://WWW.MSHOWTO.ORG/KVKK-NEDİR.HTML ADLI ADRESTEN ALINMIŞTIR.
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TABLO, Kurumun 

hazırladığı 

rehberden 

alınmıştır.
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TABLO, Kurumun 

hazırladığı 

rehberden 

alınmıştır.
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KİŞİSEL VERİLERİN İŞLENMESİ, AKTARILMASI, 
SİLİNMESİ, YOK EDİLMESİ, ANONİMLEŞTİRİLMESİ
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VERİ KORUMA HUKUKUNUN İLKELERİ
ÖZET

VERİLERİN 
İŞLENDİKLERİ 

AMAÇLA 

• BAĞLANTILI

• SINIRLI

• ÖLÇÜLÜ OLMASI

AMAÇ, 
MEŞRU, 

GEREKLİ VE 
AÇIK 

OLACAK

AMACIN 
GEREKTİRDİĞİ 
SÜRE KADAR
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«Bir kuruluş, verileri hatalı bir biçimde depolamışsa, 

ilgilinin rızası bulunsa bile gerekenden fazla veri 

toplamışsa, gerekenden fazla süre bu verileri elinde 

tutmuşsa, veri koruma hukukunu ihlal etmiştir.»

• «Amacım ne? 

• Neden daha az veri toplamayı gerektiren 

alternatif yolu denemiyorum? 

• Bu ölçülü mü?»



AMACIN BELİRLENMESİNDE DİKKAT EDİLMESİ GEREKEN 
HUSUSLAR

• TOPLANACAK VERİNİN MİKTARI, KAPSAM VE ÇEŞİDİ ARTTIKÇA AMAÇLAR DA 

O ORANDA NET VE AYRINTILI BİR BİÇİMDE BELİRLENMELİDİR.

• GEREKİRSE ALT AMAÇLAR BELİRTİLMELİDİR.

• AMAÇLAR OLASILIKLARA GÖRE BELİRLENMEMELİDİR.

• VERİ İŞLEYEN AMACIN MEŞRU OLDUĞUNDAN EMİN OLMALI, MEVZUATA 

HAKİM OLMALIDIR.

• VERİ İŞLEME SÜREÇLERİNİN İLGİLİ KİŞİ TARAFINDAN ANLAŞILABİLİR VE 

BİLİNEBİLİR OLMASINA DİKKAT ETMELİDİR.
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KİŞİSEL VERİLERİN İŞLENME ŞARTLARI
(KVKK MD.5)

Kişisel veriler ilgili kişinin açık rızası olmaksızın işlenemez.

• Kanunlarda açıkça öngörülmesi.

• Fiili imkânsızlık nedeniyle rızasını açıklayamayacak durumda bulunan veya 
rızasına hukuki geçerlilik tanınmayan kişinin kendisinin ya da bir başkasının hayatı 
veya beden bütünlüğünün korunması için zorunlu olması.

• Bir sözleşmenin kurulması veya ifasıyla doğrudan doğruya ilgili olması kaydıyla, 
sözleşmenin taraflarına ait kişisel verilerin işlenmesinin gerekli olması.

• Veri sorumlusunun hukuki yükümlülüğünü yerine getirebilmesi için zorunlu 
olması.

• İlgili kişinin kendisi tarafından alenileştirilmiş olması.

• Bir hakkın tesisi, kullanılması veya korunması için veri işlemenin zorunlu olması.

• İlgili kişinin temel hak ve özgürlüklerine zarar vermemek kaydıyla, veri 
sorumlusunun meşru menfaatleri için veri işlenmesinin zorunlu olması.

Aşağıdaki şartlardan birinin varlığı hâlinde, ilgili kişinin açık 
rızası aranmaksızın kişisel verilerinin işlenmesi mümkündür:
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(AÇIK) RIZA ALINIRKEN DİKKAT EDİLECEK HUSUSULAR

• KAYIT ALTINA ALINABİLİR AÇIK RIZA TERCİH EDİLMELİDİR.

• MUĞLAK OLMAMALI.

• AÇIK RIZA METNİ AÇIK, NET VE RAHAT ANLAŞILABİLİR OLMALIDIR.

• GENEL NİTELİKTEKİ RIZALAR GEÇERLİ DEĞİLDİR.

• HERHANGİ BİR ŞARTA BAĞLANMAMALIDIR.

• AYDINLATMA YÜKÜMLÜLÜĞÜ İLE MADOLYONUN İKİ YÜZÜ GİBİ OLDUKLARI 

UNUTULMAMALIDIR.

• AÇIK RIZANIN ALINDIĞINA İLİŞKİN İSPAT YÜKÜ VERİ SORUMLUSUNDADIR.

• HASSAS KİŞİSEL VERİLER İÇİN KİMLİK DOĞRULAMASI VE İMZA ARANMALIDIR.
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• TABLO, Kurumun hazırladığı rehberden alınmıştır.
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TÜRK HUKUKUNDA ÖZEL NİTELİKTE KİŞİSEL VERİLER
(KVKK MD.6)

•Kişilerin ırkı

•Etnik kökeni

•Siyasi düşüncesi 

•Felsefi inancı

•Dini, mezhebi veya diğer 

inançları

•  Kılık ve kıyafeti

•Dernek, vakıf ya da sendika 

üyeliği

•  Sağlığı, cinsel hayatı 

•Ceza mahkûmiyeti ve güvenlik 

tedbirleriyle ilgili verileri 

•Biyometrik ve genetik verileri 

özel nitelikli kişisel veridir
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ÖZEL NİTELİKTEKİ KİŞİSEL VERİLERİN İŞLENMESİ

Özel nitelikli kişisel verilerin, ilgilinin açık rızası olmaksızın işlenmesi yasaktır.

Birinci fıkrada sayılan sağlık ve cinsel hayat dışındaki kişisel veriler, kanunlarda 
öngörülen hâllerde ilgili kişinin açık rızası aranmaksızın işlenebilir. 

Sağlık ve cinsel hayata ilişkin kişisel veriler ise ancak kamu sağlığının korunması, koruyucu 

hekimlik, tıbbî teşhis, tedavi ve bakım hizmetlerinin yürütülmesi, sağlık hizmetleri ile 
finansmanının planlanması ve yönetimi amacıyla, sır saklama yükümlülüğü altında bulunan 
kişiler veya yetkili kurum ve kuruluşlar tarafından ilgilinin açık rızası aranmaksızın işlenebilir.

Özel nitelikli kişisel verilerin işlenmesinde, ayrıca Kurul tarafından belirlenen 
yeterli önlemlerin alınması şarttır.

TAŞDEMİR

67



SAĞLIK VE CİNSEL 
HAYATA İLİŞKİN 

VERİLER

KAMU SAĞLIĞI VE 

TIBBİ FAALİYETLER 
AMACIYLA

SIR SAKLAMA 
YÜKÜMLÜLÜĞÜNE 

TABİ OLMAK

KURUL 
TARAFINDAN 
BELİRLENEN 

TEDBİRLERİ ALMAK
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KİŞİSEL VERİLERİN SINIFLANDIRILMASI

SAĞLIK VE CİNSEL HAYATA 
İLİŞKİN VERİLER

ÖZEL (HASSAS) 
KİŞİSEL VERİLER

KİŞİSEL 
VERİLER

Kime ait?

Verinin türü ne?
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TABLO, Kurumun hazırladığı rehberden alınmıştır.
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KİŞİSEL VERİLERİN 
SİLİNMESİ, YOK EDİLMESİ VEYA ANONİM HÂLE GETİRİLMESİ 

(KVKK MD.7)

İşlenmesini 
gerektiren 
sebeplerin 
ortadan 
kalkması 

hâlinde kişisel 
veriler 

Resen veya 
ilgili kişinin 

talebi 
üzerine 

Veri 
sorumlusu 
tarafından 
silinir, yok 
edilir veya 

anonim hâle 
getirilir.

Diğer 
kanunlarda 

yer alan 
hükümler 
saklıdır.

KVKK ve ilgili diğer kanun hükümlerine 

uygun olarak işlenmiş olmasına rağmen, 

Kişisel verilerin silinmesine, yok 

edilmesine veya anonim hâle 

getirilmesine ilişkin usul ve esaslar 

yönetmelikle düzenlenir.
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KİŞİSEL VERİLERİN SİLİNMESİ SÜRECİ

SİLİNECEK KİŞİSEL 
VERİLERİN 

SAPTANMASI

İLGİLİ KULLANICILARIN 
SAPTANMASI

KULLANICILARIN ERİŞİM 
YÖNTEMLERİNİN 

SAPTNMASI

VERİLERE ERİŞİMİN 
KALDIRILMASI 
(SİLİNMESİ)

• Önemli olan kullanıcıların bu 

verilere bir daha 

erişememesidir.

• Adli kolluk veya istihbarat 

hizmetlerinin yasal sınırlar 

çerçevesinde erişebilmesi 

olanaklıdır. Yok etme buna 

dahil değildir.
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KİŞİSEL VERİLERİN AKTARILMASI 
(KVKK MD.8)

• Kişisel veriler, ilgili kişinin açık rızası olmaksızın aktarılamaz.

• Kişisel veriler;

• 5 inci maddenin ikinci fıkrasında,

• Yeterli önlemler alınmak kaydıyla, 6 ncı maddenin üçüncü fıkrasında,

• belirtilen şartlardan birinin bulunması hâlinde, ilgili kişinin açık rızası aranmaksızın 

aktarılabilir.

• Kişisel verilerin aktarılmasına ilişkin diğer kanunlarda yer alan hükümler saklıdır.
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KİŞİSEL VERİLERİN YURT DIŞINA AKTARILMASI
(KVKK MD.9)

Kişisel veriler, ilgili kişinin açık rızası olmaksızın yurt dışına aktarılamaz. 

Kişisel veriler, 5 inci maddenin ikinci fıkrası ile 6 ncı maddenin üçüncü fıkrasında 
belirtilen şartlardan birinin varlığı ve kişisel verinin aktarılacağı yabancı ülkede;

Yeterli korumanın bulunması

Yeterli korumanın bulunmaması durumunda Türkiye’deki ve ilgili yabancı ülkedeki 
veri sorumlularının yeterli bir korumayı yazılı olarak taahhüt etmeleri ve Kurulun 
izninin bulunması

Yeterli korumanın bulunduğu ülkeler Kurulca belirlenerek ilan edilir.

TAŞDEMİR

74



YABANCI ÜLKEDE YETERLİ KORUMA BULUNUP BULUNMADIĞININ 
KURUL TARAFINDAN DEĞERLENDİRİLMESİ

• Türkiye’nin taraf olduğu uluslararası sözleşmeler

• Kişisel veri talep eden ülke ile Türkiye arasında veri aktarımına ilişkin karşılıklılık 

durumunu

• Her somut kişisel veri aktarımına ilişkin olarak, kişisel verinin niteliği ile işlenme 

amaç ve süresini

• Kişisel verinin aktarılacağı ülkenin konuyla ilgili mevzuatı ve uygulama

• Kişisel verinin aktarılacağı ülkede bulunan veri sorumlusu tarafından taahhüt 

edilen önlemler

TAŞDEMİR

75



KİŞİSEL VERİLERİN KORUNMASI HUKUKUNDA 
TARAFLARIN HAKLARI VE YÜKÜMLÜLÜKLERİ
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ŞEFFAFLIK, GEREKLİLİK, ÖLÇÜLÜLÜK, ADİLLİK

AYDINLATMA 
YÜKÜMLÜLÜĞÜ

• Kim sorumlu?

• Amaç ne?

• Yöntem?

İLGİLİNİN RIZASI 
(ONAMI)

• AÇIK RIZA

• Belirli bir konuya ilişkin

• Bilgilendirmeye 
dayanan

• Kişinin özgür İradesiyle

• RIZANIN SINIRLARI

VERİ İLGİLİSİNİN 
HAKLARI

KANUNLARDA YER 
ALAN İSTİSNALAR 

VE ALENİLEŞTİRME
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VERİ SORUMLUSUNUN AYDINLATMA YÜKÜMLÜLÜĞÜ
(KVKK MD.10)

Veri sorumlusunun 
ve varsa 

temsilcisinin kimliği

Kişisel verilerin 
hangi amaçla 

işleneceği

İşlenen kişisel 
verilerin kimlere 
ve hangi amaçla 
aktarılabileceği

Kişisel veri 
toplamanın 
yöntemi ve 

hukuki sebebi

İlgili kişinin 
hakları
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TABLO, Kurumun 

hazırladığı 

rehberden 

alınmıştır.
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İLGİLİ KİŞİNİN HAKLARI 
(KVKK MD.11)

Kişisel veri işlenip işlenmediğini 
öğrenme

Kişisel verileri işlenmişse buna 
ilişkin bilgi talep etme

Kişisel verilerin işlenme amacını 
ve bunların amacına uygun 
kullanılıp kullanılmadığını 
öğrenme

Yurt içinde veya yurt dışında 
kişisel verilerin aktarıldığı 
üçüncü kişileri bilme

Kişisel verilerin eksik veya 
yanlış işlenmiş olması hâlinde 
bunların düzeltilmesini isteme

Kişisel verilerin silinmesini veya 
yok edilmesini isteme,

Yapılan işlemlerin, kişisel 
verilerin aktarıldığı üçüncü 
kişilere bildirilmesini isteme,

İşlenen verilerin münhasıran 
otomatik sistemler vasıtasıyla 
analiz edilmesi suretiyle kişinin 
kendisi aleyhine bir sonucun 
ortaya çıkmasına itiraz etme

Kişisel verilerin kanuna aykırı 
olarak işlenmesi sebebiyle 
zarara uğraması hâlinde 
zararın giderilmesini talep 
etme
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VERİ GÜVENLİĞİNE İLİŞKİN YÜKÜMLÜLÜKLER 
(KVKK MD.12)

Veri sorumlusu amacıyla uygun güvenlik düzeyini 
temin etmeye yönelik gerekli her türlü teknik ve 

idari tedbirleri almak zorundadır.

Kişisel verilerin 
hukuka aykırı 

olarak işlenmesini 
önlemek,

Kişisel verilere 
hukuka aykırı 

olarak erişilmesini 
önlemek,

Kişisel verilerin 
muhafazasını 

sağlamak,
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VERİ GÜVENLİĞİNE İLİŞKİN YÜKÜMLÜLÜKLER
(KVKK MD.12)

Veri sorumlusu, kişisel verilerin kendi adına başka bir gerçek veya tüzel kişi 
tarafından işlenmesi hâlinde, birinci fıkrada belirtilen tedbirlerin alınması hususunda 
bu kişilerle birlikte müştereken sorumludur.

Veri sorumlusu, kendi kurum veya kuruluşunda, bu Kanun hükümlerinin uygulanmasını 
sağlamak amacıyla gerekli denetimleri yapmak veya yaptırmak zorundadır.

Veri sorumluları ile veri işleyen kişiler, öğrendikleri kişisel verileri bu Kanun 
hükümlerine aykırı olarak başkasına açıklayamaz ve işleme amacı dışında 
kullanamazlar. Bu yükümlülük görevden ayrılmalarından sonra da devam eder.

İşlenen kişisel verilerin kanuni olmayan yollarla başkaları tarafından elde edilmesi 
hâlinde, veri sorumlusu bu durumu en kısa sürede ilgilisine ve Kurula bildirir. 
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VERİ SORUMLULARI SİCİLİ 
(KVKK MD.16)

Kişisel verileri işleyen gerçek ve tüzel kişiler, veri işlemeye 
başlamadan önce Veri Sorumluları Siciline kaydolmak zorundadır.

Veri 

sorumlusu ve 

varsa 

temsilcisinin 

kimlik ve 

adres 

bilgileri.

Kişisel 

verilerin 

hangi amaçla 

işleneceği.

Veri konusu 

kişi grubu ve 

grupları ile bu 

kişilere ait 

veri 

kategorileri 

hakkındaki 

açıklamalar.

Kişisel 

verilerin 

aktarılabilece

ği alıcı veya 

alıcı grupları.

Yabancı 

ülkelere 

aktarımı 

öngörülen 

kişisel veriler.

Kişisel veri 

güvenliğine 

ilişkin alınan 

tedbirler.

Kişisel 

verilerin 

işlendikleri 

amaç için 

gerekli olan 

azami süre.

Yukarıda 

sayılanlardaki 

değişiklikler 

derhal 

başkanlığa 

bildirilir. 
TAŞDEMİR 85



DENETİM

TAŞDEMİR 86



DENETİM

DENETİM

İLGİLİNİN KİŞSEL 

VERİLERİ 
ÜZERİNDEKİ 
EGEMENLİĞİ

KURULUN 
DENETLEYİCİ 

GÖREVİ
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VERİ SORUMLUSUNA BAŞVURU
(KVKK MD.13)

İlgili kişi, bu Kanunun 
uygulanmasıyla ilgili 

taleplerini yazılı olarak 
veya Kurulun belirleyeceği 

diğer yöntemlerle veri 
sorumlusuna iletir.

Veri sorumlusu başvuruda 
yer alan talepleri, talebin 

niteliğine göre en kısa 
sürede ve en geç 30 gün 

içinde ücretsiz olarak 
sonuçlandırır. 

• Ancak, işlemin ayrıca bir maliyeti 
gerektirmesi hâlinde, Kurulca 
belirlenen tarifedeki ücret 
alınabilir. 

Veri sorumlusu talebi kabul 
eder veya gerekçesini 

açıklayarak reddeder ve 
cevabını ilgili kişiye yazılı 

olarak veya elektronik 
ortamda bildirir. Başvuruda 

yer alan talebin kabul 
edilmesi hâlinde veri 

sorumlusunca gereği yerine 
getirilir. 

• Başvurunun veri sorumlusunun 
hatasından kaynaklanması 
hâlinde alınan ücret ilgiliye iade 
edilir.
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KURULA ŞİKAYET 
(KVKK MD.14)

Aşağıdaki koşullarda kurula şikayette bulunabilir:

Başvurunun reddedilmesi

Verilen cevabın yetersiz bulunması 

Süresinde başvuruya cevap 

verilmemesi

İlgili kişi, veri sorumlusunun cevabını öğrendiği tarihten itibaren 30 ve her hâlde başvuru tarihinden itibaren 60 gün 
içinde Kurula şikâyette bulunabilir. 

13 üncü madde uyarınca başvuru yolu tüketilmeden şikâyet yoluna 
başvurulamaz.

Kişilik hakları ihlal edilenlerin, genel 

hükümlere göre tazminat hakkı saklıdır.

Şikâyet üzerine veya resen yapılan inceleme sonucunda, ihlalin yaygın olduğunun tespit edilmesi 

hâlinde Kurul, bu konuda ilke kararı alır ve bu kararı yayımlar. Kurul, ilke kararı almadan önce ihtiyaç 

duyması hâlinde, ilgili kurum ve kuruluşların görüşlerini de alabilir.

Kurul, telafisi güç veya imkânsız zararların doğması ve açıkça hukuka aykırılık olması hâlinde, veri 

işlenmesinin veya verinin yurt dışına aktarılmasının durdurulmasına karar verebilir.
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TABLO, Kurumun hazırladığı rehberden alınmıştır.
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KİŞİSEL VERİLERİ KORUMA KURUMU
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KİŞİSEL VERİLERİ KORUMA KURULU

• ÖZEL NİTELİKLİ KİŞİSEL VERİLERİN İŞLENMESİNDE GEREKLİ TEDBİRLERİ BELİRLEMEK.

• YETERLİ GÜVENCEYE SAHİP YABANCI ÜLKELERİ SAPTAMAK.

• ŞİKAYETLERİ DEĞERLENDİRMEK VE GEREKİRSE RE’SEN HAREKETE GEÇMEK.

• İLKE KARARLARI ALMAK.

• DÜZENLEYİCİ İŞLEMLER YAPMAK.

• GEREKİRSE VERİLERİN YURTDIŞINA AKTARILMASINI DURDURMAK

• VERİ SORUMLULULARI SİCLİYLE İLGİLİ GÖREVLERİ.

• DÜZENLEYİCİ İŞLEMLER YAPMAK.

• BU KANUNUN HÜKÜMLERİNİ İHLAL EDEN MEMURLARIN DİSİPLİN SORUŞTURMALARINI 

YÜRÜTMEK.

• GÖRÜŞ BİLDİRMEK.
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KİŞİSEL VERİLERİN KORUNMASI HUKUKUNDA 
HUKUKSAL, CEZAİ VE İDARİ SORUMLULUK

ÖZEL VE KAMU HUKUKU (CEZA VE İDARİ YAPTIRIMLAR) YAPTIRIMLARI



HANGİ EYLEMLER 
KİŞİSEL VERİLERİN 
KORUNMASINA 
İLİŞKİN İLKELERİ 
İHLAL EDEBİLİR?

VERİNİN İŞLENMESİ

VERİNİN AKTARILMASI

VERİNİN KİŞİYLE İLGİLİ 
OLMAKTAN ÇIKARTILMASININ 
İHMALİ
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HANGİ EYLEMLER 
KİŞİSEL VERİLERİN 
KORUNMASINA 
İLİŞKİN İLKELERİ 
İHLAL EDEBİLİR?

VERİNİN İŞLENMESİ

VERİNİN AKTARILMASI

VERİNİN KİŞİYLE İLGİLİ 
OLMAKTAN ÇIKARTILMASININ 

İHMALİ
TAŞDEMİR 97



KİŞİSEL VERİLERİN KORUNMASINDA 
YAPTIRIM SİSTEMİ

KİŞİSEL VERİLERİN İHLALİ

MEDENİ HUKUKTA 

BİR KİŞİLİK HAKKI İHLALİ 
(ÖZEL HAYAT 

ÇERÇEVESİNDE)

TÜRK CEZA 
HUKUKUNDA 

TÜRK CEZA KANUNU’NDA 
ÖZEL HAYATA VE HAYATIN 

GİZLİ ALANINA KARŞI 
SUÇLAR

KİŞİSEL VERİLERİN 
KORUNMASI 

KANUNU

İDARİ YAPTIRIMLAR 

(ÖZELLİKLE İDARİ PARA 
CEZALARI)
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KİŞİLİĞİN DIŞA KARŞI KORUNMASI

TESPİT 
DAVASI

BİTMİŞ AMA 

ETKİLERİNİ HALA 
SÜRDÜREN BİR 

SALDIRI

MEN 
DAVASI

SÜREGELMEKTE 
OLAN BİR 
SALDIRI

ÖNLEME 
DAVASI

PEK YAKIN BİR 
ZAMANDA 

GERÇEKLEŞECEK 
BİR SALDIRI

TAZMİNAT 
DAVASI

MADDİ VEYA 

MANEVİ
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HUKUKSAL SORUMLULUK

DAVACI HASTA
DAVALI YAZILIM 

ÜRETİCİSİ
HAKSIZ FİİL

(BK. Md.49)

DAVACI HASTA
DAVALI SAĞLIK 

HİZMETİ 
SAĞLAYICI/HEKİM

KÖTÜ İFA VEYA 
YARDIMCI KİŞİDEN 

SORUMLULUK 

(BK. 112 VEYA 116)

DAVACI SAĞLIK 
HİZMETİ 

SAĞLAYICI / 
HEKİM

DAVALI YAPAY ZEKA 
YAZILIM ÜRETİCİSİ

ORGANİZASYON 
SORUMLULUĞU (BK. 

Md. 66-3)
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SUÇLAR
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KİŞİSEL VERİLERİN KORUNMASINDAN DOĞAN CEZA 
SORUMLULUĞU

CEZA 

SORUMLULUĞU

TÜRK CEZA 
KANUNUNDA ÖZEL 
HAYATA VE HAYATIN 
GİZLİ ALANINA KARŞI 

SUÇLAR

KİŞİSEL VERİLERİN 

KAYDEDİLMESİ SUÇU 
(TCK MD.135)

VERİLERİN HUKUKA 
AYKIRI OLARAK 

VERİLMESİ VEYA ELE 

GEÇİRİLMESİ SUÇU 
(TCK MD.136)

VERİLERİ YOK 
ETMEME SUÇU (TCK 

MD.138)

CEZAYI ARTTIRAN 
NİTELİKLİ HALLER 

(TCK MD.137)

Kamu görevlisi olarak 
görevin verdiği 
yetkinin kötüyle 
kullanılmasıyla

Belirli bir meslek ve 
sanatın sağladığı 

kolaylıktan 
yararlanmasıyla 

KİŞİSEL VERİLERİN 
KORUNMASI 
HAKKINDA 
KANUNDA 

(MD 17 /2)

Kanunun 7 nci maddesi 
hükmüne aykırı olarak; 
kişisel verileri silmeyen 

veya anonim hâle 
getirmeyenler 
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KİŞİSEL VERİLERİN KAYDEDİLMESİ SUÇU 
(TCK MD.135)

(1)Hukuka aykırı olarak kişisel verileri kaydeden kimseye bir yıldan üç 

yıla kadar hapis cezası verilir.

(2) Kişisel verinin, kişilerin siyasi, felsefi veya dini görüşlerine, ırki 

kökenlerine; hukuka aykırı olarak ahlaki eğilimlerine, cinsel 

yaşamlarına, sağlık durumlarına veya sendikal bağlantılarına ilişkin 

olması durumunda birinci fıkra uyarınca verilecek ceza yarı oranında 

artırılır. 
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KİŞİSEL VERİLERİN KAYDEDİLMESİ SUÇU 
(TCK MD.135)

(2) Kişisel verinin, kişilerin siyasi, felsefi veya dini görüşlerine, ırki kökenlerine; 
hukuka aykırı olarak ahlaki eğilimlerine, cinsel yaşamlarına, sağlık 

durumlarına veya sendikal bağlantılarına ilişkin olması durumunda birinci fıkra 
uyarınca verilecek ceza yarı oranında artırılır.

(1) Hukuka aykırı olarak kişisel verileri kaydeden kimseye 
bir yıldan üç yıla kadar hapis cezası verilir.
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KİŞİSEL VERİLERİN KAYDEDİLMESİ SUÇU 
(TCK MD.135)

KAYDETME KAVRAMI ÜZERİNDE KİMİ TARTIŞMALAR MEVCUT

• ASLINDA KİŞİSEL VERİ İŞLEMENİN BİR TÜRÜ (AYRICA BKZ. KVKK, MD.5 VE 6)

• DİJİTAL VEYA MANUAL GERÇEKLEŞTİRİLEBİLİR

• FAİLİN BAKIP EZBERLEMESİ

• FOTOKOPİSİ ÇEKMESİ

HUKUKA UYGUNLUK NEDENLERİNİN VARLIĞINA DİKKAT EDİLMELİ

• İLGİLİNİN «AÇIK» RIZASI

• İLGİLİNİN ALENİLEŞTİRMESİ

• DİĞER KANUNLARCA YETKİLENDİRİLMİŞ OLUNMASI

VERİ SORUMLUSU-VERİ İŞLEYEN FARKI ÖNEMLİ Mİ?
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AÇIK RIZA 
ALINIRKEN DİKKAT 

EDİLECEKLER

BELİRLİ BİR ŞEKİL 
ŞARTI YOK

KAYDA ALINABİLİR 

AÇIK RIZA TALEBİ

METNİN SADE AÇIK 

VE ANLAŞILABİLİ 
OLMASI

BELİRLİ BİR 
KONUYLA SINIRLI 

OLMASI

RIZANIN 
ÇERÇEVESİNİN 

ÇİZİLMİŞ OLMASI
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VERİLERİN HUKUKA AYKIRI OLARAK 

VERİLMESİ VEYA ELE GEÇİRİLMESİ SUÇU 

(TCK MD.136)

(1) Kişisel verileri, hukuka aykırı olarak bir 
başkasına veren, yayan veya ele geçiren 
kişi, iki yıldan dört yıla kadar hapis cezası 
ile cezalandırılır.

(2) (Ek:17/10/2019-7188/17 md.) Suçun konusunun, 
Ceza Muhakemesi Kanununun 236 ncı maddesinin 
beşinci ve altıncı fıkraları uyarınca kayda alınan beyan 
ve görüntüler olması durumunda verilecek ceza bir kat 
artırılır.
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VERİLERİ YOK ETMEME SUÇU 
(TCK MD.138)

Kanunların belirlediği sürelerin geçmiş olmasına 
karşın verileri sistem içinde yok etmekle yükümlü 
olanlara görevlerini yerine getirmediklerinde bir 

yıldan iki yıla kadar hapis cezası verilir.

TAŞDEMİR 108



VERİLERİ YOK ETMEME SUÇU 
(TCK MD.138)

YÜKÜMLÜLÜK

BAŞKA 
KANUNLARDA (Örn. 
Ceza Muhakemesi 

Kanunu)

KVKK’DA (VERİ 
SORUMLUSU)

EYLEM

SÜREYİ GEÇİRMEK

VERİLERİ YOK 
ETMEMEK

• USUL

SÜRE VE YOK ETME 
USULLERİNDE İLGİLİ 

DÜZENLEMELERE 
BAKILMALI

KİŞİSEL SAĞLIK 

VERİLERİ HAKKINDA 

YÖNETMELİK

İMHA YÖNETMELİĞİ
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KVKK MD. 17/2

MADDE 7- (1) Bu Kanun ve ilgili diğer kanun hükümlerine uygun olarak işlenmiş 
olmasına rağmen, işlenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkması hâlinde 
kişisel veriler resen veya ilgili kişinin talebi üzerine veri sorumlusu tarafından 

silinir, yok edilir veya anonim hâle getirilir.

(2) Kişisel verilerin silinmesi, yok 
edilmesi veya anonim hâle 

getirilmesine ilişkin diğer kanunlarda 
yer alan hükümler saklıdır.

(3) Kişisel verilerin silinmesine, yok 
edilmesine veya anonim hâle 

getirilmesine ilişkin usul ve esaslar 
yönetmelikle düzenlenir.

Kanunun 7 nci maddesi hükmüne aykırı olarak; kişisel verileri silmeyen veya 
anonim hâle getirmeyenler 
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KABAHATLER
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KVKK’DA DÜZENLENEN 
KABAHATLER

(MD.18)

AYDINLATMA YÜKÜMLÜLÜĞÜNÜN İHLALİ 

(MD. 10)

• 9.834 ₺ - 196.686 ₺

VERİ GÜVENLİĞİNE İLİŞKİN YÜKÜMLÜLÜKLERİN YERİNE 

GETİRİLMEMESİ (MD. 12)

• 29.503 ₺ - 1.966.862 ₺

KURUL TARAFINDAN VERİLEN KARARLARIN YERİNE 

GETİRİLMEMESİ 

(MD. 15)

• 49.172 ₺ - 1.966.862 ₺

VERİ SİCİLİNE KAYIT YÜKÜMLÜLÜĞÜNÜN YERİNE 

GETİRİLMEMESİ 

(MD. 16)

• 39.337 ₺ - 1.966.862 ₺
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KİŞİSEL VERİLERİN İŞLENMESİNDE ÖZELLİK ARZ EDEN 
KONULAR
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İŞ HUKUKU

• İşçilere ait 
iletişimin işveren 
tarafından 
denetlenmesi.

• İşçilere ait veriler.

PAZARLAMA 
AMAÇLI MESAJ 
VE ARAMALAR

YAPAY ZEKA 
TEKNOLOJİLERİ

İDARE HUKUKU

• E-Devlet

• Adli Sicil Kaydı

• Vergi 
Mahremiyeti

• Sağlık Hizmeti
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SON
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