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DERS BILGILERI

Ogrenci, sinif, ofis vb. ortamlarda internet, bilgisayar, projeksiyon araglarin
kullanarak Isletmenin iiriin ve satis stratejilerine gore E-Ticaret miisterilerini
belirleyebilecek; miisteri 6zelliklerine gore internet {izerinden veri tabani
olusturarak pazarlama/satis stratejilerinin olusturulmasina yardimei
olabilecektir.

Ogrencinin, isletmenin iiriin ve satis stratejilerine gore E-Ticaret miisterilerini
belirleyebilmesini; misteri 6zelliklerine gore internet {izerinden veri tabani
olusturarak pazarlama/satis stratejilerinin olusturulmasina yardimei
olabilmesini, isletmenin satig strateji ve politikalar ile miisteri 6zelliklerine
gore, E-Satis yapabilmesini, isletme, pazar ve teknolojik gelismelere gore
web sayfasinda satig boliimii ile ilgili giincellemeleri yaptirabilmesini
saglamaktir.

On Lisans
Tlrkce
( )Orglin () Uzaktan () Karma/ Hibrit

Yok
1. Elektronik pazarlama,
2. E-ticaret faaliyetlerini diizenlemek
3. E-ticaret faaliyetlerini uygulamak
4. E-ticaret yeterlikleri kazandirilacaktir.
5. Web sayfasinda satig boliimii ile ilgili glincellestirmeleri yaptirmak

DERS ICERIGI
Uygulama/Laboratuvar

E-ticaret miisterilerini belirlemek
E-ticaret miisterilerini belirlemek
E-ticaret miisterilerini belirlemek

Internet iizerinden veri taban1 olusturmak ve
pazarlama/satis stratejilerinin olusturulmasina yardimei
olmak

Internet iizerinden veri taban1 olusturmak ve
pazarlama/satig stratejilerinin olusturulmasina yardime1
olmak

Internet {izerinden veri taban1 olusturmak ve
pazarlama/satig stratejilerinin olusturulmasina yardimei
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olmak

6 Internet tizerinden veri taban1 olusturmak ve
pazarlama/satig stratejilerinin olusturulmasina yardimei
olmak

7 Internet iizerinden veri taban1 olusturmak ve
pazarlama/satis stratejilerinin olusturulmasina yardimei1
olmak

8 E-Satis yapmak
9 E-Satis yapmak
10 E-Satis yapmak
11 E-Satis yapmak

Web sayfasinda satig bolimii ile ilgili
giincellestirmeleri yaptirmak

12 Web sayfasinda satig bolimii ile ilgili
giincellestirmeleri yaptirmak

13 Web sayfasinda satig bolimii ile ilgili
giincellestirmeleri yaptirmak

14 Web sayfasinda satig bolimii ile ilgili
giincellestirmeleri yaptirmak

15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Kaynaklari
Meredith, Jack R., Mantel, Samuel J. “Project Management: A Managerial Approach” 8th Edition, John Wiley&Sons,
2012.
Albayrak, Burhan “Proje Yonetimi ve Analizi”, Nobel Yaymevi, 2009.
DEGERLENDIRME OLGUTLERI

Dénem igi Galigma Etkinlikleri Sayisi Katkisi

Odev - -

Uygulama - -

Forum/ Tartisma Uygulamasi 2 %10

Kisa sinav (Quiz) 3 %90

Doénemigi Calismalarin Yariyil Bagariya Orani (%) 4 %40

Finalin Basariya Orani (%) 1 %60

Toplam %100
DERS iS YUKU TABLOSU

Etkinlik Toplam Hafta Sayisi Siire (Haftalik Toplam is Yiikii

Saat)

Teori 14 2 28

Uygulama -

Forum/ Tartigma Uygulamasi 2 3 6

Okuma 10 2 20

internet Taramasi, Kiitiiphane
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Caligsmasi
Materyal Tasarlama, Uygulama - - -

Rapor Hazirlama 1 1 1
Sunu Hazirlama 1 1 1
Sunum 1 1 2
Final Sinavi 1 1 1
Final Sinavina Hazirlik 12 1 12
Diger (Belirtiniz: ... ............... )

Toplam s Yiikii 71
Toplam is Yiikii / 25 (s) 71/25
Dersin AKTS Kredisi 2.84=3

Not: Dersin is yukl tablosu 6gretim elemani tarafindan ders 6zelinde belirlenecektir.

PROGRAM OGRENME GIKTILARI KATKI DUZEYLERI

No Program Ogrenme Giktilari 1 2 3 4

1 Cagri Merkezi Hizmetleri alaninda temel diizeyde bilgilere sahiptir. X

2 Atatiirk ilke ve inkilaplarini bilir ve bunlara sahip ¢ikar. X

3 Tarkge s6zlU ve yazili etkin iletisim kurar. X

4 Cagri Merkezi Hizmetleri alanina iligkin bilgileri analiz etme,
yorumlama ve degerlendirme becerisine sahiptir.

5 Karar, uygulama ve davranislarinda Cagri Merkezi Hizmetleri alanina
iliskin edindigi bilgileri kullanma becerisine sahiptir.

6 Ekip Uyesi olarak sorumluluk almaya yatkindir. X

7 Kendisine verilen gorev ve sorumluluklari mevcut kosullarda en iyi X
sekilde yerine getirir.
Ogrenmenin ve sorgulamanin yasam boyu oldugu bilincine sahiptir. X
Ogrenme gereksinimlerine yonelik programlara katilima agik olur. X

10 Edindigi bilgi ve becerileri elestirel olarak degerlendirir. X

11 Cagri Merkezi Hizmetleri alani ile ilgili edindigi bilgi ve beceriler
diizeyindeki distincelerini, istek ve 6nerilerini ilgililere yazili ve sézll X
olarak aktarir.

12 Avrupa Dil Portfoyii A2 Genel Diizeyinde ingilizce kullanarak gagri X
merkezi hizmetleri alanindaki bilgileri izleyebilir.

13 Cagri Merkezi Hizmetleri alaninin gerektirdigi en az Avrupa Bilgisayar
Kullanma Lisansi Temel Dlzeyinde bilgisayar yazilimi ile birlikte X
bilisim ve iletisim teknolojilerini kullanir.

14 Calisma arkadaslarina yardima yatkindir. X

15 Sosyal haklarin evrenselligi, sosyal adalet, kalite ve klltirel degerler
ile gevre koruma, is sagligi ve guvenligi konularinda yeterli bilince X
sahiptir.

16 Kiresellesen diinya ve piyasa kosullarinda degisime ve gelisime X
agiktir.

17 Orgut/Kurum, is ve toplumsal etik degerlere uygun davranir. X

[E
Kararliliklr YOBU SSagaya.



