AGEP (Akademik Gelisim Etkinligi Programi) Kapsaminda Saghk Kurumlari Yonetimi
I Dersi Projesi

Bu caligma, 2026-2027 Egitim-Ogretim Yili Giiz Yarryilinda yiiriitiilecek olan Saglhk
Kurumlar1 Yonetimi I dersi kapsaminda gergeklestirilen Akademik Gelisim Etkinligi Programi
(AGEP) faaliyetidir. Caligmanin temel amaci, O6grencilerin teorik derslerde Ogrendikleri
yonetim fonksiyonlarini (planlama, orgiitleme, yoneltme, koordinasyon ve denetim) ve drgiitsel
yap1 modellerini sahada bizzat gozlemlemeleri, saglik yoneticilerinin yonetim siireclerindeki
pratik deneyimlerini dinlemeleri ve bunlart yonetim bilimi perspektifinden analiz
edebilmeleridir. Bu nedenle raporun 6grencinin kendi gozlem, orgiitsel degerlendirme ve
yonetsel yorumlarini igermesi beklenmektedir.

Yapay zeka araglar1 kullanilarak hazir kaliplarla tiretilmis, 6grencinin 6zgiin degerlendirmesini
ve saha gozlemini yansitmayan metinler kabul edilmeyecektir. Tespit edilmesi halinde ilgili
caligma degerlendirmeye alinmayacaktir. Ogrencilerden kurum ici goriigmeler sirasinda etik
kurallara uygun davranmalari, gériigme yapilan yoneticilerin ve kurumlarin izinlerini almalari
(aydinlatilmig onam/kurumsal izin) ve profesyonel iletisim ilkelerine dikkat etmeleri
beklenmektedir.

Cahismanin Kapsami ve Yontemi

Calisma kapsaminda, kamu, tiniversite veya 6zel sektore ait bir saglik kurumunda (hastane,
il/ilge saglik mudiirligi, toplum sagligi merkezi vb.) gérev yapan en az ii¢ farkli kademeden
saghk yoneticisi (Ust diizey: Bashekim, Hastane Miidiirii/Direktdrii; Orta diizey: Miidiir
Yardimcisi, Bashemsire/Saglik Bakim Hizmetleri Midirii; Alt diizey: Poliklinik/Klinik
Sorumlusu, Birim Sorumlusu vb.) ile goriintiilii/video kayd1 miilakat yapilmas1 gerekmektedir.

Gorligmeler video kaydi ile belgelenecek ve hazirlanan degerlendirme raporu ile birlikte dijital
ortamda teslim edilecektir. Ogrenciler, goriismeler sonucunda elde ettikleri verileri
karsilastirarak; kurumun orgiitsel yapisini, karsilasilan yonetsel catigmalari, koordinasyon
sorunlarini ve liderlik yaklagimlarini analiz edecektir. Raporun yalnizca miilakat dokiimiinden
ibaret olmamast; bulgularin ¢cagdas yonetim teorileri ve Saglik Kurumlar1 Yonetimi I dersi
modiilleri ¢ergevesinde elestirel bir siizgecten gegirilerek yorumlanmasi gerekmektedir.

Raporlama Kurallarn

Hazirlanacak rapor akademik yazim kurallarina uygun olarak diizenlenecek; metinler iki yana
yasli, 11 punto yazi1 karakteri (Times New Roman veya Calibri) ve 1,5 satir arahg
kullanilarak hazirlanacaktir.

Goriisme Sorular:

Ogrenciler miilakat sirasinda profesyonel ydnetim etigine uygun davranmali, katilimcilarin
rizasmi almali ve agsagidaki yonetsel sorular1 yoneltmelidir:

1. Orgiitleme ve Rol Dagilimi: Kurumunuzdaki hiyerarsik yap1 ve yetki-sorumluluk
gozetimi hakkinda bilgi verir misiniz? Mevcut Orgiitsel yapinin (matris, dikey vb.)
isleyisteki avantaj ve dezavantajlar1 nelerdir?



Planlama ve Karar Alma: Bir saglik yoneticisi olarak operasyonel (giinliik/haftalik)
ve stratejik (uzun vadeli) planlama yaparken en ¢ok hangi verilerden ve yontemlerden
yararlaniyorsunuz? Karar alma siireclerine alt kademe ¢alisanlar1 dahil ediyor musunuz?

Koordinasyon ve Tletisim: Saglik kurumlarinda tibbi, idari ve teknik olmak iizere ¢ok
farkli departmanlar bir arada ¢alismaktadir. Bu departmanlar arasindaki koordinasyonu
saglarken karsilastiginiz en biiyiik yonetimsel engel/¢catisma nedir ve bunu ¢6zmek igin
nasil bir yaklagim sergiliyorsunuz?

Yoneltme ve Motivasyon: Yogun is yiikii ve tiikkenmislik riski altindaki saglik
personelini motive etmek, kurumsal amaclara yoneltmek icin ne tiir liderlik yaklagimlari
ve motivasyon araglar1 uyguluyorsunuz?

Denetim ve Kalite Kontrol: Kurumunuzda sunulan hizmetlerin etkililigini ve
verimliligini 6l¢mek adina ne tiir denetim mekanizmalar1 ve performans gostergeleri
(KPI) kullantyorsunuz? Saptanan yonetsel hatalara kars1 diizeltici faaliyet siirecleriniz
nasil isliyor?
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