Yozgat Meslek Yiiksekokulu Biiro Hizmetleri ve Sekreterlik Boliimii Cagr1 Merkezi
Hizmetleri Program Ogrenci Memnuniyet Anketi Degerlendirme Raporu (Kasim 2025)

Yozgat Meslek Yiiksekokulunda ogrencilere yonelik olarak giiz doneminde memnuniyet
anketi diizenlenmistir. 2025-2026 gliz donemi anketleri Haziran ay1 igerisinde
gergeklestirilmistir. Universitemiz Kalite Koordinatdrliigiiniin 6lgme ve degerlendirme ekibi
tarafindan olusturulan ve {iist yazi1 ile gonderilen anketler kullanilmistir. 2025-2026 Giiz
donemi anketlerine iligskin sonuglar Tablo 1’de sunulmustur.

Tablo 1. Cagri1 Merkezi Hizmetleri Programi Ogrenci Memnuniyet Anket Sonuglar

HIZMETLER Memnuniyet Orani
(2025-2026 Giiz)
YONETSEL HIZMETLER 71
EGITIM-OGRETIM HiZMETLERI 71
AKADEMIiK DANISMANLIK HIiZMETLERIi 75
FiZIKSEL OLANAKLAR 77

BILIMSEL, SOSYAL, SPORTIF P
VE KULTUREL FAALIYETLER
Genel Memnuniyet %71

Tablo 1 dogrultusunda yapilan tiim hizmetler géz 6niine alindiginda 6grencilerimizin %71
gibi oldukga yiiksek bir oran ile program hizmetlerinden memnun olduklar1 goriilmektedir.
2025-2026 giiz yanyilinda ortaya c¢ikan yiiksek memnuniyetin devami igin gerekli
caligmalarin yapilmasi ve ilgili 6gretim elemanlarinin bilgilendirilmesi olduk¢a onem arz
etmektedir.

Giiclii Yonlerimiz
e Akademik Damismanhik Hizmetleri
e Fiziki Olanaklar
Gelismeye Acik Yonlerimiz
e Bilimsel, Sosyal, Sportif ve Kiiltiirel Faaliyetler
o Universitede gerceklestirilen kongre, sempozyum, panel gibi faaliyetlerin yeterli
oldugu,
o Universitede gerceklestirilen sportif etkinliklerin yeterli oldugunu diisiincesine
ulasilda.
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