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YONETICi OZETIi

Bu rapor, 26.02.2026 tarihli ve E-99219772-044-395080 sayili yazi dogrultusunda
uygulanan Alan Dis1 Segmeli Dersler Ogrenci Talep ve Memnuniyet Anketinin 2541 &grenci
yanit1 lizerinden degerlendirilmesi amaciyla hazirlanmistir. Veri seti 26 birim ve 107 programi

kapsamaktadir. U¢ memnuniyet maddesinden olusturulan dlgegin i¢ tutarlilig: yiiksek diizeydedir
(Cronbach alfa=0,92).

Bulgular, 6grencilerin alan dis1 se¢meli derslere iliskin memnuniyetinin orta diizeyin
iizerinde ancak giiclendirilmesi gereken bir yapida oldugunu gostermektedir. Ders se¢eneklerinin
zenginligi ve gesitliligine iliskin ortalama memnuniyet puani 3,24, derslerin akademik niteligi ve
icerik kalitesine iligkin puan 3,31, kisisel/sosyal/kiiltiirel gelisime katkiya iliskin puan ise 3,31
olarak hesaplanmistir. Buna karsin her li¢ boyutta da “kararsizim” yanit oranimin yaklagik ticte
birlik bir diizeyde seyretmesi, ders portfoyiliniin ve 6grenci deneyiminin daha goriiniir ve etkili
bicimde yonetilmesi gerektigine isaret etmektedir.

Ogrencilerin %27,2’si ders secimi siirecinde kontenjan yetersizligi yasadigini bildirmistir.
Kontenjan sorunu yasayan Ogrencilerin genel memnuniyet puanit 3,04 iken, bu sorunla
karsilasmayanlarda ayni1 deger 3,38’dir. Bu fark, memnuniyetin kontenjan planlamasina duyarl
oldugunu gostermektedir.

Derslerin yiiriitiilme bigiminde esneklik beklentisi belirgindir. Ogrencilerin %43,5’i
tamamen ¢evrim i¢i modeli, %22,0’si dersin niteligine gore karma modeli, %15,8’1 hibrit modeli
tercih etmektedir. Tamamen yiiz yiize modeli tercih edenlerin orani %18,7 ile sinirl kalmistir. Bu
sonug, Ozellikle teorik nitelikteki alan dist se¢cmeli derslerde dijital ve esnek &gretim
diizenlemelerinin kurumsal karsiliginin bulundugunu géstermektedir.

Agik uclu yanitlarin tematik kodlanmasi, yeni ders taleplerinde yapay zeka/yapay zeka
okuryazarlig1 (418 yanit; %16,5), diksiyon-etkili konusma-beden dili (208 yanit; %8,2), zaman
yonetimi-stres-psikoloji (138 yamit; %5,4) ve yabanci dil/akademik Ingilizce (130 yamt; %5,1)
basliklarinin 6ne ¢iktigini gostermistir. Ayrica “Proje Kiiltiirii” benzeri uygulamali derslere kesin
ilgi duyanlar ile icerik uygunluguna bagl olarak degerlendirebilecegini belirtenlerin toplami
%76,6 olup, bu alanin 6nemli bir gelisim potansiyeli tasidig1 anlagilmaktadir.

1. AMAGC, KAPSAM VE YONTEM

Bu degerlendirme raporunun amaci, Ogrencilerin alan dist se¢meli derslere iliskin
memnuniyet diizeylerini, karsilastiklar1 yapisal sorunlari, yeni ders taleplerini ve derslerin
yuriitiilme bi¢cimine yonelik beklentilerini kurumsal karar alma stireglerine veri temelli katki
sunacak bi¢cimde analiz etmektir.

Rapor, anket veri dosyasinda yer alan 2541 gegerli yanitin tamami iizerinden hazirlanmistir.
Ankete katilan Ogrenciler 26 akademik/idari alt birim ve 107 farkli boliim/programi temsil
etmektedir. Evren biiylikliigli ve cevaplama orani veri setinde ayrica yer almadigindan, analizler
yanitlayici kitlenin betimsel profili lizerinden yiirtitiilmiistiir.

Nicel sorular icin frekans, yiizde, ortalama ve karsilagtirmali betimsel istatistikler
iretilmistir. Memnuniyet maddeleri 1=Hi¢ Memnun Degilim ile 5=Cok Memnunum arasinda
puanlanmistir. Acik uglu sorular ise igerik analizi yaklasimiyla tematik olarak kodlanmis; benzer
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igerikli ifadeler ortak bagliklar altinda toplanmistir. Bir 6grencinin agik uclu yanitinda birden fazla
tema bulunabildigi i¢in tematik dagilimlarin toplami %100°i asabilmektedir.

1.1. Katilimci Profili

Gosterge Deger
Toplam yanitlayici 2541
Birim sayis1 26
Program sayis1 107
Ortalama GANO 2,50
Medyan GANO 2,59

Birim tiirtine gére dagilim ve sinif diizeyine gore dagilim asagida sunulmustur.

Birim Tiirii n %
Fakiilte 1885 74,2
Meslek Yiiksekokulu 575 22,6
Yiiksekokul 81 3,2
Simif n %
0 26 1,0
1 190 7,5
2 944 37,2
3 532 20,9
4 792 31,2
5 30 1,2
6 27 1,1

Yanitlayicilarin %37,2°s1 2. smif, %31,2’si 4. smf ve %20,9’u 3. smif 6grencilerinden
olusmaktadir. Bu dagilim, alan dis1 se¢gmeli ders deneyimi bulunan ara ve ileri siif 6grencilerinin
ankette agirlikli olarak temsil edildigini gostermektedir. Ortalama GANO 2,50; medyan GANO
2,59’dur.

2. TEMEL BULGULAR

2.1. Memnuniyet Diizeyi

Memnuniyet analizinde ii¢ boyut birlikte degerlendirildiginde genel memnuniyet ortalamasi
3,29 olarak bulunmustur. Derslerin akademik niteligi (3,31) ve kisisel/sosyal/kiiltiirel gelisime
katkist1 (3,31) boyutlari, secenek cesitliligi boyutuna (3,24) gore gorece daha olumlu
degerlendirilmektedir. Bu durum, 6grencilerin mevcut derslerin niteligine tamamen olumsuz
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bakmadiklarini; ancak ders havuzunun genisligi ve erisilebilirligi konusunda iyilestirme
beklediklerini diisiindiirmektedir.

Boyut Olumsuz % Kararsiz % Olumlu % Ortalama (1-5) Yorum
Ders segeneklerinin En celismeve
zenginligi ve 22,1 35,0 42,9 3,24 geliymey
e acik boyut
cesitliligi

Derslerin akademik

i h
niteligi ve igerik 18,6 37,2 442 331 Gorece daha

kalitesi olumlu
K1§1s.el/ sosyal/kiiltiirel 19.7 350 45.1 331 En yiiksek
gelisime katk1 olumlu oran
Memnuniyet Dadilimi (Q1-Q3)
Gelisime katki

Akademik nitelik

Secgenek gesitliligi

Yiuzde (%)

B Hic Memnun Degilim BN Kararsizim B Cok Memnunum
. Memnun Degilim Bl Memnunum

Sekil 1. Memnuniyet dagilimi (Q1-Q3)

Olumlu degerlendirme oranlar1 segenek cesitliliginde %42,9, akademik nitelikte %44,2 ve
gelisime katkida %45,1°dir. Buna karsilik her ii¢ boyutta da “kararsizzim” oraninin %35,0 ile %37,2
bandinda seyretmesi, 6grenci deneyiminin homojen olmadigini ve derslerin algilanan degerinin
programlar arasinda farklilasabildigini gostermektedir.

2.2. Kontenjan Yetersizligi ve Erisim Sorunu

Yanitlayicilarin %27,2’si alan dis1 segmeli ders se¢iminde kontenjan yetersizligi yasadigini
belirtmistir. Fakiiltelerde bu oran %27,9, meslek yiiksekokullarinda %27,0, yiiksekokullarda ise
%13,6 diizeyindedir. Kurumsal 6lgekte bakildiginda sorun, tekil birimlerle sinirli olmayip yaygin
bir yapisal baskiya isaret etmektedir.

Kontenjan sorunu yasayan 0grencilerin memnuniyet puanlari tiim boyutlarda daha diisiiktiir.
Genel memnuniyet puani kontenjan sorunu yasayan grupta 3,04, yasamayan grupta 3,38’dir. Non-
parametrik karsilastirma sonuglari, bu farkin lic memnuniyet boyutunun tamaminda istatistiksel
olarak anlamli oldugunu gostermektedir (Mann-Whitney U testi, p<0,001).
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En Cok Katilim Saglayan 10 Birimde Kontenjan Sorunu Orani

iKTISADI VE IDARI BiLIMLER o
FAKULTESI %36.4
FEN-EDEBIYAT FAKULTESI

MUHENDISLIK-MIMARLIK
FAKULTESI

EGITIM FAKULTESI
SAGLIK BILIMLER| FAKULTESI

YOZGAT MESLEK YUKSEKOKULU %33.9

ILAHIYAT FAKULTESI

SPOR BILIMLERI FAKULTESI %34.4

SAGLIK HiZMETLERI MESLEK
YUKSEKOKULU

ILETiSIM FAKOLTESI

T T

T T
0 5 10 15 20 25 30 35 40

Kontenjan yetersizligi yasayanlarin orani (%)

Sekil 2. En ¢ok katilim saglayan 10 birimde kontenjan sorunu orani

Kontenjan sorunu yasayan 6grencilerin agik uglu agiklamalarinda belirli tekil derslerden ¢ok,
genel olarak derslerin hizla doldugu ve sistemin 6grencinin tercihini yansitmakta yetersiz kaldigi
yoniinde ifadeler yogunlagmaktadir. Bu bulgu, kontenjan meselesinin yalnizca birka¢ ders
ozelinde degil, arz-talep dengesinin genel planlanmasi baglaminda ele alinmasi gerektigini
gostermektedir.

2.3. Derslerin Yiiriitilme Formatina iliskin Tercihler

Tercih n %
Tamamen Cevrim I¢i (Asenkron
.. 1105 43,5
Veya Senkron Uzaktan Egitim)
Dersin Igerigine Gére (Uygulamali
Ise Yiiz Yiize, Teorik Ise Cevrim I¢i 560 22,0
Olmal1)
T Yiiz Yii f
amamen Yiiz Yiize (Sim 475 18.7
Ortaminda)
Hibrit (Baz1 Haftalar Yiiz Yiize, Bazi 401 15.8
Haftalar Cevrim I¢i / Harmanlanmis) ’
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Ders Ylrutme Formati Tercihleri

Tamamen Cevrim ici (Asenkron

TR %43.5
Veya Senkron Uzaktan Egitim)

Dersin igerigine Gére
(Uygulamali ise Yiz Yize,
Teorik ise Cevrim ici
Olmali)

Tamamen YUz Yuze (Sinif
Ortaminda)

Hibrit (Bazi Haftalar Yuz
Yuze, Bazi Haftalar Cevrim

Ici / Harmanlanmis)

0 10 20 30 40 50
Yuzde (%)

Sekil 3. Ders yiiriitme formati tercihleri

Tamamen cevrim i¢i, hibrit ve dersin igerigine gore esnek model tercihleri birlikte
degerlendirildiginde, 6grencilerin %81,3’1 kat1 bi¢imde yalnizca yliz ylize modele bagli olmayan
esnek bir Ogretim diizeni istemektedir. Bu egilim, alan disi se¢gmeli derslerde zaman/yer
esnekliginin Ogrenci erisimini kolaylastiran 6nemli bir unsur oldugunu diistindiirmektedir.
Ozellikle teorik igerikli derslerin ¢evrim i¢i ya da karma modelle sunulmasi, kontenjan baskisinin
azaltilmas1 ve daha genis Ogrenci kitlesine erisim bakimindan stratejik bir segcenek olarak
goriinmektedir.

2.4. Yeni Ders Talepleri

Acik uclu yeni ders talebi yanitlarinin tematik kodlanmasi sonucunda en giiclii talep alani
yapay zeka ve yapay zeka okuryazarligi bashigidir. Bu temayi iletisim becerileri (diksiyon, etkili
konusma, beden dili), zaman ydnetimi-stres-psikoloji, yabanci dil/akademik Ingilizce ve dijital
icerik-grafik tasarim gibi O0grencinin hem kariyer hem kisisel gelisim alanlarina temas eden
basliklar izlemektedir.

Tema n %
Yapay zekavve yapay zeka 418 16.5
okuryazarlig1
D.11.(s1yon, etkili konusma ve beden 208 82
dili
Zaman yonetimi, stres ve psikoloji 138 5,4
Yabanci dil / akademik ingilizce 130 5,1
Dijital icerik 1 med fik
jjital igerik, sosyal medya ve grafi 95 37
tasarim
Girisimcilik, inovasyon, e-ticaret ve
92 3,6
finansal okuryazarlik
Kodlama, algoritma ve yazilim 78 3,1

Alan Dis1 Segmeli Dersler Ogrenci Talep ve Memnuniyet Anketi Degerlendirme Raporu | Sayfa 6



Tema n %
i1k yardim ve afet farkindalig 72 2,8
Siber giivenlik ve veri mahremiyeti 57 2,2
Sanat, sinema, edebiyat ve el sanatlari 52 2,0
Stirdiiriilebilirlik, ¢evre ve sifir atik 48 1,9
Mitoloji ve dinler tarihi 45 1,8

Yeni Alan Digi Secmeli Ders Taleplerinde One Cikan Temalar

Yapay zeka ve yapay zeka

» %16.5
okuryazarlig:

Diksiyon, etkili konusma ve
beden dili

Zaman yonetimi, stres ve
psikoloji

Yabanci dil / akademik ingilizce

Dijital icerik, sosyal medya ve
grafik tasarim

Girisimcilik, inovasyon,
e-ticaret ve finansal
okuryazarlik

Kodlama, algoritma ve yazilm

ilk yardim ve afet farkindaligi

Siber glivenlik ve veri
mahremiyeti

Sanat, sinema, edebiyat ve el
sanatlar

T T T T T T
0.0 2.5 5.0 1.5 10.0 12.5 15.0 17.5 20.0
Tum yanitlayicilar igindeki pay (%)

Sekil 4. Yeni ders taleplerinde one ¢ikan temalar

Acik uglu taleplerin dagilimi, dgrencilerin yalnizca geleneksel sosyal/kiiltiirel igeriklere
degil; dijital yetkinlikler, i yagami becerileri, kariyer hazirlig1 ve giincel teknoloji okuryazarligina
doniik derslere de giiclii bigimde yoneldigini gostermektedir. Bu sonug, alan dis1 segmeli ders
havuzunun 21. ylizy1l becerileriyle uyumlu sekilde glincellenmesi gerektigini ortaya koymaktadir.

2.5. “Proje Kiiltiirii” Benzeri Uygulamali Derslere ilgi

Yanit n %
Igerigine Bagl Olarak Diisiinebilirim. 1251 49,2
Kesinlikle Tlgi Duyarim Ve Secerim. 697 27,4
Ilgimi Cekmez. 592 23,3
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"Proje Kultlr(" Benzeri Uygulamali Derslere ilgi

50 %49.2

40 1

30 A

Yuzde (%)

20 A

10 A

icerigine Bagl Olarak
Dustinebilirim.

%27.4

Kesinlikle ilgi Duyarim
Ve Segerim.

ilgimi Cekmez.

Sekil 5. “Proje Kiiltiirii” benzeri derslere ilgi diizeyi

Kesin 1ilgi duyanlarin oram
degerlendirebilecegini belirten %49,2°lik grup dikkate alindiginda potansiyel talep oldukca
yiiksektir. Bu iki grup birlikte degerlendirildiginde, Ogrencilerin %76,6’sinin proje odakli,
uygulama temelli ve yarigsma/proje kiiltiirinii besleyen derslere acik oldugu goriilmektedir. Bu
bulgu; TEKNOFEST, TUBITAK ve benzeri ekosistemlerle uyumlu segmeli derslerin pilot olarak
tasarlanabilecegini gostermektedir.

2.6. Acik Uglu Goriis, Sikayet ve Oneriler

Ek goriis alaninda 6grencilerin yaklasik %26,1°1 igerik bakimindan anlamli nitelikte ek oneri
sunmustur. Tematik incelemede en sik tekrar eden basliklar; kontenjanlarin artirilmasi, ders
seceneklerinin ¢ogaltilmasi, ¢evrim igi/uzaktan yiiriitme talebi, ders saatleri ile cakismalarin
azaltilmas1 ve kayit siirecinin daha dngoriilebilir hale getirilmesidir. Ayrica siirli sayida 6grenci,

%27,4 olmakla birlikte,

icerik uygunluguna gore

tamamen yiiz yiize ya da daha uygulamal1 ytiriitme beklentisini de ifade etmistir.

Tema n %
Kontenjanlarin artirtlmasi / kapasite 2 24
planlamast
Cevrim i¢i / uzaktan / asenkron ders
. 27 1,1
talebi
Ders saatleri, ¢gakisma ve programlama 24 0.9
sorunu
Ders ¢esitliliginin artirtlmasi 19 0,7
Yiiz yiize / uygulamal1 ders talebi 10 0,4
Ogrencinin dersi serbest secebilmesi /
3 0,1
adalet
Devam zorunlulugu / esneklik 3 0,1
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3. GENEL DEGERLENDIRME

Anket bulgular1 birlikte degerlendirildiginde, tiniversite genelinde alan dis1 segmeli derslere
iliskin 6grenci algisinin biitiiniiyle olumsuz olmadigi; ancak sistemin 6grenci taleplerini tam
karsilamakta zorlandig1 anlasilmaktadir. Ogrenciler mevcut derslerin akademik niteligini ve
gelisime katkisini tamamen reddetmemekte, buna karsin ders havuzunun kapsamu, erisilebilirligi
ve planlanmas1 konusunda daha giiclii bir beklenti ortaya koymaktadir.

Ozellikle kontenjan baskisinin memnuniyeti asag1 cekmesi, alan disi segmeli derslerde
yalnizca ders agmakla yetinmeyip kapasite planlamasi, talep yogunlugu analizi ve birimler arasi
arz dengesi yonetimi yapilmasi gerektigini gostermektedir. Bu yoniiyle sorun, tek tek derslerden
cok ders agma, sube planlama ve kayit siireglerinin tasarimina iligkindir.

Ders yiiriitme formatinda ¢evrim i¢i ve esnek modellerin belirgin bicimde 6ne ¢ikmasi,
ogrencilerin alan dis1 se¢gmeli dersleri 6rglin program yiikleri ile uyumlu sekilde takip etmek
istediklerini gdstermektedir. Bu nedenle alan dist segmeli dersler igin teorik/uygulamali ayrimi
temelinde farklilagtirllmis Ogretim tasarimlari  gelistirilmesi kurumsal agidan rasyonel
goriinmektedir.

Yeni ders taleplerinin yapay zeka, dijital beceriler, iletisim, yabanci dil, psikoloji/zaman
yonetimi ve girisimcilik gibi giincel ve yatay yetkinlik alanlarinda yogunlagmasi, se¢meli ders
havuzunun ¢agin beceri gereksinimleri dogrultusunda yenilenmesi gerektigini agik bicimde ortaya
koymaktadir.

4. KURUMSAL ONERILER

1. Kontenjan planlamasi 68renci talep verisiyle iliskilendirilmelidir. Yiiksek talep goren derslerde
ek sube agilmasi, kontenjanlarin yeniden dagitilmasi ve ders bazli doluluk raporlarinin
donemsel olarak izlenmesi 6nerilmektedir.

2. Alan dis1 segmeli ders havuzu giincellenmeli ve genisletilmelidir. Oncelikli pilot konu alanlarr;
yapay zeka okuryazarligi, etkili iletisim/diksiyon, zaman ve stres yonetimi, yabanci dil, dijital
igerik tiretimi, girisimcilik ve finansal okuryazarlik olarak degerlendirilebilir.

4. “Proje Kiiltiiri” veya benzeri uygulamali segmeli derslerin pilot uygulamasi baslatilmalidir.
Ders;  proje  fikri  gelistirme, takim  ¢aligmasi,  yarigma/proje  ekosistemi,
TUBITAK/TEKNOFEST siiregleri ve temel proje yonetimi bilesenlerini icerebilir.

5. Kayit siirecinde 6grenci deneyimini iyilestirmek amaciyla ders saatleri arasindaki ¢akigmalar
azaltilmali; tercihler, kontenjanlar ve sonu¢ ekranlari daha anlagilir ve Ongoriilebilir hale
getirilmelidir.

6. Bu anket, donemsel bi¢imde tekrar edilerek izleme-degerlendirme mekanizmasina
doniistiiriilmelidir. Ozellikle birim bazli memnuniyet ve doluluk gdstergelerinin karar
stire¢lerinde kullanilmasi 6nem tasimaktadir.
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5. SINIRLILIKLAR

Bu rapor, anketi yanitlayan o6grencilerin beyanlarina dayali kesitsel veriler iizerinden
hazirlanmistir.

Acik uclu yanitlar tematik kodlama yontemiyle siniflandirilmistir; bu nedenle bazi ifadeler
birden fazla tema altinda degerlendirilebilmistir.
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EK-1. BiRIM BAZLI OZET GOSTERGELER

Asagidaki tabloda birim bazinda yanitlayici sayisi, genel memnuniyet ortalamasi ve kontenjan
yetersizligi yasayan 6grenci orani sunulmaktadir.

I M iyet Ort. (1-
Birim n Gene emn;x)mye Ort.( Kontenjan Sorunu %
IKTISADI VE IDARI
BILIMLER FAKULTESI 294 3,30 364
FEN-EDEBIYAT
FAKOLTESI 265 3,31 25,3
MUHENDISLIK-MIMARLIK
FAKULTESI 245 3,10 26,5
EGITIM FAKULTESI 207 3,01 15,9
SAGLIK BILIMLERI
FAKOLTESI 195 3,32 30,8
YOZGAT MESLEK
YUKSEKOKULU 174 3,22 339
ILAHIYAT FAKULTESI 141 3,30 27,7
SPOR BILIMLERI
FAKULTESI 122 3,32 344
SAGLIK HiZMETLERI
MESLEK YUKSEKOKULU 17 3,25 2.1
ILETISIM FAKULTESI 115 3,26 31,3
ZIRAAT FAKULTESI
i 1 2
(YEND) 00 3,56 7,0
TIP FAKULTESI 94 2,94 24,5
SORGUN MESLEK
YUKSEKOKULU 66 3,67 212
BOGAZLIYAN MESLEK
YUKSEKOKULU 64 382 234
AKDAGMADENI MESLEK
YUKSEKOKULU 32 4,05 212
DIS HEKIMLIGI
FAKULTESI 51 2,90 17,6
VETERINER FAKULTESI 45 2,99 26,7
AKDAGMADENI SAGLIK
YUKSEKOKULU 45 3,26 13,3
CEKEREK FUAT OKTAY
SAGLIK HIZMETLERI 36 3,87 11,1
MESLEK YUKSEKOKULU
SARIKAYA FIZYOTERAPI
VE REHABILITASYON 34 3,57 14,7
YUKSEKOKULU
YERKOY MESLEK
YUKSEKOKULU 30 3,36 23,3
SEFAATLI MESLEK
YUKSEKOKULU 2 3,54 33,3
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Genel Memnuniyet Ort. (1-

Birim n 5) Kontenjan Sorunu %
YERKOY ADALET
MESLEK YUKSEKOKULU 12 3,50 25,0
HUKUK FAKULTESI 11 3,09 455
BEDEN EGITIMi VE SPOR
YUKSEKOKULU ! 3,00 0.0
SAGLIK YUKSEKOKULU 1 4,00 0,0
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