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PROGRAM CIKTILARI DEGERLENDIRME ANKETi SONUCLARINA iLiSKIN
RAPOR

Tablo 1. Tammlayic Istatistik Tablosu (n=21)

Program Ciktilan

Yizde

Ortalama

Standart
Sapma

Minimum

Maksimum

1- Saglhk kuruluglarinin ekonomik ve ydnetsel
isleyisini kavrama, degerlendirme ve ydnlendirme
yapabilecek yeterligi saglayacak iktisat, isletme,
muhasebe ve hukuk bilgisine sahip olur.

78,0

3,90

0,83

1,0

5,0

2- Saglik kuruluslarinin idari, mali, yasal, teknik ve
tibbi igleyisini anlama, analiz etme ve yonlendirebilme
bilgi ve becerisi kazanir.

75,2

3,76

0,83

1,0

5,0

3- Ulusal ve uluslararas1 diizeyde saglik sisteminin
temel Dbilesenlerini, saghk planlamasini  ve
politikalarini kavrar ve saglik sektoriinii ekonomik ve
mali boyutlariyla analiz eder.

80,0

4,0

0,94

1,0

50

4- Saghk kuruluslarmin planlama, Orgiitleme,
yiiriitme, koordinasyon ve denetim islevlerini
kavrama ve uygulama konusunda bilgi sahibi olur.

78,0

3,90

1,09

1,0

50

5- Analitik diisiinme ve bilisim teknolojileri basta
olma Uzere isletmeciligin ¢agdas yontem ve
teknolojilerini saglik kuruluslarina uyarlama bilgi ve
becerisine sahip olur.

74,2

3,71

1,05

1,0

50

6- Mesleki bilgi ve becerilerini siirekli gelistirmeye,
yenilige ve yasam boyu 6grenmeye agik olur.

83,8

4,19

0,92

1,0

50

7- Turkce sozli ve yazili etkin iletisim kurma
becerisine sahip olur.

84,6

4,23

1,04

1,0

50

8- Saglik yonetimi mesleki terminolojisine yonelik
epidemiyoloji, halk saghg, is saghgi ve giivenligi
konularinda bilgi sahibi olur.

79,0

3,95

1,02

1,0

50

9- Saglik yonetiminde kantitatif ve kalitatif analizler
yapabilme bilgi ve becerisine sahip olur.

78

3,90

0,99

1,0

5,0

10- Bireylerle etkili iletisim kurabilme ve ekip
calismasi yiriitebilme becerisine sahip olur.

84,6

4,23

0,94

1,0

5,0

11- Saglik yonetimi alaninin yasal, toplumsal ve etik
sorumluluklarmin  bilincinde olur ve mevzuat
hikimleri ve etik ilkelerine uygun davranur.

82,8

4,14

0,91

1,0

5,0

12- Saglik yonetimi alaninda yasanan degisim ve
yenilikleri biitiinciil olarak takip etme ve bu degisim
ve yeniliklere uyum saglama becerisine sahip olur.

79,0

3,95

1,11

1,0

5,0

13- Saglik yonetimi silirecinde ortaya ¢ikan
problemlerin belirlenmesi ve c¢oéziminde uygun
analiz ve miidahale yaklasimlarm1 segme ve
uygulama becerisine sahip olur.

80,0

4,0

0,89

1,0

5,0

14- Yabanc1 dilde, yazili ve sozlii iletisim kurabilme
becerisine sahip olur.

56,0

2,80

1,40

1,0

5,0

GENEL TOPLAM

78

3,90

0,77

1,0

5,0
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DEGERLENDIRME

Bu rapor, Yozgat Bozok Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Saglik Y énetimi Boliimii
lisans programina iligkin program ¢iktilarinin degerlendirilmesi amaciyla uygulanan anket
sonuglarmni analiz etmektedir.

Anket, 14 program ciktisini icermekte olup her bir ¢ikt1 icin katilimcilardan 5'li Likert 6l¢egi (1:
Kesinlikle Katilmiyorum — 5: Kesinlikle Katiliyorum) iizerinden degerlendirme yapmalari
istenmistir. Anket, 4. sinif 6grencileri ve boliim mezunlari olmak iizere iki gruba uygulanmig
ve her iki gruptan da gecerli yanitlar elde edilmistir.

Genel degerlendirme sonucunda program ¢iktilarinin ortalama puam 3,90 olarak hesaplanmustir.
Bu deger, katilimcilari program ¢iktilarmin kazanim diizeyine iliskin genel olarak olumlu bir
algiya sahip olduklarin1 géstermektedir.

Ankete katilan 21 kisinin 9’u (%42,9) mezun o6grencilerden, 12’si (%57,1) ise 4. simf
ogrencilerinden olusmaktadir. Bu dagilim, katilimec1 grubun program ¢iktilar1 degerlendirme
stirecinde hem halen 6grenim gormekte olan Ogrencilerin hem de programi tamamlamis
mezunlarm gorislerini yansitacak cesitlilikte oldugunu gostermektedir.

Genel Degerlendirme ve Oneriler
PCL. Ortalama: 3,90 | SS: 0,83

v' Bu kazanimi artirmaya yonelik teknik geziler diizenlenmesi ve alandan uzmanlarla
daha fazla etkinlik yapilmasi hedeflenmektedir.

PC2. Ortalama: 3,76 | SS: 0,83

v' Alaninda uzman Kkisilerle gerceklestirilecek etkinliklerin sayismmn artirilmasi
planlanmaktadir.

v Mesleki uygulamalarda yapilan iyilestirmelerle, saglik kurumlarina yonelik bilgi ve
becerilerin daha da gelistirilmesi hedeflenmektedir.

PC3. Ortalama: 4,00 | SS: 0,94
v' Bu becerilerin pekistirilmesi i¢in mifredatta vaka calismalar1 ve uygulamali
analizlerin artirilmasi hedeflenmektedir.

PC4. Ortalama: 3,90 | SS: 1,09
v Derslerde vaka incelemelerinin artirilmasi, 6rnek idari belgelerin analizi ve

mevcut saglik  kuruluslarindaki  staj uygulamalarmin  giiclendirilmesi
hedeflenmektedir.

PC5. Ortalama: 3,71 | SS: 1,05

v" Bu bulgu, program ¢iktisinin gelistirilmesi amaciyla uygulamali veri analizi
(6rnegin, SPSS ve MS Office programlar) ile cagdas teknoloji uygulamalarina
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(dijitallesme, yapay zekda ve veri yOnetimi siiregleri) yonelik igeriklerin
giiclendirilmesi gerekliligine isaret etmektedir.

v' Zorunlu Temel Bilgisayar Teknolojileri dersinin haftalik ders saati 4’e ¢ikarilmig olup,
uygulama 2025— 2026 Giiz Donemi itibariyla yiiriirliige girecektir.

v Medikal Muhasebe ve HBYS Siiregleri dersi kapsaminda, 6grencilerin saglik bilisgim
sistemleri, elektronik kayit yonetimi ve kurumsal veri akisma iligkin bilgi ve
becerilerinin gelistirilmesi hedeflenmektedir.

v Ogrencilerin sektérel uygulamalara uyumunu artrmak amaciyla saghk sistemi
modullerinin  dgretimine yonelik yeni bir egitim igerigi yapilandirilmasi
planlanmaktadir.

PC6. Ortalama: 4,19 | SS: 0,92
v Kisa bilgilendirme oturumlariyla giincel saglik yonetimi trendleri, yeni mevzuat
degisiklikleri veya sektordeki iyi uygulamalar hakkinda daha fazla farkindalik
yaratilmas1 ve yasam boyu Ogrenmeye yonelik farkindaligm siirdiirtilmesi
hedeflenmektedir.

PC7. Ortalama: 4,23 | SS: 1,04
v’ lleriye doniik olarak, derslerde sunum, yazili ifade alistirmalari, soru-cevap
etkinliklerinin artirilmasi hedeflenmektedir.

PC8. Ortalama: 3,95 | SS: 1,02

v Derslerde vaka ornekleri ve terminoloji uygulamalarina daha fazla yer verilmesi
hedeflenmektedir.

v’ Is Saghgi ve Giivenligi dersi kapsaminda, Yozgat Bozok Universitesi Is Saglig1 ve
Giivenligi ile Meslek Hastaliklar1 Uygulama ve Arastirma Merkezi is birligiyle
uygulamaya yonelik katilim belgesi veya sertifika programlarmin diizenlenmesi
hedeflenmektedir.

PC9. Ortalama: 3,90 | SS: 0,99
v' Derslerde verianaliz uygulamalar1 ve 6rnek incelemelerin artirilmasi bu becerinin daha
da guclenmesini saglayabilir.

PC10. Ortalama: 4,23 | SS: 0,94
v' Grup calismalar1 ve etkilesimli uygulamalarin artirilmasi bu becerilerin daha
da glclenmesini destekleyebilir.
v' Bu kapsamda, “Etkili Iletisim ve Sunum Teknikleri” dersi miifredata
eklenmis olup, bahar dénemlerinde segmeli ders olarak agilmasi planlanmaktadir.

PC11. Ortalama: 4,14 | SS: 0,91
v' Etik tartigmalar ve glincel mevzuat 6rneklerinin derslerde daha fazla yer almasi bu
bilincin pekistirilmesine katki saglayabilir.
v Mesleki Uygulama dersinin teorik bolimiinde, 657 Sayili Devlet Memurlar1 Kanunu,
5018 Sayil1 Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ve Kamu fhale Kanunu (KiK)
gibi temel mevzuat konularinin islenmesi planlanmaktadir.
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PC12. Ortalama: 3,95 | SS: 1,11

v' Derslerde gilincel saglik yonetimi gelismelerine iliskin kisa tartigmalar ve gincel
vaka orneklerinin paylasilmasi hedeflenmektedir.

v Yagam boyu 6grenme farkindaligmm artirilmasima yonelik uygulamalar eklenmesi
hedeflenmektedir.

PC13. Ortalama: 4,00 | SS: 0,89
v’ Derslerde vaka tartigmalarina grup ¢alismalarmm ve uygulamali problem ¢ézme

alistirmalarinin eklenmesi hedeflenmektedir.

P(;14 Ortalama: 2,80 | SS: 1,40
Bu becerinin guiclendirilmesi icin; derslerde saglhik yonetimi ile ilgili ingilizce sunum
ve rapor hazirlama alistirmalarinin artirilmasi hedeflenmektedir.

v Sektorel terminoloji g¢alismalarmin diizenlenmesi ve grup tartismalarinda
yabanci dilin aktif kullanimmin tesvik edilmesi hedeflenmektedir.

v' Ogrencilerin giincel Ingilizce literatiirii takip etmelerini tesvik edecek 6dev ve okuma
etkinlikleri de bu beceriyi destekleyebilir.

v’ lIstege bagl yabanci dil hazirlik smifi hakkinda daha fazla bilgilendirme
faaliyetlerinin yapilmasi planlanmaktadir.

v’ Derslere yonelik Ingilizce anahtar kavramlara sunumlara entegre edilmesi
Onerilmektedir.

v Miifredata segmeli Ingilizce dersi eklenmesi planlanmaktadir.

SONUC

Anket sonuglar1, Yozgat Bozok Universitesi Saglik Yonetimi Boliimii grencilerinin program
ciktilarmin  biiyiik ¢ogunlugunu etkili bir bicimde kazandiklarini gdstermektedir.
Katilimcilarin 6zellikle saglik yonetimi alaninin ekonomik, yonetsel, etik, iletisimsel ve
mesleki yOnlerine iliskin bilgi ve becerilerinde yiiksek diizeyde yeterlilik bildirmeleri,
programin bu alanlarda giiclii bir 6grenme ¢iktis1 sagladigini ortaya koymaktadir.

Bu guclu ¢iktilara iliskin kazamimlarin korunmasi ve siirdiiriilebilirliginin saglanmasi
amaciyla:

e Mifredatta mevcut olan teorik ve uygulamali igeriklerin glncel 06rneklerle
desteklenmeye devam edilmesi,

e Sektor is birlikleri ve uygulama temelli 6grenme ortamlarmm (staj, teknik
gezi, seminer vb.) siirekliliginin saglanmas,

e Ogrencilerin mesleki becerilerini destekleyen segmeli ders ve etkinliklerin
korunmasi ve izlenmesi 6nerilmektedir.

Ote yandan, PC14 (Yabanc: dilde yazili ve sOzlu iletisim becerisi) ciktisinda yeterlilik
dizeyinin diger program ¢iktilarinin altinda kaldig1 goriilmektedir. Bu bulgu dogrultusunda:

v' Saghk yonetimi alanma 6zgii Ingilizce sunum ve rapor hazirlama etkinliklerinin
artirilmas,
v' Derslerde sektorel terminolojiye yonelik Ingilizce uygulamalarm ve
okuma  gorevlerinin yaygmlastiriimasi,
v' Ogrencilerin  istege bagh yabanct dil hazirlik programlar1  hakkinda
bilgilendirilmesi ve se¢meli ingilizce derslerinin miifredata eklenmesi,
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v Sunumlarda derse yonelik Ingilizce anahtar kavramlarm kullanilmasmin tesvik
edilmesi gibi uygulamalarin hayata gecirilmesi hedeflenmektedir.

Sonug olarak, program ¢iktilarinin genel olarak yiiksek diizeyde kazanildig, giiclii yonlerin
korunarak siirdiiriilmesinin ve gelistirmeye agik alanlarda (6zellikle yabanci dil
yeterliliginde) iyilestirme ¢alismalarinin planli bigimde ylrGtulmesinin program kalitesini
daha da artiracagi degerlendirilmektedir.
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