SAGLIK KULTUR VE SPOR DAIRE BASKANLIGI

YOZGAT BOZOK UNIVERSITESI

DEGERLENDIRME RAPORU
Toplant1 Tarihi 30.05.2025
Toplant1 Yeri Baskanlik Toplant1 Salonu

Toplant1 Giindemi:

Giindem:
1. Dis Paydas Memnuniyet Anketi degerlendirmesi

Degerlendirme Sonucu

D1s paydaslarla olan is birligi, yiiriitiilen faaliyetlerin yeterliligi, iletisim siirecleri
ve genel memnuniyet basliklarn altinda 4 ana sorudan olusan anket
degerlendirilmistir.

Anket Tarihi: 29.05.2025

Katilimeilar: Yozgat Genglik ve Spor Il Miidiirliigii, Yozgat 11 Milli Egitim
Miidiirliigii personeli

Katilimer Sayisi: 30 kisi

Is birligi bashg1 4,37 ortalama puanla en yiiksek memnuniyet oranina
sahip alandir.

Faaliyetlerin ihtiyaglar1 karsilama diizeyi 4,10 puan ile diger alanlara
gore gorece daha diisiik degerlendirilmistir.

fletisim siiregleri 4,20 puanla gii¢lii yonler arasinda yer almakta, dis
paydaslara geri doniislerde zamaninda ve agiklayici olunabildigi izlenimi
vermektedir.

Genel memnuniyet ise 4,27 ortalama puanla yiiksek diizeyde
seyretmektedir.

Daire bagkanliginin dis paydaslarla etkin is birligi kurdugu ve bu siireci
verimli yiiriittigi goriilmektedir.

fletisim ve geri bildirim siirecleri, paydaslarm ihtiya¢ duydugu anda
destek alabildigini gostermektedir.

Alinacak Onlemler

Bu anket sonuglari, Saglik Kiiltlir ve Spor Daire Bagkanligi’nin dis paydaslarla
olan iligkilerinde genel anlamda basarili bir profil sergiledigini, 6zellikle is birligi
ve iletisim alanlarinda gii¢lii bir performans gosterdigini ortaya koymaktadir.
Ancak faaliyetlerin etkililigi konusunda daha fazla gesitlilik ve katilim odakli
yaklagim benimsenmesi, memnuniyet diizeyini daha da artiracaktir.
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SIRANO | ADI-SOYADI GOREVI IMZA

1 Izzet UNLU Daire Baskani

2 Necdet KARGAN Sube Midiiri

3 Sevcan UC ASLAN Sube Miidiir V.

4 Hamza CELIK Sube Miidiir V.
KATILANLAR | 6 Enes KOCAK Diyetisyen

7 Ayhan AVSAR Sef

8 Beytullah KILINCARSLAN | Bilgisayar Isletmeni

9 Rasim TETIK Memur

10 Azra CANER Destek Personeli




