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KURUM iC DEGERLENDIRME RAPORU

KURUM HAKKINDA BILGILER

1. Tletisim Bilgileri

Isletme Miidiirii ~ Niliifer YORULMAZ 1212 nilufer.yorulmaz@bozok.edu.tr
Sef Savas KARAKUS 1208 savas.karakus@bozok.edu.tr
Bilg. Isletmeni ~ Gokhan CELIKEL 1208 gokhan.celikel@bozok.edu.tr
Biiro Personeli ~ Akif EROGLU 1208 akif.eroglu@bozok.edu.tr

2. Tarihsel Gelisimi

Yozgat Bozok Universitesi Doner Sermaye Isletmesi 2547 sayili Yiiksek Ogretim
Kurumunun 58. Maddesi geregince “07 Agustos 2007 tarih ve 26606 sayili Resmi Gazetede
yayimlanan Yozgat Bozok Universitesi Doner Sermaye Isletme Yonetmeligi” ile Rektorliige bagh
idari birim olarak kurulmustur. Rektorlik Makamina ve Genel Sekreterlige bagli olarak gorev
yapmaktadir. Miidiirliigiimiiz Muhasebe, Personel/Ozliik, Birimlerinde c¢alisan 4 personelden
olugsmaktadir. Ayrica destek faaliyetleri tarafimizca yiiriitiilen 7 Fakiilte, 1 Yiiksekokul, 5 Merkez,
ve 1 Midiirliik bulunmaktadir.

3. Misyonu, Vizyonu, Degerleri ve Hedefleri
Misyonumuz;

Yozgat Bozok Universitesi Déner Sermaye Isletmesinin idari, mali ve teknik islerini, yasal
mevzuat ve isletmecilik ilkelerine uygun bicimde yiiriiterek, faaliyet alanlarimiz kapsaminda
yapilacak doner sermaye islerinden elde edilecek gelirlerin uygun ve verimli bir sekilde
degerlendirilmesini saglamaktir.

Vizyonumuz;

5018 Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu kapsaminda Universitemiz gelir ve gider
kaynaklarinin mevzuata uygun olarak, akilci, tutarli eylemler ve gelecege yonelik tahminlerle
analizini yaparak, mali islemleri tutarli bir sekilde yiirtitmek; Verimli, bilgili, donanimli ve giivenilir
personel yapist ile iist diizey teknolojiyi kullanabilen; istenilen bilgiye dogru ve zamaninda
ulasabilecek bilgi sistemine sahip olan; faaliyet alanlar1 kapsaminda ve Yozgat Bozok Universitesi
kimligi altinda, etkin planlamalar yapmak, faaliyet alanlarimiz kapsaminda yapilacak doner sermaye
islerinden elde edilecek gelirlerin uygun ve verimli bir sekilde degerlendirilmesini saglamaktir.

Yozgat Bozok Universitesi Doner Sermaye Isletmesinin amaci, Universitemizin gérevleri ile
ilgili olarak ortaya ¢ikan fiyatlandirilabilir nitelikteki mal veya hizmetlerin iiretim veya satisin1 en
iyi sekilde yonetebilmektir. Yozgat Bozok Universitesinin yetkin oldugu konularda &gretim iiyeleri
tarafindan Doner Sermaye Isletmesi kapsaminda Fakiilte/Enstitii/Yiiksekokul/Merkezler araciligiyla
yiiriitebilecekleri faaliyetler:

e Yiiksekogretim Kurumlar1 disindaki kuruluslar ile gergek ve tiizel kisilerce talep edilecek
bilimsel goriis, proje, arastirma ve benzeri hizmetler yapmak,

e Model deneyleri, bilgi islem hizmetleri, turizm isletmeciligi, organizasyon, danigmanlik, is
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degerlendirilmesi, test, analiz, 6lgme, deney, tamir, imalat fizibilite ¢alismasi ve benzeri
hizmetler yapmak,

e Her tiirlii baski ve yayim hizmetlerini yerine getirmek,
e Seminer, konferans, panel diizenlemek, kurs agmak ve benzeri hizmetler vermek,

e Mevcut fiziki kapasiteyi degerlendirerek birimlerin faaliyet alani ile sinirli olmak tizere is ve
hizmetler ile canli materyal, tarimsal {iriin, diger mallan iiretmek ve elde edilen iiriinleri
onceden Universite Yonetim Kurulu Karar1 alinmak sartiyla pazarlamak, satmak ve satis yeri
agmak,

e Klinikler, poliklinikler, ameliyathaneler ve laboratuvarlarda yapilacak her tiirlii tetkik, tedavi,
tahlil, ameliyat, imalat, iiriin, bakim ve benzeri hizmetlerde bulunmak,

e Acilmis bulunan her tiirlii saglik hizmetleri ile ilgili yatakli ve yataksiz, sabit ve gecici
kuruluslar ile konaklama tesislerini isletmek,

seklinde dzetlenebilir. Yozgat Bozok Universitesi Doner Sermaye Isletmesi, ¢alismalar1 sirasinda
arastirma, egitim-6gretim ile bunlara katkida bulunan uygulamalar1 6n planda tutar.

a. Egitim-Ogretim Hizmeti Sunan Birimleri
Destek hizmetlerini ytiriittiigiimiiz Egitim Hizmeti yiiriiten birimler;
e Egitim Fakiiltesi
e Spor Bilimleri Fakiiltesi
o Siirekli Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi
e Tiirkge Ogretimi Uygulama ve Arastirma Merkezi (TOMER)

Miidiirliglimiize bagli bulunan birimlerin Egitim, Kurs, Seminer vb. gelir getirici faaliyetleri
Doner Sermaye Hesabinda izlenilmekte olup, gelire katkisi olan personele mevzuat gergevesinde
dagitilmakta ve ilgili birimlerin ihtiyaglarini kargilamak amaciyla kullanilmaktadir

b. Arastirma Faaliyetinin Yiiriitiildiigii Birimleri
Destek hizmetlerini yiiriittiigiimiiz Arastirma Faaliyeti ytiriiten birimler;
e Miihendislik Mimarlik Fakiiltesi
e Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi
e Tip Fakiiltesi
e Fen Edebiyat Fakiiltesi
e Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu
e Saglik Uygulama ve Arastirma Merkezi
e Turizm Fakiiltesi (Uygulama Oteli)
e Bilim ve Teknoloji Uygulama ve Arastirma Merkezi

e Tarimsal Uygulama ve Arastirma Merkezi
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4. KALITE GUVENCESI SISTEMI
Kurum, misyon, vizyon, stratejik hedefleri ve performans gostergelerini Stratejik Planla
uyumlu c¢ok yillik biitgeleme anlayisina uygun olarak gelir gider dengesi esas alinarak

hazirlanmaktadir.

Y1l

sonunda mali

degerlendirilmesi yapilmaktadir.

tablolarimizin  konsolide edilmesiyle performansimin 6lgiilmesi,

I¢ paydaslar (llgili alt birimler, Hukuk Miisavirligi, Strateji Gelistirme Daire Baskanlig1 vb. )
ve dis paydaslarin (Mal ve hizmet alan firmalar, Bankalar, SGK, Defterdarlik vb.) kalite giivencesi
sistemine katilimimi ve katki vermelerini saglamak amaciyla kalite kapsaminda calismalar

planlanmaktadir.

A. LIDERLIK, YONETIM VE KALITE
A.l. Liderlik ve Kalite

A.1.1. Yonetim modeli ve idari yap1

Olgunluk Diizeyi
1 2 3 4 5)
Kurumun Kurumun misyon | Kurumun Kurumun yonetim | I¢sellestirilmis,
misyonuyla ve stratejik yonetim modeli ve organizasyonel | sistematik,
uyumlu ve hedeflerine ve organizasyonel | yapilanmasina stirdiiriilebilir ve
stratejik ulagmasini yapilanmasi birim | iliskin ornek
hedeflerini giivence altina ve alanlarmn uygulamalari gosterilebilir
gerceklestirmeyi | alan ve genelini izlenmekte ve uygulamalar
saglayacak bir stirecleriyle kapsayacak tyilestirilmektedir. | bulunmaktadir.
yonetim modeli uyumlu yonetim | sekilde faaliyet
ve organizasyonel | modeli ve idari gostermektedir.
yapilanmasi yapilanmasi
bulunmamaktadir. | belirlenmistir.
Kanmitlar

Miidiirliigiimiiz hiyerarsik olarak Rektorlilk ve Genel Sekreterlige bagli olarak faaliyet
gostermektedir. Organizasyon Semasi (Ek-1)

A.1.2. Liderlik

Bu modiil kapsaminda yiiriitiilen faaliyetimiz bulunmamaktadir.

A.1.3. Kurumsal doniisiim kapasitesi

Bu modiil kapsaminda yiiriitiilen faaliyetimiz bulunmamaktadir.

A.1.4. I¢ kalite giivencesi mekanizmalar

Bu modiil kapsaminda yiiriitiilen faaliyetimiz bulunmamaktadir.
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A.1.5. Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik

gerceklestirmek
Uzere
mekanizmalar
bulunmamaktadir.

kamuoyunu
bilgilendirmek
Gzere tanimh
slrecler
bulunmaktadir.

bilgilendirme ve

hesap verebilirlik
mekanizmalarini
isletmektedir.

mekanizmalari
izlenmekte ve
paydas gorusleri
dogrultusunda
iyilestirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi
1 2 3 4 5
Kurumda Kurumda seffaflik Kurum tanimh Kurumun i¢csellestirilmis,
kamuoyunu ve hesap surecleri kamuoyunu sistematik,
bilgilendirmek ve verebilirlik ilkeleri dogrultusunda bilgilendirme ve surdirdlebilir ve
hesap verebilirligi dogrultusunda kamuoyunu hesap verebilirlik ornek gosterilebilir

uygulamalar
bulunmaktadir.

Kanitlar

Sayistay Bagkanligmin Eyliil 2021 yilinda yayimladigr 2020 yili Sayistay Denetim Raporu

(Ek-2)

A.2. Misyon ve Stratejik Amaglar

A.2.1. Misyon, vizyon ve politikalar

Olgunluk Diizeyi
1 2 3 4 5
Kurumda Kurumun Kurumun Misyon, vizyon Igsellestirilmis,
tanimlanmig tanimlanmis ve genelinde ve politikalar sistematik,
misyon, vizyon kuruma 6zgii misyon, vizyon dogrultusunda stirdiiriilebilir ve
ve politikalar misyon, vizyon ve politikalarla gerceklestirilen ornek
bulunmamaktadir. | ve politikalari uyumlu uygulamalar gosterilebilir
bulunmaktadir. uygulamalar izlenmekte ve uygulamalar
bulunmaktadir. paydaslarla bulunmaktadir.
birlikte
degerlendirilerek
Onlemler
alimmaktadir.
Kanitlar
Misyon

Yozgat Bozok Universitesi Déner Sermaye Isletmesinin idari, mali ve teknik islerini, yasal
mevzuat ve isletmecilik ilkelerine uygun bicimde yiiriiterek, faaliyet alanlarimiz kapsaminda
yapilacak doner sermaye islerinden elde edilecek gelirlerin uygun ve verimli bir sekilde
degerlendirilmesini saglamaktir.
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Vizyon

5018 Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanunu kapsaminda Universitemiz gelir ve gider
kaynaklarinin mevzuata uygun olarak, akilci, tutarli eylemler ve gelecege yonelik tahminlerle
analizini yaparak, mali islemleri tutarli bir sekilde ylriitmek; Verimli, bilgili, donanimli ve
giivenilir personel yapisi ile {ist diizey teknolojiyi kullanabilen; istenilen bilgiye dogru ve
zamaninda ulasabilecek bilgi sistemine sahip olan; faaliyet alanlar1 kapsaminda ve Yozgat Bozok
Universitesi kimligi altinda, etkin planlamalar yapmak, faaliyet alanlarimiz kapsaminda yapilacak
doner sermaye islerinden elde edilecek gelirlerin uygun ve verimli bir sekilde degerlendirilmesini
saglamaktir.

Stratejik Hedefler
e Egitim ve 6gretim hedefleri dogrultusunda gelir getirici faaliyetlerde bulunmak.
e Faaliyetlerin kanun, tiiziikk ve yonetmeliklere uygun sekilde ger¢eklesmesini saglamak.

eKamu zarar1 olusturmadan kaynaklarin etkin, ekonomik ve verimli kullanilarak kurum
gelirlerini artirmak.

Hedefler

e Kamu Mali Yonetim ve Kontrol Kanunu gergevesince etkili, ekonomik ve verimli
kontrol yapisinin devamliligini saglamak.

e Faaliyetler ile ilgili is akiglarini ve siireclerini olugturmak.

e Faaliyetlerimiz ile ilgili i¢ ve dis paydaslarin memnuniyeti 6lgmek.

A.3. Yonetim Sistemler

A.3.1. Bilgi yonetim sistemi

Olgunluk Diizeyi
1 2 3 4 5
Kurumda bilgi Kurumda Kurum genelinde | Kurumda entegre | Igsellestirilmis,
yonetim sistemi | kurumsal bilginin | temel siiregleri bilgi yonetim sistematik,
bulunmamaktadir. edinimi, (egitim ve sistemi stirdiiriilebilir ve
saklanmasi, Ogretim, izlenmekte ve ornek
kullanilmasi, arastirma ve tyilestirilmektedir. gosterilebilir
islenmesi ve gelistirme, uygulamalar
degerlendirilmesi | toplumsal katki, bulunmaktadir.
ne destek olacak | kalite glivencesi)
bilgi yonetim destekleyen
sistemleri entegre bilgi
olusturulmustur. yonetim sistemi
isletilmektedir.
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Kanitlar

Elektronik Belge Yonetim Sistemi (EBYS) (EK-3), Enlil - Hastane Bilgi Yonetim Sistemi
(Enlil - HBYS) (Ek-4) ve Doéner Sermaye Mali Yonetim Sistemi (Dmis) (Ek-5) ile kurumun 6nemli
etkinlikleri ve siireglerine iliskin veriler toplanmakta, analiz edilmekte, raporlanmakta ve stratejik
yonetim i¢in kullanilmaktadir.

A.3.2. Insan kaynaklar1 yonetimi

Bu modiil kapsaminda yiiriitiilen faaliyetimiz bulunmamaktadir.

A.3.3. Finansal yonetim

Olgunluk Diizeyi
1 2 3 4 5
Kurumda finansal | Kurumda finansal | Kurumun Kurumda finansal | Icsellestirilmis,
kaynaklarin kaynaklarin genelinde kaynaklarin sistematik,
yonetimine iliskin | yonetimine iliskin | finansal yonetim stiregleri | siirdiiriilebilir ve
taniml1 stirecler olarak stratejik kaynaklarin izlenmekte ve ornek
bulunmamaktadir. | hedefler ile yonetime iliskin | iyilestirilmektedir. | gosterilebilir
uyumlu taniml uygulamalar uygulamalar
siirecler tanimli siireclere bulunmaktadir.
bulunmaktadir. uygun bigimde
yiriitiilmektedir.
Kamitlar
Fakiilteler

e Miihendislik Mimarhk Fakiiltesi: Fakiiltemizin ilgili boliim ve bolim laboratuvarlarinda
yapilan ve ilgili bolim 6gretim elemanlariin diizenlemis olduklar1 teknik rapor, test-analiz
sonuclari, yapilan danigsmanlik hizmetleri ile Doner Sermayeye konu teskil edecek gelirler
ortaya ¢ikmaktadir.

eiktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi: Fakiiltemizin ilgili béliim ogretim elemanlarinca
verilen damigsmanlik hizmetleri Doner Sermayeye konu teskil edecek gelirleri ortaya
cikarmaktadir. Ancak 2021 yilinda pasif konumdadir.

eTip Fakiiltesi: Fakiiltemizin ilgili bolim Ogretim elemanlarinca verilen danigmanlik
hizmetleri Doner Sermayeye konu teskil edecek gelirleri ortaya ¢ikarmaktadir.

e Fen Edebiyat Fakiiltesi: Fakiiltemizin ilgili boliim ve boliim laboratuvarlarinda yapilan ve
ilgili boliim 6gretim elemanlarinin diizenlemis olduklar1 teknik rapor, test-analiz sonuglari,
yapilan damigsmanlik hizmetleri ile Doner Sermayeye konu teskil edecek gelirler ortaya
cikmaktadir. Ancak 2021 yilinda pasif konumdadir.
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e Egitim Fakiiltesi: Fakiiltemizce verilen Pedagojik Formasyon Egitim ile Doner Sermayeye
konu teskil edecek gelirler ortaya ¢ikmaktadir.

¢ Spor Bilimleri Fakiiltesi: Fakiiltemize bagli spor tesislerinin kullanimi ile Déner Sermayeye
konu teskil edecek gelirler ortaya ¢ikmaktadir.

e Turizm Fakiiltesi: Fakiiltemize bagli Uygulama Otelinin isletilmesi ile Doner Sermayeye
konu teskil edecek gelirler ortaya ¢ikmaktadir.

Yiiksekokullar

eSosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu: Yiiksekokulumuzun ilgili boliimlerinin imalat
yaparak gelir getirici faaliyetleri ile Doner Sermayeye konu teskil edecek gelirler ortaya
cikmaktadir. Ancak 2021 yilinda pasif konumdadir.

Merkezler

eSaghk Uygulama ve Arastirma Merkezi: Merkezin sunmus oldugu saglik hizmetleri ile
Doner Sermayeye konu teskil edecek gelirler ortaya ¢ikmaktadir.

eBilim ve Teknoloji Uygulama ve Arastirma Merkezi: Merkez laboratuvarlarinda
gerceklestirilen tahlil ve analiz ile Doner Sermayeye konu teskil edecek gelirler ortaya
cikmaktadir.

e Tarimsal Uygulama ve Arastirma Merkezi: Merkezin tarimsal ve hayvancilik faaliyetleri
sonucu ortaya ¢ikan {iriin satis1 ve bu faaliyetler ile ilgili verilen danismanlik hizmetleri Doner
Sermayeye konu teskil edecek gelirleri ortaya ¢ikarmaktadir.

eSiirekli Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi: Merkezin sunmus oldugu egitim
hizmetleri ile Doner Sermayeye konu teskil edecek gelirler ortaya ¢ikmaktadir.

e Tiirkce Ogretimi Uygulama ve Arastirma Merkezi (TOMER): Merkezin sunmus oldugu
egitim hizmetleri ile Doner Sermayeye konu teskil edecek gelirler ortaya ¢ikmaktadir.

Miidiirliik

eDiner Sermaye isletme Miidiirliigii: Bagl birimlerin elde ettikleri gelirlerinden almig
olduklari paylart,

Destek faaliyetleri tarafimizca yiiriitiilen 7 Fakiilte, 1 Yiiksekokul, 5 Merkez ve 1 Miidiirliik
icin tanimlanmis Gelir-Gider kalemleri bulanmakladir. Bu birimlere ait bilangolar Ek-6 de
sunulmustur.
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A.3.4. Siirec yonetimi

Olgunluk Diizeyi
1 2 3 4 5
Kurumda egitim | Kurumda egitim | Kurumun Kurumda siireg Icsellestirilmis,
ve 0gretim, ve Ogretim, genelinde tanimli | yonetimi sistematik,
arastirma ve arastirma ve siirecler mekanizmalari siirdiiriilebilir ve
gelistirme, gelistirme, yonetilmektedir. | izlenmekte ve ornek
toplumsal katk1 toplumsal katki ilgili paydaglarla | gosterilebilir
ve yonetim ve yonetim degerlendirilerek | uygulamalar
sistemine iliskin | sistemi siire¢ ve tyilestirilmektedir. | bulunmaktadir.
stirecler alt siiregleri
tanimlanmamustir. | tanimlanmustir.
Kanitlar

Destek faaliyetleri tarafimizca yiiriitiilen ilgili birimlere ait is ve islemler i¢in Is Akis Semalari
EKk-7 de sunulmustur.

A 4. Paydas Katilim
Olgunluk Diizeyi

1 2 3 4 5)
Kurumda kalite Kurumda Kurumun geneline | Liderlik uygulamalar1 | i¢sellestirilmis,
giivencesi liderlerin kalite yayilmus, kalite ve bu uygulamalarin | sistematik,
sisteminin glivencesi glivencesi sistemi | kalite glivencesi stirdiirtilebilir ve
yonetilmesi ve sisteminin ve kiiltiirtiniin sistemi ve kiiltiiriiniin | 6rnek gosterilebilir
kalite kiiltiiriiniin yonetimi ve geligimini gelisimine katkist uygulamalar
igsellestirilmesini | kiiltiiriintin destekleyen etkin | izlenmekte ve bagli bulunmaktadir.
destekleyen etkin i¢sellestirilmesi liderlik iyilestirmeler
bir liderlik konusunda uygulamalari gercgeklestirilmektedir.
yaklagimi sahipligi ve bulunmaktadir.
bulunmamaktadir. | motivasyonu

bulunmaktadir.
Kanitlar

Birimde kalite giivencesi kiiltiiriinii desteklemek amaciyla, hem kurum icine (I¢ Paydaslara)
hem de kurum disimna (Di1s Paydaslara) olmak iizere memnuniyet anketi diizenlenmis olup anket
sonuclara yonelik tedbirler alinmaktadir. Anket sonuglar1 Ek-8

A.S. Uluslararasilasma

Bu modiil kapsaminda yiiriitiilen faaliyetimiz bulunmamaktadir.

Yiiksekogretim Kalite Kurulu — Kurum f¢ Degerlendirme Raporu Hazirlama Kilavuzu (Siiriim 3.0-17/11/2021 )




B. EGITIM - OGRETIM

B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi

Bu modiil kapsaminda yiiriitiilen faaliyetimiz bulunmamaktadir.
B.2. Programlarin Yiiriitiilmesi

Bu modiil kapsaminda yiiriitiilen faaliyetimiz bulunmamaktadir.
B.3. Ogrenme Kaynaklari ve Akademik Destek Hizmetleri

Bu modiil kapsaminda yiiriitiilen faaliyetimiz bulunmamaktadir.
B.4. Ogretim Kadrosu

Bu modiil kapsaminda yiirtitiilen faaliyetimiz bulunmamaktadir.

C. ARASTIRMA VE GELISTIRME
C.1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklari
Bu modiil kapsaminda yiiriitiilen faaliyetimiz bulunmamaktadir.
C.2. Arastirma Yetkinligi, Is birlikleri ve Destekler
Bu modiil kapsaminda yiiriitiilen faaliyetimiz bulunmamaktadir.
C.3. Arastirma Performansi

Bu modiil kapsaminda yiiriitiilen faaliyetimiz bulunmamaktadir.

D. TOPLUMSAL KATKI
D.1. Toplumsal Katki Siireclerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklar
Bu modiil kapsaminda yiiriitiilen faaliyetimiz bulunmamaktadir.
D.2. Toplumsal Katki Performansi

Bu modiil kapsaminda yiiriitiilen faaliyetimiz bulunmamaktadir.

SONUC VE DEGERLENDIRME

Miidirliigiimiiziin  tiim personellerinin  katilimiyla olusan haftalik mutat toplantilar
neticesinde tespit edilen birimimizin gii¢clii ve iyilestirmeye agik yonleri;

- Birimin Giiclii Yonleri
* Birimin alt yapisin1 olusturulmus olmasi ve hizmet verebilecek seviyeye ulagmasi,
« Universite iist yonetiminin tesvik ve destegi,
« Etik degerleri benimsemis Déner Sermaye Isletme Miidiirliigiine kars1 duyulan giiven,
* Yeni, ilerlemeye acik ve takim ¢alismasini destekleyen ortamin olmast,

« Maliye Bakanliginin yazilim destegi (DMIS programi)
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- Tyilesmeye Acik Yonleri
* Eksik personel ile ¢cok yogun hizmet verilmeye ¢alisilmasi,
» I¢ paydaslarm hizmet ici egitim yetersizligi,
* Kurum i¢i iletisim zayifligi,

Déner Sermaye Isletme Miidiirliigii olarak iistiinliiklerini akilc1, dogru, etkili ve insan odakli
kullanilarak zayif yonleri iyilestirmek ve dis ¢cevredeki firsatlari ¢ok iyi degerlendirip tehditlere karsi
da gerekli 6nlemleri almak hedeflenmektedir. Bu sayede yiiriitiilen Doner sermaye hizmetlerin daha
kaliteli olacagi ve hizmet verimliligini artiracagi dngoriilmektedir.

Sonug¢ olarak; Déner Sermaye Isletme Miidiirliigiinde vyiiriitilmekte olan faaliyetlerin
kalitesinin artirilmasina yonelik kisa vadeli hedeflerimiz iginde yer alan program, temel ihtiyaclarin
belirlenerek, gerekli altyap: kisa siirede tamamlanacaktir.

Ekler;
1- Organizasyon Semasi

2- Sayistay Baskanligmmin Eyliil 2021 yilinda yayimladigi 2020 yili Sayistay Denetim
Raporu

3- Elektronik Belge Yonetim Sistemi (EBYS)

4- Enlil - Hastane Bilgi Yonetim Sistemi (Enlil - HBYYS)
5- Doner Sermaye Mali Yonetim Sistemi (Dmis)

6- Bilangolar

7- Is Akis Semalar

8- Anket sonuglari
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