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Hafta ~Teori
1 szar!ama Arastirmasinin  Tanimi, Cevresi, Tarihgesi ve
Tdarleri
2 Pazarlama Arastirmasi Siireci ve Hatalari
3 Pazarlama Arastirmasinin ikincil Kaynaklari
4 Pazarlama Arastirmasinin Birincil Kaynaklar
5 Gozlem ve Yontemleri
6 Gozatim (Survey) ve Yontemleri
7 Anket Formunun Dizenlenmesi
8 Olgme ve Dereceleme
9 Ornekleme Kavrami, Yéntemleri ve Ornek Hacmi Segimi
10 Alan Calismalari ve Veri Hazirlama Teknikleri
11 Hipotez Testleri
12 Capraz Tablolar ve Ki-Kare Analizi
13 Regresyon ve Korelasyon Analizi
14 Varyans Analizi
15
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DERS BILGILERI

Pazarlama Arastirmasinin Tanimi, Cevresi, Tarihgesi ve Tdurleri,
Pazarlama Arastirmasi Sireci ve Hatalari, Pazarlama Arastirmasinin
ikincil Kaynaklari, Pazarlama Arastirmasinin Birincil Kaynaklari,
Gozlem ve Yontemleri, Gozatim (Survey) ve Yontemleri, Anket
Formunun Duizenlenmesi, C')Igme ve Dereceleme, Ornekleme
Kavrami, Yoéntemleri ve Ornek Hacmi Secimi, Alan Calismalari ve Veri
Hazirlama Teknikleri, Hipotez Testleri, Capraz Tablolar ve Ki-Kare
Analizi, Regresyon ve Korelasyon Analizi, Varyans Analizi
Dersin amaci, pazarlama arastirmasina iliskin temel
Ogretmekdtir.

kavramlari

Tarkge
(x) Orglin () Uzaktan ( ) Karma/Hibrit
Dog. Dr. Ramazan KURTOGLU

. Pazarlama arastirmasi ile ilgili temel kavramlari tanimlar
. Pazarlama arastirma sirecini siralayabilir

. Veri toplama yoluyla bir arastirma dizayni tasarlayabilir

. Pazarlama alaninda bir aragtirmayi uygulayabilir

. Temel istatistik teknikleriyle veri analizi yapabilir

absrwnNpE

DERS iCERiGi
Uygulama/Laboratuvar

Konu anlatimi

Konu anlatimi

Konu anlatimi

Konu anlatimi

Konu anlatimi

Konu anlatimi

Konu anlatimi

Konu anlatimi

Konu anlatimi
Konu anlatimi / Bilgisayar Uygulamasi
Konu anlatimi / Bilgisayar Uygulamasi
Konu anlatimi / Bilgisayar Uygulamasi
Konu anlatimi / Bilgisayar Uygulamasi
Konu anlatimi / Bilgisayar Uygulamasi

Final Sinavi

Dersin Ogrenme Kaynaklari

1. Mahir Nakip, Eyyup Yaras, SPSS Uygulamal Pazarlama Arastirmalarina Girig, 5. Baski, Seckin

Kararlilkle YOBU Sy


javascript:__doPostBack('rptDersler$ctl01$lbtnDersAdi','')

Yayincilik, Ankara, 2016. _
2. A. Ercan Gegez, Pazarlama Arastirmalari, 6. Basim, Beta Basim Yayim Dagitim A.S., Istanbul, 2021

DEGERLENDIRME OLCUTLERI

Dénem igi Galisma Etkinlikleri Sayisi Katkisi
Odev 1 %20
Uygulama - -
Forum/ Tartigma Uygulamasi - -
Kisa sinav (Quiz) 4 %80
Doénemigi Caligmalarin Yariyil Basariya Orani (%) %40
Finalin Basariya Orani (%) %60
Toplam %100

DERS iS YUKU TABLOSU

Etkinlik Toplam Hafta Sayisi Siire (Haftalik Toplam is Yiikii
Saat)
Teori 10 3 30
Uygulama 4 3 12
Forum/ Tartigma Uygulamasi - - -
Okuma - - -
internet Taramasi, Kiitiiphane 5 1 5
Caligsmasi

Materyal Tasarlama, Uygulama - - -
Rapor Hazirlama - - -
Sunu Hazirlama - - -

Sunum - - -
Final Sinavi 1 1 1
Final Sinavina Hazirlik 14 1 14
Diger (Ev 6devi) 1 3 3
Diger (Ev Odevi igin Bireysel 2 2
Calisma)

Diger (Kisa Sinavlar igin Bireysel 4 2 8
Calisma)

Diger (Final Sinavi igin Bireysel 14 2 28
Galigma)

Toplam Ig Yiiki 103
Toplam is Yiikii / 25 (s) 103/25
Dersin AKTS Kredisi 4

Not: Dersin is yukl tablosu 6gretim elemani tarafindan ders 6zelinde belirlenecektir.

PROGRAM OGRENME CIKTILARI KATKI DUZEYLERI
No Program Ogrenme Giktilari 1 2 3 4 5

isletmenin alanlari ile ilgili is ve toplumsal etik degerlere uygun davranma,

sosyal haklarin evrenselligi, sosyal adalet, kalite, gevresel ve kultlrel degerleri

koruma, is saghgi ve glivenligine 6nem verme konusunda gerekli bilince sahip

olur.

isletmeciligin temel kavramlari, isletme ve ydnetimin temel fonksiyonlari,

isletme biliminin tarihsel gelisimi, diger bilim dallariyla olan iligkileri, isletmeler

2 ve cevreleri, isletmenin amaglari, fizibilite etitleri, firmalararasi igbirlikleri ve 4 4 4 4 4
girisimcilik konularinda ileri diizeyde bilgiye sahiptir ve bu konularda yonetsel
kararlar alir ve uygular.
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is / isletme kurma sirecinin temel asamalarini bilir ve uygulayabilir. isletme
yo6netiminin planlama, érgutleme, yuritme, koordinasyon ve denetim iglevlerini
kavrama, anlatma ve uygulama konusunda bilgi sahibi olur.

isletme yénetiminin yerel, ulusal, uluslararasi ve kiiresel boyutlarini kavrar. Bu
baglamda stratejik ydnetimin temel kavramlari, stratejik yonetim sireci,
stratejik yonetim ile ilgili yaklagimlar, strateji gelistirme sireci ve stratejik
analiz, stratejik alternatiflerin analizi ve strateji secimi, stratejileri uygulama ve
kontrol konularinda bilgi sahibi olur.

Bilgiye erisebilme ve bu amacla kaynak arastirmasi yapabilme, veri tabanlar
ve diger bilgi kaynaklarini kullanabilme becerisi kazanir.

Temel bilisim teknolojileri basta olmak Uzere isletmeciligin cagdas yéntem ve
teknolojilerini etkili bir bicimde uygulayabilir.

isletme ve muhasebe alanlarinda kullanilan yénetim bilgi sistemleri ve bilisim
uygulamalari konusunda bilgi sahibi olur ve gerekli yazilimlar kullanabilme
becerisini edinir.

isletme alaninda edindigi bilgi ve birikimi, en az bir yabanci dil ile aktarabilme
ve ilgili bilgi teknolojilerini kullanabilme yetenegine sahip olur.

isletmenin alanlar ile ilgili diinyadaki degisimleri izleyebilme, yenilikleri tegvik
edebilme becerisine sahip olur.

isletme degerinin artirlmasini saglayacak politikalari olusturma, ulusal ve
uluslararasi para ve sermaye piyasalarini ve bu piyasalarda islem géren
finansal araglari analiz edebilme, izleyebilme, piyasalarda ortaya ¢ikan
degismeleri ulusal ve uluslararasi boyutta degerlendirebilme becerisi kazanir.
Analitik diistinme, strateji olusturma, sorun ¢ézme ve dogru kararlar verebilme
yeterliligi kazanir.

isletmecilik bilgi ve becerilerini pazarlama, Uretim, finans, insan kaynaklari,
muhasebe alanlarinin en az birinde operasyonel ve yodneticilik dizeyinde
uygulayabilir.

isletmelerde karsilagilan sorunlari analiz edebilir ve bu sorunlara rasyonel ve
bilimsel ¢ozimler Uretebilir.

Ozel sektér, kamu sektéril ve sivil toplum kuruluglarinda galigabilmek igin
mesleki yetkinlik kazanir.

isletmecilik meslegi ile ilgili mevzuat takip etmenin énemini kavrar.

Teorik bilgiyi pratikle bagdastirma yetenegi kazanir.

Kalite bilincine sahip olur. Kaliteli is yapma ve sonuc¢landirma bilgi ve becerisi
kazanir.

isletme ile ilgili problemlerin ¢éziimiine yénelik arastirma yapma, alana iliskin
edindigi bilgileri yorumlayabilme, stratejiler olusturabilme, ¢6zim &nerileri
gelistirebilme ve proje hazirlama yetenegi kazanir.

is yasaminin hukuki, toplumsal ve ahlaki sorumluluklarini kavrar.

Disiplin i¢i ve disiplinlerarasi takimlarla calisma; yenilik ve degisime acik,
girisimci, yasam boyu 6grenme davranisi kazanma; liderlik Ozelliklerine ve
diger alanlardaki yoneticilerle ve uzmanlarla iletisim kurabilme yeterliligine ve
becerisine sahip olur.

Tarkce s6zlU ve yazili etkin iletisim becerisi kazanir.

isletmenin alanlarinda edindigi ileri diizey bilgi ve becerileri yasam boyu
6grenme ilkesine sahip olarak 6grenme surecini yénlendirir.

isletmenin ybnetim-organizasyon, pazarlama, Uretim, muhasebe-finans
alanlarina ve diger disiplinlere iliskin gerekli ileri dizey bilgilere sahip olur ve
elestirel bir bakis agisina sahip olur.

isletme faaliyetleriyle orta cikan gelir-gider unsurlarini ve bilangolarindaki
varlik ve kaynak kalemlerindeki degisikliklerin kaydedilmesini, siniflanmasini,
yorumlanmasini, raporlanmasini ve sonuglarin analizini yapar.

Pazarlama stratejileri gelistirebilme bunlari mevcut teknoloji ile butlinlesik
olarak ulusal ve uluslararasi pazarlarda uygulama bilgisine sahip olur.
Girisimcilik ruhunu gelistrmek amaciyla Uretim faktorlerinin  bir araya
getirilebilmesi icin gerekli kaynaklara nasil ulasabilecegini ve bu kaynaklarin
nasil kullaniimasi gerektigini analiz eder.

Yoénetim surecine dair klasik, neoklasik ve modern yaklasimlari, insan
kaynagini analiz etmeyi, se¢cme ve yerlestirmeyi ve érgltlerde insan iligkilerini
dizenlemeyi 6grenir.
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